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PRESENTACION

no de los fines del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF)

es contribuir al desarrollo de la vida democritica de nuestra ciudad.

En este sentido y reconociendo el importante papel que la ciudadania
tiene en la definicidn del rumbo democririco de la sociedad, se llevé a cabo el
Primer Programa de Fomento a Inicitativas Ciudadanas en Materia de
Educacion Civica en el Distrito Federal a fin de reconocer, apovar y articular
los trabajos que realizan diversos grupos de la sociedad; tales como, organismos
civiles, instituciones académicas y grupos de ciudadanos, en torno al impulso
de una cultura democririca.

l.a Comision de Capacitacién Electoral v Educacion Civica es la instancia
que supervisa el cumplimiento de los programas de educacién civica, y en
este sentido revisé puntualmente y aprobé los documentos basicos del Primer
Programa de Fomento.

Este Primer Programa apoy6 a nueve iniciativas ciudadanas que centraron
su trabajo en la difusién y apropiacién de los mecanismos de participacién
ciudadana en el dmbito piblico, bajo los principios de corresponsabilidad,
inclusién, solidaridad, legalidad, respeto, tolerancia, sustentabilidad vy
pervivencia, establecidos en la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal.

En esta ocasién el Instituto recibié 78 proyectos, de los cuales 9 fueron
seleccionados, atendiendo a los criterios de viabilidad, originalidad, claridad
de objetivos y rigor metodolégico.

Ademads de reconocer, apovar y articular las iniciativas civdadanas, cl
Programa sc plante6 la tarca de recoger y sistematizar las experiencias y
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aprendizajes de cada uno de los proyectos ganadores, para devolverlas a la
ciudadania con el fin de propiciar un efecto multiplicador.

LLa intenci6n de esta publicacién es dar a conocer las principales experiencias
y aprendizajes educativos que se derivaron del desarrollo de estos provectos
desde el Instituto y las organizaciones participantes, como una muestra de
alternativas pedagégicas para la formacién ciudadana.

L.a sistematizacién que en la presente publicacién se anota, significa un
primer esfuerzo del IEDF por reconocer y aprender de la sociedad, actor
protagonista del desarrollo democritico del Distrito Federal. Los diversos
aprendizajes que en esta memoria se presentan, reflejan las experiencias quc
cada organizacién expresé a lo largo de la ejecucian de sus proyectos.



INTRODUCCION

I Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) impulsé como

proyecto piloto el Primer Programa de Fomento a Iniciativas

Ciudadanas en Materia de Educacién Civica en el Distrito Federal,
con la intencién de reconocer y apovar los esfuerzos que realizaran diversos
sectores de la sociedad para contribuir al fortalecimiento de la democracia en
nucstra ciudad capital.

LLa Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica
cuenta entre sus atribuciones la elaboracién de los programas de Educacién
Civica y Capacitacion Electoral del Instituto, asi como la coordinacion y
vigilancia en el cumplimiento de los mismos, y bajo este mandato elaboré los
documentos bdsicos del Primer Programa de Fomento.

Para alcanzar tal objetivo se proporcion6 apoyo financiero a los nueve pro-
vectos seleccionados, estableciendo una estrategia de acompafiamicnto para
recoger y analizar las experiencias generadas en cada organizacién. Esta
memoria pretende ser un testimonio de la sistematizacién de los aprendizajes de-
rivados en la ejecucién de las propuestas de los diferentes grupos participantes.

El Programa de Fomento en su primer afio de vida sentd las bases para
iniciar una relacion de apoyo mutuo, entre este Instituto Electoral y sectores
variados de nuestra sociedad, ya que pudo trabajar, aprender y proyectar
iniciativas, de manera conjunta con aquellos ciudadanos que comparten el
interés por desarrollar creativamente la educacion civica en nuestra ciudad.

El papel del IEDF en ¢l Programa de Fomento se puede dividir en dos
planos: como promotor y articulador de las inictativas ciudadanas, coordinando
las acciones entre las distintas instancias que tienen como propésito la formacién



ciudadana. Partiendo del entendido de que las tareas para la formacién
ciudadana no pueden tener un centro Unico, y suponen la inclusién de todos
aquellos que estdn interesados y comprometidos con la formacién de una
ciudadania democrdtica; asi como generador de una pedagogia para la formacion
ciudadana, a partir de la evaluacién y sistematizacién de las diversas téenicas v
métodos.

De esta manera, el Programa de Fomento representd un paso importante
del Instituto para avanzar en la construccion de canales de interlocucién con
la ciudadania, que permitan conformar a largo plazo, un provecto de educacion
civica en la Ciudad de México, que involucre la participacion de diferentes
actores educativos. En este sentido, una de las funciones del Instituto en
materia de educacion civica serd continuar emprendiendo acciones que
permitan la articulacion de diferentes esfuerzos.

l.a Academia Mexicana de Derechos Humanos, A.C. (AMDH) con su
proyecto Una alternativa de formacion para jovenes en materia de participacion
ciudadana trabaj6 con diferentes organizaciones cn las delegaciones
Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Coyoacan y Milpa Alta.

A través de cursos-taller abordaron ¢l tema sobre los derechos de los jovenes
y su participacion dentro de su comunidad, atendiendo tanto a los que
pertenecen a organizaciones sociales, como a aquellos de grupos no
convencionales (graficteros, dark’s, punk’s).

Actores Payasos (ACTPAYS) genero6 la propucsta Sonrfele a la democracia,
basada en un especticulo de payasos, para que de una manera atractiva y
divertida se difundieran los principios de la Ley de Participacién Ciudadana
del Distrito Federal.

El especticulo se presenté en parques, casas de cultura, mercados v escuelas
de la delegacién Benito Judrez v mediante representaciones, buscaron
sensibilizar a la poblacidn acerca de sus derechos, de cémo cjercerlos, para
sentar las bases de una cultura politica entre los ciudadanos.

La Ahanza de Maestros, A.C. (ALMA) diseiné un Diplomado en educacién
para la participacién v responsabilidad social dirigido a profesores quienes
claboraron provectos de formacién v participacion social, los cuales fueron
instrumentados en sus respectivas comunidades escolares lo que provocd un
ctecto multiplicador de la experiencia.
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El Cenrtro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio de Montesinos”,
A.C. (CAM) present6 la propuesta Educacidn cfvica y herramientas de gestion y
comunicacién social para los Comités Vecinales de la sona surponiente de Tlalpan, v
a través de rtalleres de fortalecimiento de ciudadania, se proporcionaron
herramientas de gestién a 17 Comités Vecinales de pueblos y colonias de
Tlalpan.

El Centro de Estudios y Accién Social, A.C. (CEAS) diseiié Talleres
juveniles de formacion ciudadana donde se formaron promotores de derechos
humanos que luego diseminaron los materiales producidos con estudiantes
de nivel bachillerato (Preparatoria nim. 3 y Colegio de Ciencias y
Humanidades Vallejo) asi como con habitantes de la delegacién Gustavo A.
Madero. El CEAS convocé a un Encuentro Juvenil donde se discutié la
plataforma de trabajo de la red en dercchos juveniles.

El Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento (COPEVI) estructuré
una Escuela de gobierno y ciudadania donde formé a representantes de
organismos sociales y Comités vecinales comprometidos con programas
impulsores de una gobernabilidad participativa para que organizaran una
agenda de incidencia en las politicas pablicas de su comunidad.

El Comité de Derechos Humanos Ajusco presenté el proyecto Capacitacion
ctudadana en los Pedregales de Coyoacdn que instruyé a ciudadanos utilizando
una metodologia de accién participativa y donde a partir del trabajo desarrollado
se establecieron relaciones con las autoridades delegacionales a fin de generar
soluciones a problemas especificos.

[.a Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco con su Curso-taller
para el desarrollo de una campana educativa sobre mecanismos de participacion
y valores ciudadanos a través de la radio, capacité en el manejo del medio
radiof6nico a grupos de ciudadanos con un perfil de liderazgo en sus colonias.
Esta propuesta generd la produccién de programas radiofénicos con diversos
formatos como cdpsulas, campaiias y dramatizaciones enfocados a problemdticas
de interés para la ciudadania.
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EL MODELO
DE ACOMPANAMIENTO
EVALUATIVO

I Modelo de Acompanamiento Evaluativo tuvo como finalidad verificar

el desarrollo de los proyectos y el cumplimiento de las metas durante

los seis meses de operacién de los mismos. Para ello se elaboraron
reportes de actividades, se organizaron reuniones pendédicas con los respon-
sables, y personal del Instituto efectué visitas de campo.

Asimismo, tuvieron lugar reuniones de e¢valuacién colectiva donde los
grupos ejecutores de los proyectos financiados compartieron, evaluaron y siste-
matizaron sus diversas experiencias educativas. En esta etapa se compartieron
algunas de las dificultades presentadas, los aciertos logrados y también las
percepeiones de los destinatarios de los proyectos.

Esta Memona pretende recoger vy sistematizar las experiencias y apren-
dizajes de cada proyecro.

Para ello, se diseiié un modelo de acompafnamiento, que atendié los siguien-
tes Criterios:

Cercana. Para comprender el desarrollo real de los proyectos y lo suficien-
temente distante para respetar la autonomia de las organizaciones.

Flexible. Adaptindose a las especificidades de las organizaciones y
sistematicidad para mantener una visién comin y de conjunto.

Complementaria. Que no sustituyera a la organizacién en sus tareas de
evaluacién, sistematizacién, monitoreo y bisqueda de asesoria,
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Objetiva. Las observaciones se apoyaron en instrumentos confiables y en
la participacién autonzada de varias opiniones.

Informada. Con procedimientos e instrumentos que registraron paso a paso
la evolucién de los proyectos.

Para cumplir con estas tareas ¢l modelo se dividié en cuatro funciones:

Evaluacién. Se subdivide en dos campos de accién

o Fovaluacion de resultados. Valoracion del cumplimiento de meras y
objetivos desde la 6ptica en que estd formulado ¢l proyecto.

* Medicion de indicadores. Medicién por medio de indicadores
pertinentes sobre c6mo el proyecto modifica la realidad en la que
intervienc. Por razones de duracién y enfoque, la medicién de
resultados no llega a ser una valoracién del impacto, el cual se da de
una mancra mds compleja y dilatada en ¢l tiempo, sin embargo, la
medicién de resultados adelanta discretamente ¢l efecto de los
proyectos sobre los beneficiarios y su entorno.

Sistematizacién. Su objetivo es extraer los aprendizajes orientados para la
construccién de una pedagogia de la formacién ciudadana para el IEDFE. Por
¢llo esta funcién se propone indagar en qué medida los proyectos develan,
confirman o cuestionan los métodos, formas de organizacién, contenidos,
técnicas diddcticas y modalidades de la educacién civica v la participacién
ciudadana,

Supervision. Es la observacién, seguimiento, control y prevencién, Sciiala
la dimension institucional que orienté a un tipo de presencia en el desarrollo
de los provectos. Desde la supervision se estuvo presente en la preparacién y
ejecucion de las acuvidades mediante las visitas de campo, diandole un
seguimiento puntual a cada proyecto.

Acompanamiento. Emitir sugerencias y recomendaciones sobre posibles
ajustes, en ¢l marco de los objetivos del proyecto v el cumplimiento de la
normatividad convenida. Las organizaciones tenian la libertad de retomar o
no las sugerencias y fueron responsables de su ¢jecucion.
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EXPERIENCIAS
Y APRENDIZAJES
DE LOS PROYECTOS

a implementacion del programa reditué en un aprendizaje constante

acerca de las diversas pedagogias aplicadas por las organiza-

ciones, es decir, mérodos y téenicas que fueron utilizados para la puesta
en marcha de los proyectos v que representan una fuente de cono-
cimiento para entablar futuras relaciones con diversos sectores de la sociedad
en el Distrito Federal.

A continuacién se presentan los mérodos v técnicas empleadas en cada
proyecto, asi como los resulrtados e indicadores obtenidos. Cabe sefialar que
los proyectos escritos no contaban con indicadores de linea base, sino que
¢stos surgicron a partir de una evaluacién reconstructiva del proceso. Por ello
¢l apartado de resultados de cada uno de los proyectos se presenta de manera
desigual, dada la naturaleza de los mismos.

Por otra parte hubo tres indicadores, que fueron mds o menos de uso coman:

Adquisicién y aplicacién de conocimientos y destrezas
Se refiere al ndimero de beneficiarios directos que adquieren y aplican nuevos
conocimientos v destrezas.

Relacion de cooperacion con otras organizaciones
Es la relacion funcional que surge entre organizaciones representativas de dos



0 mds sectores, la cual comprende cierta planificacién conjunta y orientacion
de metas a corto o mediano plazo.

. Es el nimero de stas y demandas presentadas
Propuestas y demandas. Es el niimero de propuestas y demandas presentada
por la organizacion que se transforman en politicas segiin el ambito territonal
del proyecro.

Proyecto

CAPACITACION CIUDADANA

EN LOS PEDREGALES DE COYOACAN.
ESCUELA DE FORMACION CIUDADANA

Organizacion
Comité de Derechos Humanos del Ajusco.

Objetivo
Iniciar un proceso de formacién permanente en la promocion de los valores
civicos y democriricos en la zona de los Pedregales de Coyoacin.

Metas

¢ Imparur cuatro médulos de capacitacién de tres sesiones cada uno,
sumando un total de doce sestones durante el semestre.

¢ (Cubrir un rotal de noventa y seis horas teérico-pricticas de capaci-
tacion.

¢ (apacitar un rotal de cuarenta personas en participacién ciudadana,
quienes al terminar el curso difundirian los contenidos de éste, por medio
de paneles v asambleas, a una cantidad aproximada de quinientas a
sertecientas personas de la zona.

¢ Realizaci6én de cinco sesiones de andlisis de la realidad con duracién de
dos horas.

¢ (lubrir un total de diez horas de andlisis de la realidad.

¢ Edicion de una memona colectiva de los walleres,
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Poblacién meta
Hombres y mujeres de la zona de los Pedregales de Coyoacén.,

Propésito fundamental

Alimentar el proceso de participacién social de la zona, aportando insumos
informativos y formativos a partir de la generacién de un espacio educativo
informal, sistemdtico, permanente e integral que fortalezca los liderazgos natu-
rales y contribuya a dinamizar la capacidad de organizacién ¢ interlocucién
social y piblica de los participantes.

Marco referencial y conceptual

Concebir los procesos educativos como un intercambio de saberes, que es una
idea dernivada de la Educacién Popular Latinoamericana. Lo radicalmente
importante de este planteamiento estriba en que el intercambio de saberes
(como planteamicnto pedagogico) se concibe como una construccién simul-
tinea de la democracia, sicndo ésta entonces, una forma de didlogo. En este
sentido, la educacién ciudadana es una formacién politica para la convivencia
democritca.

Desarrollo y modalidad del proyecto

L.a Escuela de Formacién Ciudadana se planteé en cuatro médulos divididos
en tres talleres cada uno y manteniendo un espacio mensual abierto a la realidad
coyuntural, La temdtica fue la siguiente:

o ldentidad colectiva. Recuperacién de la historia comunitaria de los Pedre-
gales; Andlisis de la coyuntura comunitaria y perspectivas locales de la
Participaciéon Ciudadana.

o Pedagogia de la diversidad. Género v Equidad, Minorias y Grupos Vul-
nerables, Pueblos Indios v Proyecto de Naci6n.

o  Democracia. Ley de Participacion Ciudadana, Poder Local y Cabildo Po-
pular y Etica como ejercicio de Poder.

o Derechos croiles y seguridad. Derechos Humanos y Civiles, Seguridad Pribli-
ca, Procuracién de Justicia y Defensoria del Pueblo.

Como se mencioné con anterioridad, ¢l desarrollo temdtico se combiné

mensualmente con el andlisis coyuntural. Por otro lado, el equipo promotor



tenfa reuniones previas a los talleres para evaluar y monitorear la propuesta de
los asesores externos v hacer los ajustes necesanos.

Es importante mencionar que al concluir cada taller, los participantes se
llevaban una tarea que implicaba la aplicacién de enfoques o instrumentos
relacionados con la temdtica del taller. Es en estos intervalos donde se dieron
algunas actividades que desplegaron los impactos positivos de la Escuela en
su entorno, tema que se exponc mds adelante.,

Estrategia y metodologia de intervencion
La estrategia que siguié el Comité de Derechos Humanos del Ajusco fuc la de
estar presente en el territorio; dicha estrategia contempla los siguientes rasgos:

o [ncorporacion del proyecto dentro de otro proyecto mayor. El contexto comu-
nitario evidencié un conjunto de proyectos mids o menos articulados
donde la “Escuela de Formacién Ciudadana™ retroalimenté a otras ini-
ciativas y asi adquirié sentido. De hecho, el Comité ya impulsaba una
tarea de formacién posicionada en la comunidad desde seis afos antes:
sus andlisis mensuales de la realidad coyuntural.

o Unilizacion del taller como método de trabajo participativo. Definido como
un espacio de construccién de conocimiento colectivo,

o Promocion de la reflexiin grupal. El factor grupal, muy ligado al convi-
vencial, fue parte sustancial de la estrategia. Lo grupal ha estado inte-
grado a la vida de la zona.

o Operar como un espacto “bisagra” que procesa y modula los insumaos externos
a la vez que participa en su antoeducacidn. E1 Comité se colocd como un
engrane que con base en su conocimiento de la comunidad incorpord
clementos de actualizacion v profundizacion necesarios para el desarrollo
politico de la misma y por otro lado. a la vez que coordinaba los insumos
tematicos, la ascsoria v las sesiones, se involucraba como educando,
cuestién que testimoniaba eficazmente el hecho de que sus integrantes
formaban parte de la comunidad. Asimismo, hubo programacidn
educativa con base en el conocimiento del desarrollo organizativo de la
comunidad. Sin mediar, en sentido estricto, una investigacion sobre las
necesidades educativas informales de la region, el Comit€ logré sintetizar
una propuesta pertinente v adecuada.
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o Bisqueda de integralidad vy disefio modular. 1.a accién del Comité buscé
generar puentes metodolégicos y epistémicos entre lo macro y lo micro,
lo cotidiano y lo pablico, lo social y lo politico, la democracia y la eco-
nomia, lo ciudadano y la identidad a través de mdédulos temiticos.

o Articulacion entre formacion sistemdtica y disposicion coyuntural. Un elemento
nodal del provecto fue la separacién-articulacién de dos espacios con
vasos comunicantes pero con légicas distintas. Estos fueron, los jueves
de anilisis coyuntural y la escuela modular temdtica, el primero ligado a
los acontecimientos nacionales con significado popular vinculado a las
actitudes y el segundo de cardcter acumulativo temdtico ligado a la
construccion de aptitudes. La combinacién de beneficiarios, sin ser los
mismos, generd una sinergia que retroaliment6é ambos rostros del
proyecto y generé acciones organizadas sin que por ello el debate sobre
la coyuntura demeritara la reflexién, o lo temdrico subyugara la pers-
pectiva de accién social.

» [nvestigacidn-accion participativa. De manera irregular pero perceprible,
los participantes contribuyeron en la biisqueda v sistematizacién de
informacién significativa para lograr los objetivos y construir los conte-
nidos del curso, esto fue especialmente notable en los temas de estructura
orgdnica de la delegacién vy el de rescate de memoria histérica de la
region.

Resultados e indicadores

o Adguisicion de conocimientos y destrezas. Se puede hablar de cuatro conjun-
tos de conocimicentos/destrezas socializados por la escuela de formacion:
o Mapeo Institucional. Elementos de cultura institucional que aportan
clementos de informacién para establecer estrategias de incidencia
en lo piblico. A saber: estructura orginica delegacional, instrumentos
de democracia directa, Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal, funcionamiento del Ministerio Piiblico, principios de
scguridad piiblica, Constitucidon Politica Mexicana, Divisién de

poderes.
o Destrezas e instrumentos. Habilidades practicadas para la construccién
del conocimiento colectivo o disposicion educativa. A saber: Técnicas
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de relajacién, entrevista de rescate de memona, andlisis de coyuntura,
autodiagnostico, andlisis de video e implementacion de manua-
lidades para procesar ¢l tema de género.

»  Derechos y participacion ciudadana. Conocimientos y actitudes para la
participacién. A saber: mecanismos de participacién ciudadana, movili-
zaci6n social, transicion democrética en el Distrito Federal, historia
de la comunidad, defensoria de! pueblo.

¢ Enfoques. Perspectivas y dimensiones que enriquecen la capacidad de
comprender la realidad y actuar sobre ella. A saber: perspectiva de
género, dimensién institucional de la participacién ciudadana, grupos
vulnerables, factor étnico-indigena.

Los anteriores son los contenidos que abarca el indicador que intitula esta
reflexion, los cuales son medibles a través de diversos instrumentos de
verificacién que van desde la evaluacién interna o externa, hasta entrevistas
en video y acciones piiblicas y de gestion realizadas por los beneficiarios.

o Aplicacion de conocimientos y destrezas. Si bien los beneficianos se apro-

piaron de los contenidos y destrezas antes mencionadas, las posibilidades
de aplicacién del conocimiento no fue homogénea, en principio porque
la relacién entre teoria y prictica no es mecinica y ¢l horizonte temporal
del proyecto sélo permitié avizorar algunos resultados inmediatos. Los
resultados sélo se hacen transparentes a través de pricticas o actividades
de sintesis que expresan la conjuncién de enfoques, ejercicio de
derechos, conocimientos institucionales v técnicos.
En ¢l caso de la expeniencia impulsada por ¢l Comité de Derechos
Humanos Ajusco se identifican al menos tres: su experiencia de
interlocucién abierta con la Delegacién Coyoacidn para establecer puntos
de una agenda de gestién y vigilancia ciudadana; el diagnéstico/
recuperacion de la memoria y problematica de la zona, realizada por los
mismos beneficiarios y la incorporacién de varios companeros en las
tareas de promocién de los derechos humanos del mismo comité.

A la luz de estas tres experiencias es posible afirmar que se aplicaron

algunos de los conocimientos y destrezas adquiridos, quizd de manera

desigual pero evidente (a través de fotos, videos, listas, documentos,
minutas, etcérera),

20



Autoestima colectroa, sentido de pertenencia y ejercicio de derechos. Este indicador
es sumamente importante para valorar la estrategia educativa del pro-
yecto, debido a que su intencionalidad se desarroll6 en el primer médulo
temadtico y fue posible visualizar sus resultados dentro del mismo hori-
zonte temporal del proyecto. El punto de partida es que ningin sujeto
se dispone a cjercer o reivindicar un derecho si no refuerza primero su
autoimagen, es decir, si no se reconoce a si mismo como socialmente valioso.
La Escuela de Formacién Ciudadana al recoger la memoria del barrio,
activo la capacidad de transformacién social instalada desde hace uempo
en la gente, recordar su experiencia de sobrevivencia actualizo su orgullo
colectivo, el cual se verificé en la interlocucién abierta con la delegacién,
en funcién de mejorar las condiciones de vida de su localidad.

Mais de 50 personas participaron en tal evento y retomaron en sus manos
la gestién que habia sido delegada durante afios a representaciones cada
vez mds alejadas de sus intereses comunitarios. Cabe recordar que la
estrategia de fortalecimiento de identidad se basé, sobre todo, en el
estimulo de la oralidad como cxpresién de la memoria y como vinculo
regenerador del tejido social.

Es importante considerar que el sentido de pertenencia evocado, tuvo
que ver mds con una apuesta regional que estrictamente territorial, el
proyecto en realidad trascendié sus limites coloniales.

Capacidad analftica. Este indicador complementa y verifica el nivel de
profundidad en torno a los conocimientos y habilidades adquiridas
presentado anteriormente. El mismo, a través de una evaluacién operada
al final del proyecto arroja datos sobre el nivel de comprensién que
lograron los beneficiarios en torno a la problemadtica planteada por la
Escuela. Al ser cuestionados los beneficiarios con respecto a si habian
comprendido las causas que impedian un cambio de cultura politica en
su entorno, todos expresaron reconocerlas, cuatro expresaron que a pesar
de ello no sabian qué hacer y 25 contestaron que no sélo podian explicar
los temas-problema sino que el curso en si mismo les habia dado
herramientas sobre el qué hacer.

Los organizadores valoraron que 40 participantes comprenden y saben
qué hacer y reconocen autocriticamente que ¢l desarrollo organizativo
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de la zona ain no expresa los mecanismos para que esta sensibilidad
desarrolle su potencial creativo.

Relacién con otras organizaciones. El proyecto enriqueci6 la capacidad de
articulacion de la zona, al consolidar tres relaciones de alianza va estable-
cidas con organismos sociales y civiles afines y al generar sicte relaciones
nuevas.

A través de estos contactos, que implicaron esfuerzos de colaboracion,
ascsoria, solidaridad y planeacién conjunta, el Comité ampli6 su red,
abasteci6é de insumos profesionales su curso y describié canales de salida
para concretar en la prictica. S6lo por mencionar algunos, se puede ubicar
al Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro, al Centro de
Estudios Sociales y Culturales Antonio de Montesinos, a los Comités
de Derechos Humanos de Magdalena Contreras y San Pedro Martir, la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) y la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), el Sindicato de Electricistas, etcétera.
Igualmente se puede afirmar que el proyecto motivo la relacién con
instancias publicas de gobierno: la delegacién a través de su titular, la
Asamblea Legislativa a través de la presencia de diputados locales v los
ministerios publicos de la zona. Es de mencionar dos actores que tuvieron
un contacto no explicito pero real en el proyecto: los comités vecinales,
de los cuales estaban presentes como participantes varios miembros y
las comunidades de base, espacio de organizacién comunitaria que
sostiene ¢l tejido social de la zona,

Influencia. El indicador de influencia tiene que ver con la capacidad del
proyecto para poner a la consideracion piblica y popular temas ¢ ini-
ciativas especificas. La organizacién juzga, a partir de lo que es verificable,
que logré aumentar su capacidad de influencia de muy baja a muy alta.
Ello no se explica ni encuentra su génesis cn ¢l proyecto mismo, sino en
la capacidad para catalizar la energia ciudadana acumulada. Temas poco
socializados pero socialmente estratégicos como el alcoholismo, la pros-
titucién, la situacion de los pueblos indigenas v las relaciones de género
fueron puestos en la palestra. De igual manera, en el terreno de la gestion,
se agendaron temas como la torrura v la seguridad publica, asi como el
uso de los recursos naturales (Parque Huayamilpas v La Cantera).
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Cabe recordar que esta valoracién de incremento notable de lainfluencia
sc considera desde el punto de partida en que la comunidad se hallaba
al iniciar el provecto, es decir, con una gran energia acumulada pero sin
un ¢spacio satisfactorio de expresion.

Propuestas y demandas. De este indicador se pueden extraer algunas
reflexiones en torno a la pertinencia del modelo de evaluacién para dar
cuenta de impactos mds duraderos.

El indicador califica el niimero de propuestas presentadas piblicamente
que tuvieron a bien convertirse en politicas. Como es natural, el intervalo
de seis meses que cubrié ¢l proyecto no puede dar cuenta del proceso
que hace de una iniciativa ciudadana una ley. El proyecto presentd
miiltiples demandas al gobierno de su demarcacién, de las cuales, en
opini6n de la organizacion, 10 se ubicaron en un nivel superior a la reivin-
dicacién y expresaron una disposicion corresponsable, es decir, donde
los ciudadanos se ofrecieron como sujetos participantes de la solucién y
propusicron vias de accién minimas.

Algunas de ellas son la opinién ciudadana en el desempeio de los
ministerios publicos, la inclusién de temidticas relacionadas con los
derechos civiles y humanos en la curricula de la futura Preparatoria
Delegacional, ¢l diseio de un corredor cultural en Avenida Aztecas, la
instalacion de una clinica con servicios alternativos, una estacién de
bomberos y declarar a Coyoacdn territorio libre de tortura a través de
convenios y mecanismos de verificacion ciudadana, esta dltima propuesta
estuvo a punto de ser concretada en el lapso final del proyecto. Un resul-
tado evidente del proyecto fue posicionar al Comité de Derechos Hu-
manos del Ajusco como interlocutor de la delegacién en el terreno de
rendicién de cuentas y la observancia en materia de derechos humanos.
Actuacion frente a la diversidad cultural. E proceso de fortalecimiento de
identidad no se dio en contra de la diversidad politica, ideolégica,
religiosa, territorial o sexual (medible a partir de la composicién y origen
plural del grupo participante). Una de las propuestas mds sugerentes
del proyecto fue el desarrollo de un Médulo temidrtico dirigido a
comprender la situacién de los grupos vulnerables, a este médulo lo
intitularon “Pedagogia de la Diversidad”,
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La mujer, los adictos, los indigenas, las prostitutas, nifios de la calle,
etcétera, fueron un espejo donde se buscé reflejar los deseos de fomentar
la inclusidn vy la solidaridad, de tal manera que se propuso la valoracién
del indicador presente como una forma de medir el grado de aceptacion
y tolerancia que la accién formativa inspiré en los beneficiarios de cara a
la diversidad social que habita el mundo mismo de la pobreza. Segiin la
opinién de la organizacién y beneficiarios, la actitud del grupo para con
las mujeres y prostitutas pasé de la tolerancia al respeto, con los'indigenas,
del respeto al reconocimiento y con los adictos, del rechazo al reco-
nocimiento. El mecanismo de verificacién se basé en los comentarios
grabados en dichas sesiones, el ¢jercicio de cambio en la vida cotidiana
y la solidaridad emprendida con algunos de estos sectores.

Aspectos pedagégicos para la formacién ciudadana

LLa propuesta curricular basada en médulos ofreci6 una orientacién temdtica
que implicé una acumulacién de aprendizajes que potenciaron la participacién
ciudadana. De manera esquemitica se vislumbra el siguiente recorrido légico:

Desde una perspectiva de proceso, la construccién de un Nosotros es
asumido como punto de partida (identidad, historia, coyuntura local), para
acceder al reconocimiento de los Otros (Pedagogia de la Diversidad) v concluir
en un Proyecto y Método de Convivencia (la Democracia como forma de vida,
cultura y norma politica, apropiacidn de los marcos legales, los derechos
humanos como horizonte minimo, etcétera). Sintetizando, de nosotros con los
otros para mejorar la convivencia humana hacia rumbos mads justos, dignos vy
participativos de las relaciones sociales. Desde la supervisién se constaté que
esta concepeion subyace en la estrategia temitica del proyecto. Se hizo evidente
en algunos momentos su realizacion; sin embargo, su grado de concrecion
tendrd que observarse con mds tiempo.

Si bien puede afirmarse que la recuperacién de la memoria en asentamientos
urbanos con tradicién comunitaria puede ser un elemento detonante de la
participacién ciudadana, no se puede ignorar que también puede generar
insumos para el autoconsumo, a la vez que no se permita llegar a impacrar
otros sectores en especial a los jévenes. Reflexiones como ésta llevaron al comité
a preguntarse ¢omo comparur significativamente este tipo de experiencias
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con los jévenes de la zona, maxime cuando estos asentamicentos viven un fuerte
cambio generacional v trastornos ¢n ¢l uso del suclo.

Visualizacién del proceso educativo como encuentro o didlogo de saberes,
donde el primer paso radica en fortalecer el saber originario. Consideramos
que ello deviene del reconocimiento de dos factores: €l primero es que la
gente tiene conocimicntos acumulados en su experiencia de vida cotidiana y
organizada, susceptibles de enriquecer los contenidos y los métodos de la
cducacién civica; y estos saberes tienden a no ser explicitos por el papel
subordinado que tiene la sabiduria popular en la produccién de sentidos,
significados y conocimientos; por tanto es necesario fortalecerlo de inicio. Es
necesario advertir que fortalecer el saber originario es méds un momento l6gico
que un momento metodolégico de un esquema reflexivo.

Elsaber originario requicre de la apropiacién de otros saberes como segundo
momento légico, es entonces donde entran las universidades, los centros de
apovo, las organizaciones civiles vy los asesores externos.

Este planteamiento adquicere una mayor coherencia ante la implementacion
del médulo sobre “Pedagogia de la Diversidad™ donde se vislumbra que la
pedagogia para la formacién ciudadana es una pedagogia de la diversidad, pues
su intencionalidad no es generar una sola versién del cémo formar ciudadania
activa, sino mds bicn, hacer de los espacios publicos espacios de encuentro
donde los diversos, gracias a su contacto y coincidencia, puedan crecer juntos
siendo diferentes.

[.os enfoques mencionados se traducen en la prictica a través de la “rear-
ticulacién deconstructiva de metodologias anteriores generadas desde la edu-
cacion popular como son: el método Ver, Pensar y Actuar y la Investigacién
Accibn Participativa”. El uso efectivo de estos instrumentos y enfoques fue
evidente en dos momentos de la experiencia; la recuperacién de memoria y la
estrategia de gestién-interlocucién con las autoridades politicas de la
delegacion.

Desde una perspectiva global o panoramica, al plantcamiento de qué tiene
que ver un proceso de capacitacién ciudadana con la inclusién temdtica, por
ejemplo, de tépicos como el género, los grupos vulnerables, el andlisis
coyuntural, ¢l rescate de las raices indigenas y la solidaridad sindical; es aqui
donde se visualiza como la pedagogia para la formacién ciudadana tiene que
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ver con el lugar social desde donde se implementa. No se habla sélo de parur
de c6digos culturales para hacerla traducible (cuestién que el Comité cuid6
casi de manera perfecta), sino de la aplicacién del planteamiento holistico que
dice “pensar globalmente, actuar localmente”, es decir, la formacion ciudadana
ha de tener vocacion hacia la integralidad, la educacién ciudadana forma
actitudes y coloca a los actores del proceso en relacion consigo mismos y con
el mundo. Por ello, un tramo de su coherencia metodolégica tiene que ver con
encontrar los vinculos entre vida cotidiana vy vida piablica, para centrar la
reflexién en la responsabilidad personal y social de quien participa en el proceso
educativo.

Desde la experiencia del proyecto, la ciudadanizacién de la participacion v
movilizacién social no es la estandarizacién de las conductas y las identidades
a través de un marco legal, sino ¢l reconocimiento de que ¢l ser ciudadano, ¢l
formar una actitud ciudadana, debe alimentarse de las necesidades, e intereses
especificos de la gente participante.

Un enfoque pedagdgico que parta de estas premisas ha de hacer un
planteamiento metodolégico que permita ordenar la variedad de temas y
niveles que toch ¢l proyecto y plantearse no sélo llevar a la prictica lo aprendido,
sino provocar eventos/actividades de sintesis.

La demarcacion del impacto se dirigié a una identidad regional v no a
unidades territoriales-habitacionales, es decir, ¢l disefio de los contenidos y la
estrategia organizativa se ligd a una identidad mis fuerte que la sola
delimitacion de una colonia o barrio, por lo que, en algunos casos puede
provocar mavor sinergia focalizar identidades de raiz cultural (por ejemplo
regiones), que segmentar los esfuerzos hacia jurisdicciones politicas (como
pueden ser los distritos electorales). Aqui encontramos otra clave pedagégica.

Considerando a lo pedagégico en un sentido amplio, como la perspectiva
sistemdtica de la educacion que nos posibilita el acceso a las condiciones que
permiten socializar, compartir y construir conocimiento con base en relaciones
de aprendizaje intencionado, es necesario reconocer que una condicién de
abordaje con grupos populares como el Comité de Derechos Humanos Ajus-
co ha de realizarse no contraponiendo la tradicién de movilizacidén popu-
lar con la participacién ciudadana, ¢s decir, no contraponiendo lo popular a
lo ciudadano.



Estc fue un punto crucial en muchos de los desajustes entre los asesorcs y
la mistica del grupo. Lo ciudadano redimensionu Jo popular (identidades) sin
ocultarlo, ya que, como capacidad de incidencia en lo piblico, se potencia
cuando parte de las identidades. Los procesos de formacién ciudadana rescatan
¢l rostro concreto de quienes participan.

Por otro lado, es importante reconocer que la palabra institucional vy la
palabra ley tienen resonancias muy negartivas en el imaginario de la gente, por
lo que presentar el proceso de insticucionalizacién de la participacion ciudadana
y la Liey de Participacion Ciudadana del Distrito Federal como una oportunidad
histérica indudable para el avance de la transicién democritica, no puede
procesarse mecdnicamente ¢ implica resistencias narurales. Sin embargo,
colocarla Ley de Parucipacién Ciudadana del D.F.en un contexto organizativo
genera oportunidades de apropiacién, siempre que la reflexién se higue a la
problemdtica concreta de la gente, es decir, a su desarrollo social.

Por lo que toca a la resonancia de la palabra Ley, es muy importante que se
reconozca que no toda regulacion significa control ¥ que los marcos normativos
estdn también acotando la posible discrecionalidad del gobernante, por lo que la
Ley si puede ser un dmbito susceprible de ofrecer herramientas de control social.

Orra clave pedagégica, centrada mds en el proceso de produccién que en la
dididctica o merodologia, tiene nuevamente que ver con la naturaleza de la
organizacion y su insercién popular. Loos procesos educativos (contenidos, tonos,
enfoques, téenicas) Jamés fueron controlados por los asesores exrernos, ¢l
Comité garantiz6 cn todo momento la continuidad y acumulacién de
aprendizajes y a la vez participd sin difuminarse, lo que le dio al proceso el
cardcter de auto educacidn. Este tipo de conduccién produjo un equilibrio
psico-pedagdgico, esto es, retos de aprendizaje con un grado de dificultad
suficiente como para estimular a los participantes. Esta autogestién del proceso
tuvo su clave en el disefio y conduccién de las actividades sintesis, el control
temdtico, la coordinacién operativa en las sesiones, el seguimienro de los
acuerdos, la rotacién de funciones v el disefio mismo de los talleres.

Por otro lado, el proyecto tuvo un fuerte acento en los principios y valores
humanos (incluyendo los presentes en la Ley de Participacién Ciudadana del
Distrito Federal), curivosa y virtuosamente ligados a la infraestructura y dindmica
de la Escueld, pues, la misma fuc un espacio disefiado para la convivencia
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corresponsable, sustentable y democririca. La gente, al tiempo que era invitada,
estaba en su propia casa, las convivencias y el compartir alimentos fueron un
ejercicio habitual heredado de su tradicién comunitana, lo que aportd solidez
metodolégica y vivencial a los contenidos de los talleres. Sin duda, la pedagogia
para la formacién ciudadana en dmbitos comunitarios, informales v populares
ha de tener una dimensién convivencial, en dos sentidos: como espacio de
socializacién y como método para democratizar las relaciones sociales.

Por su propia naruraleza e historia, las organizaciones populares tienden a
asumir con desconfianza el papel de los partidos politicos. El Programa de
Fomento planteé en sus lincamientos el requisito de que los proyectos
asumieran una posicion apartidista, siendo esto cumplido por la experiencia
narrada, es necesario precisar los enfoques.

Hay que recordar que se estd hablando de un proyecto que asumid por
principio no vincularse directamente con los espacios de mediacién politico
administrativa (parridos y comités vecinales), detrds de este enfoque se en-
cuentran visiones muy proactivas de lo que es la ciudadania, en pocas palabras,
un ciudadano no debe delegar o circunscribir su responsabilidad social a ningiin
otro sujeto, no debe dejar de hacer nada que no pueda hacer por si misma,
esta hipotética trase por un lado, coloca al ciudadano como sujero con autonomia
moral y con vocacion corresponsable ante lo piblico; sin embargo, este acto
de empoderamiento obliga a redimensionar el papel de los partidos, los comités
vecinales, etcétera, como espacios de representacidon politica de la sociedad
civil. Por lo tanto, los impactos de la formacién ciudadana también tienen que
ver con mejorar la relaeién parnidos-sociedad y no sélo sociedad-gobierno.

Provecto

UNAALTERNATIVA DE FORMACION
PARA JOVENES EN MATERIA

DE PARTICIPACION CIUDADANA

Organizacién

Academia Mexicana de Derechos Humanos, A.C.



Objetivo general

Impulsar la participacién ciudadana a través de la formacién de promotores/as
jovenes, en el ¢jercicio de los valores civicos y la apropiacién de la culrura
comunitaria, fortaleciendo con ¢llo el trabajo por los derechos humanos.

Objetivos especificos

« Forralecerel respeto de los derechos de las y los jévenes y las libertades
fundamentales.

« Promover el respeto, la tolerancia y la igualdad en los derechos humanos
de los y las j6venes a través de los canales de la participacién ciudadana.

e Facilitar la participacion de la poblacién joven y abordar de manera
atractiva y adecuada los problemas mds persistentes de este sector de la
poblacién.

» Promover la participacion canscienre y organizada de las y los ciudadanos
en sus comunidades, colonias, barrios y delegaciones persiguiendo
stempre la accién muluplicadora.

Poblacién meta
Jovenes entre 15 y 24 afos de edad.

Propésito fundamental

Fortalecer la gestion de conocimiento y ¢l desarrollo de capacidades en grupos
juveniles, cuya edad comprende entre los 15 y los 24 afios de edad. Para ello,
la AMDH considera que es necesario impulsar nuevas propuestas educati-
vas quec contemplen la facultad de los jovenes de participar en los asuntos
publicos, actuar con determinacién para cubrir las necesidades de este sector
de la poblacién y privilegiar una actividad formativa que permita construir
una cultura de participacién que incluya el desarrollo de una conciencia civica.

Marco referencial y conceptual

[.a AMDH ha desarrollado su trabajo en apoyo a procesos sociales de nuestro
pais, de una manera dindmica, ordenada, con metodologias e instrumentos
acordes al conrexto acrual, cuyos principales rasgos son la bidsqueda de
construccién de nuevas relaciones gobierno-sociedad, desde una visién integral
y una accién integradora, con la participacién de la sociedad.
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l.a AMDH considera a los jovenes como ciudadanos que deberin
distinguirse por ser individuos con una vision politica amplia, que participen,
cuestionen, critiquen y scan parte activa en la formacién de una cultura
ciudadana donde su participacidn sea la que marque algunos de los rumbos y
estrategias de un gobicrno democritico.

Por lo anterior, ¢l espacio formative del proyecto fue concebido desde un
marco sustentado en la educacién-accién, de tal manera que se pudicra impulsar
en los participantes una confrontacién analitica de sus experiencias condianas,
estableciendo una vinculacion formativa entre saber individual y saber
colectivo, teniendo como resultado una visién global de los temas abordados.

Desarrollo y modalidad del proyecto
Se realizaron cursos-talleres, en sesiones diarias de una semana con base en
exposiciones y didlogo entre los participantes. Los contenidos fueron los
siguicntees:

+ Participacién ciudadana

e Juventud y participacién ciudadana

» Derechos humanos

» Derechos civiles y politicos

¢ Derecho a Ja cultura, derecho a la informacién y a la libre expresién

e Manifesraciones culturales v participacion ciudadana

* Manifestaciones artisticas y participacién ciudadana

o Medios de comunicacién y participacién ciudadana

e Instrumentos y herramientas de la participacién ciudadana

Como parte fundamental del proyecto la AMDH realizé un trabajo de
acompanamiento con los parucipantes a fin de asegurar un proceso de
ensciianza-aprendizaje mds efectivo. Por otra parte, los participances contaron
con material informartivo v diddcrco relativo a los temas.

Estrategia y metodologia de intervencion

Desde su experiencia la Academia Mexicana de Derechos Humanos ha realizado
diversas actividades con poblacién abierta y grupos organizados en la Ciudad de
México, lo que le ha permitido proponer € instrumentar acciones pedagégicas
que buscan el aprendizaje permanente y el acceso a la ensefianza especializada.
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El espacio de formacién generado consideré como eje central a la poblacion
de jévencs, dado que sus propuestas, iniciativas y demandas sociales, en caso
de dinamizarse causarian un fuerte impacto en sus comunidades.

El proyccto tuvo como principal fundamento realizar un trabajo informativo
acorde a la culwura de los jévenes de la Ciudad de México. Para ello, se inte-
graron ¢n ¢l curso elementos propios de su cultura o referentes cercanos.

Se contemplaron actividades de sensibilizacién a la produccién cultural de
fa comunidad; eventos, festvidades, ferias, etcétera, que favorecieran la
creacidon de una conciencia civica; visitas guiadas a museos, lecturas de obras
licerarias que los acercaran a los problemas de su contexto y de la accién civica,
la asistencia y participacién en programas culcurales, asi como la discusién y
andlisis de difercntes medios de comunicacién.

Se trabajé en cuatro delegaciones del Distrito Federal, caracterizadas por
una mayor concentraciéon poblacional, alto indice de delincuencia y por escasos
proyectos educativos acordes a la problematica de las y los jévenes dentro de
su comunidad.

Se planted la realizacion de cursos-taller atendiendo a dos tipos de grupos
de jévenes: a) Grupos organizados, ubicados en organizaciones civiles y sociales
e instituciones piblicas y b) Grupos no convencionales (punk’s, dark’s,
grafitteros, cteétera), que se asocian, trabajan o realizan acuvidades para el
desarrollo de su comunidad.

Resultados ¢ indicadores

o Capacidad analitica. Los niveles de conocimiento de los participantes
en su conjunto fueton diversos, sin embargo, reconocieron que los dife-
rentes problemas y casos particulares requerian de una profundizacién
en la materia. .a mavorfa de los participantes indicaron que perfec-
cionaron la comprensién de los diversos temas tratados.

o Conceptos motivadores. Los parimetros de motivacion que desarrollé el
proyecto fueron: la construccién en el imaginario individual de los parti-
cipantes de conceptos y de férmulas practicas para el desarrollo del trabajo.

Aspectos pedagogicos para la formacion ciudadana
La mayor aporracién de la Academia fue el desarrollo de un lenguaje propio
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con los participantes, que permitid un didlogo horizontal y abierto y posibilicé
el acercamiento con los jévenes.

El factor estético-cultural fue el elemento que facilité la experiencia de
didlogo que vivié el proyecto. Es claro que el lenguaje de la poesia, el dibujo
y la misica son uno de los puentes culturales por el que habra que cruzar si se
quiere incidir en la juventud desde su enclave popular y contestatario.

Proyecto

SONRILE A LA DEMOCRACIA

Organizacion
Acrtores Payasos.

Objetivo general

Difundir y promover a la poblacién en general los principios ¢ instrumentos
de la Participacién Ciudadana, mediante un especticulo de payasos utilizando
procedimientos creativos, lidicos v de expresion teatral, como un mecanismo pa-
ra que reflexionen, se apropien de ellos y los hagan valer en su vida cotidiana.

Objetivos especificos

= Sensibilizar a la poblacion en general a través de sketches sobre sus de-
rechos en el dmbito de la participacion ciudadana, para que los conozean,
sepan como ejercerlos v conozean los beneficios que pueden tracrles
como ciudadanos.

= Propiciar las bases para el desarrollo de una cultura politica de amplia
participacion ciudadana, a través de la informacion veruda en los sketches
para asi cimentar una activa participacion democritica.

» Generar la credibilidad en las instituciones de gobierno por medio de
los temas tratados cn los sketches, para acercar a la ciudadania a éstas y
que se posibilite ¢l desarrollo de un trabajo conjunto.

+ Recforzar la difusion con tripticos y volantes para que la poblacion cuente
con material impreso para transmitir la informacién a los demds micmbros
de su comunidad.



Metas
» Presentacion de 26 funciones
« Un auditorio de tres mil personas
« Al término del proyecto: un archivo fotografico y un video.

Poblacién meta
Ninos, j6venes y adultos de la Delegacién Benito Judrez.

Propésito fundamental

Debido a los cambios quc se estin dando en la cstructura politica de la ciudad
de México, ACTPAYS consideré importante la promocién de la Ley de
Participacién Ciudadana entre la poblacién de la delegacién Benito Juirez.
Esta organizacién argumenté que la ausencia de una cultura polftica y de
participacién social entre la poblacién ha provocado ¢l descrédito de las
autoridades y una alarmante distancia entre los érganos de gobierno y los
habitantes dc la ciudad.

Marco referencial y conceptual

ACTPAYS desde hace tres aiios ha trabajado en la difusién de temirticas de
importancia social en apoyo a la poblacién marginada y/o en situaciones de
vulnerabilidad, por lo que su trabajo busca tener una repercusién en el
desarrollo y la calidad de vida personal, social, comunitaria y organizativa de
sus beneficiarios.

Desarrollo y modalidad del proyecto
La operacién concreta del trabajo se dividi6 en tres grandes rubros:

o Trabajo previo. Consistié en la revisibn documental, preparacién de
contenidos, claboracién de guiones de los temas, es decir, traducir el
mensaje de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal en
un lenguaje teatral, en un lenguaje del clown o payaso.

Se requiri6 la claboracién de contenidos para los volantes, mantas y
disediar diferentes propuestas para ofrecer varias opciones.

Al mismo tiempo se afianzaron las relaciones con las instituciones y
administradores de los lugares, para ubicar los mejores sitios de
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representacién de las funciones. Los integrantes ensayaron los sketches
y realizaron las escenografias, escucharon y seleccionaron la musica y
prepararon la logistica general para las funciones.
También se requirié hacer actividades de promocidn v difusion que
incluy6 el volanteo, voceo y colocacién de mantas:

o lustrumentacion de las funciones
» Preparacién logistica dos horas antes del evento.
+ Intensificacién en la promocién y difusién.
o Realizacién del especticulo que incluye:

a) Técnica Closwn o del payaso. Fue la base para ¢l desarrollo del es-
pecticulo.

b) Presentacion. Sirvi) para dar a conocer al grupo y su funcion, ade-
mads propicié el ambiente para desarrollar las actividades.

¢) Representaciones. Es el medio por el cual se dio a conocer la infor-
macién al pablico.

d) Interaccidn. Pretendié motivar al pablico para ejemplificar una si-
tuacién concreta de su propia experiencia, ademas de estimular
las capacidades creativas y artisticas de la poblacién.

¢) Fuvaluacion. Se pregunté en forma directa al piiblico su opinién so-
bre el espectdculo, para generar los ajustes necesarios, grabando
SUS [estimonios, comentarios v opiniones.

o Trabajo de gabinete. Reuniones de trabajo, sistematizacion de la infor-
macién, archivo fotografico y edicién de video.

Estrategia y metodologia de intervencién

El especticulo fue pensado y disefiado para que a través de historias que
representan situaciones muy cercanas a la poblacion, las personas tengan acceso
a un estado de conocimiento y reflexidn que las conduzca a la participacion
social. Para ello, en la puesta en escena de los sketches se empled lo espontineo,
las posturas corporales y el humor, con ¢l objetivo de que los ciudadanos que
presenciaran el espectdculo, observaran a manera de sutil espejo, las situaciones
que viven v las actitudes que toman ante situaciones de discriminacién,
exclusién, autoritarismo, etcétera, dindoles elementos de asimilacion para su
propia vida v asf transformar su realidad.
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El especticulo se basé en varios elementos fundamentales para su reali-
zacion: ) la estructura; £) creatividad dramadtica; ¢) creatividad lddico-morriz;
a) visualizacion de imigenes mentales; ) solucién creativa de problemas; /) ana-
logia; g) creatividad y humor; v ) desarrollo motriz, dramaitico, verbal y musical.

L.os espacios donde se realizaron los eventos debian estar dentro de la misma
comunidad, a fin de que el piblico no necesitara desplazarse a ningtin lado
para recibir la informacidn; es decir, llevar el especticulo a los sitios donde se
reunen y conviven cominmente, como mercados, parques y escuelas, que
posibilitara un acercamiento lo mas estrecho y directo posible con la poblacion.

Para fortalecer la informacién se elaboraron materiales de apoyo con los
temas enunciados, fueron disefiados para ser atractivos, de facil lectura, ademas
dcl valor y la importancia de los contenidos, que fueron introducidos por el
skerch. El volante asegur6 la difusién dec la informacién cn la comunidad.

Aspectos pedagogicos para la formacion ciudadana

La propuesta de trabajo se enfocé en el payaso, para que de manera lidica y
humoristica favoreciera el aprendizaje. El payaso es el personaje ancestral por
excelencia, que a través de la combinacién de elementas como el vestuario y
¢l maquillaje, la pantomima, la acrobacia, el sketch, los malabares y las bromas
entrec muchos otros, recrea los vicios o virtudes de las personas o la sociedad
para evidenciarlos y propiciar la reflexion.

El payaso, por sus caracteristicas, puede transmitir ideas y situaciones con
claridad, generando una confianza inmediata en quien lo ve. El piblico acepra
motivado y sin problemas la informacién, que a través de otros medios puede
pasar inadvertida o ser, por la naturaleza de los contenidos desarrollados, drida
y generar resistencias en los participantes.

L.os sketches son propuestas atractivas, divertidas y de ficil asimilacién para
personas de cualquier edad; es un recurso que activa la comunicacién entre
las generaciones que conforman una misma comunidad, por lo que se puede
decir que se trata de una propuesta eminentemente familiar.
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Proyecto

DIPLOMADO DE EDUCACION
PARA LA PARTICIPACION

Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Organizacion
Alianza de Maestros, A. C.

Objetivos generales

Apropiacién de los valores y principios basicos de la cultura democritica.
Recuperacidn de los elementos pedagégicos y desarrollo de habilidades
didacticas para la formacién de nifios, j6venes y padres de familia.
Elaboracién de programas de formacién civica para ser implementados
en la comunidad educativa escolar.

Participacién activa en los 6rganos de representacion social, tanto
ciudadanos como educativos.

Metas

-

Integrar 2 30 maestros al diplomado “Educacién para la participaciin 'y
responsabilidad social”.

Planear, instrumentar, desarrollar y evaluar seis unidades académicas
que componen el diplomado, es decir, 95 horas de formacién ciudadana.
Asesorar 30 proyectos de participacién ciudadana a realizarse en las
escuelas de origen de los profesores inscritos al diplomado beneficiando
a 900 alumnos y 1 800 padres de familia.

Poblacién meta
Maestros de diferentes tipos, modalidades y subsistemas cducativos del Distrito
Federal (20% socios de Alianza de Maestros v ¢l 89% de simpatizances).

Propésito fundamental

La Alianza de Maestros se propuso promover la cultura de la parricipaciéon en
las escuelas donde laboran sus beneficiarios, a partir de la ¢laboracién de
diagndsticos y proyectos enmarcados e inspirados en la Ley de Participacién
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Ciudadana del Distrito Federal yla Ley General de Educacidén que involucren
a los alumnos y a los padres de familia,

Marco referencial y conceptual

El interés del magisterio sobre el tema de la participacién social no ha logrado
superar el estatus asignado por las escuelas y el magisterio. La atencién de
profesores, autoridades académicas y sindicales ha sido mds bien pobre. Sin
embargo, la potencialidad que aiin conserva ¢l maestro como lider moral y
profesional de sus comunidades se conserva. Tanto él (o ella), como la dindmica
escolar son elementos catalizadores de participacién social.

L.os maestros tienen la posibilidad cotidiana de inculcar valores a los
alumnos, ademds de promover entre las comuntdades una cultura democritica,
principalmente entre padres de familia, haciendo de la escucla uno de los
nodos principales del tejido social local y centro de educaciéon para la
convivencia humana.

Desarrollo y modalidad del proyecto
El curso taller se dividi6 en dos fases, las cuales son dos dindmicas que se
interconectan.
a) Las sesiones de reflexién divididas en seis m6dulos temiticos.
+ Persona y sociedad
« Problemas sociales, econémicos y politicos del Distrito Federal
» Educacién ciudadana
+ Participacién social
* Dindamica de grupos
* Liderazgo
4) La asesorfa permanente a los participantes por medio de una dindmica
abierta de raller de elaboracién € implementacién de proyectos. En la
primera parte s¢ hizo constante referencia a esta dimensién del proyecto.
Sin embargo en términos descriptivos fue posible identificar ciertas etapas
en el desarrollo del proyecto:
= (estidn y convenio para el espacio de trabajo
+ Promocién del diplomado
» Planeacién de los médulos
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¢ Desarrollo del diplomado
* Ascsoria de los proyectos de réplica de los maestros
* Clausura del espacio

Estrategia y metodologia de intervencién
Etdiplomado se organizé en seis médulos, un taller de elaboracién de proyectos
¥ una exposiciéon pablica de los trabajos realizados.

Cada mdédulo comprendié ¢l andlisis de los fundamentos tedricos y la
aplicacion pricrica de los mismos, por eso cada médulo se subdividié en
diferentes sesiones.

La evaluacién contuvo indicadores como: perfil del docente inscrito en ¢l
curso, instructores, disefio e inscrumentacion didécrica de cada médulo y del
diplomado en general.

La modalidad educativa permiti6 el aprendizaje significativo, centrado en
problemas y necesidades reales. Una organizacién temdrnca en diferentes
mdédulos que correspondid a los temas mds cercanos para el maestro.

Se asumié una metodologia diddcrica participativa, combindndola con
momentos de educacion personalizada, como medio para que cada participante
elaborara un proyecto educativo de parcicipacidn social en sus espacios de
labor docente. La réplica o multiplicacién de una iniciativa formativa paso por
la especificidad de un proyecto.

La estrategia dinamizadora consistié en que los maestros lograran incorporar
el espiritu vy la légica de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
y la Ley General de Educacidn (en lo que respecra a los Consejos de
Participacién Social por ¢scucla, municipio y estado) en propuestas concretas
de desarrollo social y educarivo.

Resultados e indicadores
o Adgrisicion de conocimientos v destrezas. Los resultados permiticron iden-
tificar conocimientos, habilidades v actitudes indispensables para
difundir la cultura democrdtica entre el magisterio y orros sectores cer-
canos u €l
Alianza de Macstros valoré como apropiacién los siguientes aspectos;
“... conocimientos ¢ ideas fundamentales para la participacién, como
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son: la dignidad de la persona humana, derechos y obligaciones de los
ciudadanos. Sensibilidad y preocupacién producriva frenre a los
problemas del Distrito Federal. Aceptacidén de la participacién como
alternativa de desarrollo de nuestra ciudad; apropiacién de babilidades
para la educacién ctudadana de nifios, adolescentes j6venes y padres de
familia; Apropiacién de habilidades para el disefio e instrumentacidn de
proyectos de participaci6n social”.

De las habilidades instaladas se desprenden tres centrales: Disefio e
instrumentacién de proycctos de participacidn social, liderazgo de los
involuerados en la formacion y destreza cn el manejo de la dindmica
grupal.

Capacidad analitica. En este rubro se evidencié la capacidad de los
beneficiarios para 1dentificar los problemas, sus causas y medidas de
accién, Inicialmente los participantes del diplomado comprendian las
causas de los problemas, pero no sabian qué hacer. Al final del proceso
valoraron Ja comprension de la situacién pero con propuestas de accién.
Ello pudo vernificarse a partir de los proyectos escritos por cada
participante donde se busca respucsta a las demandas y necesidades
planteadas.

Influencta. ALMA dio seguimiento al modo en que los maestros se
involucraron en este tipo de formacién. Lo asumié como responsabilidad
para alcanzar un real fomento en materia de formacién ciudadana, al
propiciar que autoridades escolares se preocupen por incluirla en la
curricula educativa. El Diplomado fue visto como un espacio de
articulacién donde la organizacién promueve esta experiencia como
susceptible de ser multiplicadora.

Propuestas y demandas. En este punto valoraron la realizacién de cinco
proyectos de participacién social como respuesta a las demandas obser-
vadas en los diferentes espacios en los cuales actdan los profesores.

Aspectos pedagégicos para la formacién ciudadana

El andlisis en relacidn al rubro educartivo, que es el aspecro de mayor impor-
tancia para este proyecto, parte de una reflexién en torno a los objetivos que
se plantea la educacién desde la perspectiva del proyecto federal. En ese
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sentido, ALMA manticne una postura desde una visién descentralizadora de
los servicios de la educacion bdsica y normal.

Alianza de Maestros sostiene que cualquier estrategia de formacion dirigida
al magisrerio tiene que considerar que la descentralizacién impacté en dos planos
interrelacionados: ¢l propiamente educativo y el laboral-salarial. En relacién con
el primero, la linea fue disminuir las exigencias formativas desde la educacién
bésica hasta el nivel superior, y por otra parte, aumentar las exigencias en posgrado
e invesrigacién. Concuerda con la propuesta de remodelar la educacién bisica,
globalizar la ensefianza por dreas y aumentar el ciclo escolar a diez afios, reducir
la planta magisterial mediante la supresion de la educacion normalista cradicional
v ampliar los requerimientos curriculares con el bachillerato pedagogico.

Proyecro
TALLERES JUVENILES
DE FORMACION CIUDADANA

Organizacion
Centro de Estudios vy Accién Social, A.C.

Objetivos

¢ Generaruna cultura de conocimiento y respeco a los Derechos Humanos
y fomentar la participacién civica de los y Ias j6venes.

» Propiciar que cada individuo participantc obtenga los elementos para ia
promocién y difusidn de los derechos y obligaciones de los y las jovenes
y Nifios y nifias.

» Capacirtar a promotores Juveniles de los Derechos Humanos para la
accidn en diversos espacios ¢que van desde la participacién ciudadana a
la observacién y vigilancia electoral.

Metas
« Elaborar o reproducir materiales tematicos para realizar actividades de
capueiacion.
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¢ Impulsar dos talleres en espacios educativos, donde se invite a las y los
jovenes estudiantes a realizar tareas de promocién en zonas urbanas
populares. 100 jévenes serfan capacitados.

» Promoveren las escuelas (Escucla Nacional Preparatoria 3 v Colegio de
Ciencias y Humanidades CCH Vallejo) y en el Pueblo de San Juan de
Aragén y la colonia Martin Carrera, actividades de difusién dirigidas a
600 jévenes para generar su participacién conciente y posterior
colaboracidn.

« Realizar un Encuentro Juvenil.

o Obtener material escrito, en video y audio para formar un acervo
educativo en materia de derechos humanos que sirva como espacio de
consulta de los jévenes.

= Eseablecer un espacio de difusién en la colonia San Juan de Aragén o
Martin Carrera.

» Lograr el apoyo institucional de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP), Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) y Desarrollo Integral
de Ja Familia (DIF) para reforzar las actividades de educacién juvenil.

Poblacién meta
Jovenes de dos escuelas de nivel superior y dos colonias de la delegacién
Gustavo A. Madero del Distrito Federal.

Proposito fundamental

El CEAS buscé activar, a través de actividades educativas y de difusi6n ins-
piradas desde la perspectiva de los Derechos Humanos, un espacio de en-
cuentro entre jévenes estudiantes y de barrio para que desarrollaran la capacidad
de generar oportunidades de participacion soctal y ciudadana.

Marco referencial y conceptual

Para el CEAS impulsar una cultura de promocién de los derechos ciudadanos
con las y los jovenes, impliea crear condiciones para facilitar la consutucion de
sujetos autbnomos, con capacidad de romar decisiones libres, informadas y
responsables mediante una educacién para la pluralidad, el respeto vy €l reco-
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nocimiento de los derechos humanos. La generacién de condiciones implicé
la conjugacién de esfuerzos del estado, la sociedad civil v los propios
involucrados, pues los jévenes se enfrentan a su problemdrica en situacién de
suma vulnerabilidad. Otras consideraciones se encontrardan en las conclu-
siones de este andlisis.

Desarrollo y modalidad del proyecto
El desarrollo del proyccto consté de las siguientes etapas:

o Certidumbre institucional. Eon los primeros mescs los promotores del CEAS
se dieron a la tarea de consolidar su red de apoyo v estructurar su red
informativa. Para ello celebraron un convenio con la Comisidn de
Derechos Humanos del Distrito Federal. Gracias a dicho convenio, ¢l
eje temdrico de los ralleres tuvo un soporte educativo institucional y
profesional. Por otro lado, el CEAS, que cuenta con profesores univer-
sitarios integrados y en asociacién, pudo concertar ¢l apoyo inter-
institucional con las autoridades de la Universidad Nacional Auténoma
de México y en especial los directores de las escuelas va mencionadas.
Simultineamente iniciaron la constitucion de su acervo documental,
acercandose al Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEEF,
Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro, A.C., Academia
Mexicana de Derechos Humanos A.C.. y otros organismos como el
Colectivo Mexicano de Atencién a la Nifcz, Asimismo, CEAS invité a
sus voluntarios a formarse a través de diversos cursos ad 4oc.

» Convocatoria. La convocatoria fue concebida, disefiada y llevada a cabo
por los mismos jévenes interesados y que aparecen como nicleo inicial
que promueve voluntariamente el proyecto. Mantas, carteles y volantes
tueron colocados en los salones de clase en el CCH y una mesa de
informacion ¢ inscripeidn en la Preparatoria 3.

o Formacion: Curso-taller “La Juventud y sus derechos”. Con una asistencia
regular de 50 participantes en el CCH Vallejo y 30 en la Preparatoria
3, se iniciaron cursos iguales de dos horas, durante sicte dias. El espacio
de formacién fue diseiiado para celebrarse al término de un turno y
antes de empezar el siguiente. El disefio descriptivo se presenta a
continuacién:
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1 * Introduccion a los derechos humanos Rompecabesas
+  Conceptos fundamentales Video

+ Las generaciones v su historia Tarjerdgrafo

3 *  Qué es una recomendacitn Estudio de casos

Video - detate

5 ¢ Los Derechos Juveniles en el Distrito Federal Panef de ONGs:
+  Los delitos e infracciones eivicas “Calpuili’,
*  Grupos vulnerables “Nuevo amanecer”

y “Formacitn y
Amdlisis™

7 ¢ Ley de Participacién Ciudadana Dindmica
del Distrito Federal y la Ley de Justicia
Civica del Distrito Federal
+ La participacién de los jévenes
en los procesos civiles, electorales y “Cudl o5 la valoracion
sociales de los jovenes”

Evaluacion, Clausura y Convivio
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Como apoyo diddctico se disefié una carpeta de matenales de 60 paginas
que contiene matcrial de apoyo para los temas anteriormente mencionados.
La asesoria gratuita estuvo a cargo de la Comision de Derechos Humanos
del Distrito Federal a través de su Direceién de Capacitacién y Promo-
cién, mediante la incorporacién de jévenes capacitadores y con manejo
adecuado de dindmica grupal y de la dimensién valoral.

Difusidn. Las caravanas: Experiencia de difusion, solidaridad y accidn social.
Una vez formados, los jévenes fueron invitados a ser promotores de los
derechos ciudadanos, humanos y juveniles. Esta etapa se desarrollé desde
el primer taller en el CCH Vallejo, de donde fueron invitados a colaborar
en la difusién y organizacién del segundo taller (Prepa 3) a varios
voluntarios.

Los canales para la promocién fueron mds bien mecanismos para
consolidar vivencialmente los conocimientos. Podemos hablar de 2
espacios de promotoria: uno coyuntural (ligado a la visita de la caravana
indigena) y otro planificado como accidn territorial (caravanas de difusién
de los derechos juveniles en las colonias Martin Carrera y San Juan de
Aragén).

Los contenidos de los materiales de difusién fueron adecuados a la
problemdtica juvenil, lo que atrajo la atencidn de los jovenes. Por ejemplo
el volante “;Conoces tus derechos?” que trata de manera lidica y realista
las vicisitudes de una romédntica pareja ante el hostigamiento policiaco;
y {Qué hacer cuando eres detenido? que aborda la diferencia entre un
delito y una falra administrativa y aclara términos y procedimientos para
los autos de formal prision, la obligatoriedad de rendir declaracién o no,
la libertad bajo caucidn, los derechos del detenmido, etcérera.
Organizacion: Encuentro y red juvenil. Como se mencion$ anteriormente,
la intencién del proyecto fue organizativa; de manera, que una vez
sensibilizados por una formacién ofrecida en su propio espacio y
habiendo encontrado sentido de aplicacion a través de la solidaridad y
la difusién con jévenes que viven en circunstancias mds dificiles, la
tarea concluyé con la celebracién de un encuentro juvenil que sintetizd
el proceso y generd bases para la continuidad del provecto bajo
condiciones cualitativamente nuevas. El encuentro se celebr6 en San



Juan de Aragén en coordinacién con el comité vecinal de la zona.
Asistieron 53 jévenes de ambas escuelas y territorios antes men-
cionados.

El encuentro se organizé con base en paneles y mesas de trabajo con
los temas: Empleo/vivienda, Participacién ciudadana/Electoral,
Educacién/Recreacién y Salud/medio ambiente. A través de las mesas
se procesé un diagnéstico y un conjunto de propuestas que la plenaria
consideré como basc para conformar una Red Juvenil desde donde
seguir proyectando la accién social, Es de notar la gran autonomia con
que se desenvolvieron los participantes para auto-organizar su €spacio
y tareas. En los hechos, ¢l CEAS, a pesar de ser la organizacién
convocante y soporte, asumié una funcién facilitadora, lo cual favorecié
el protagonismo de los jévenes.

Estrategiay metodologia de intervencién
En el proyecto se diseiid la siguiente estrategia. L.os Talleres Juveniles de
Formacién Ciludadana se articulan en un proceso que combina:

Capacttacion y formacion de promotores. En dos escuelas de nivel bachi-
llerato (CCH Vallejo y Preparatoria 3) en la zona urbana de la delegacién
Gustavo A. Madero. [Los jévenes promotores trabajaron con los comités
vecinales de dos colonias (Martin Carrera y Pueblo de San Juan de
Aragén).

Creacion de una Red Juvenil de Participacién Cindadana. Como espacio de
coordinacién de los promotores para dar continuidad al trabajo de difusién
y organizacién con otros jévenes estudiantes y de barrio.

Elaboracidn de materiales de consulta y difusién. A través de la participacién
de los mismos jévenes se disefiaron volantes, mantas, carteles alusivos y
un acervo documental para impulsar los talleres.

Utilizacion de la diddctica critica. Donde los mismos jévenes fueron sujetos
activos de su aprendizaje y quienes analizaron y confrontaron los
conocimientos con su experiencia.

Vineulacion de jévenes estudiantes con jévenes de barrio. A través de
actividades de difusién y brigadeo en colonias populares y de la
celebracién de un encuentro juvenil.
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Resultados e indicadores

«  Apropiaciin de conocimientos y destrezas. Se puede afirmar que 90 jévenes
recibieron formacion e informacién agrupada en 4 distintas unidades de
conocimiento que fueron socializadas a través de los talleres: Naturaleza,
importancia y gencalogia de los Derechos Humanos, sensibilizacion
sobre los Derechos Juveniles, Como prevenir v enfrentar un abuso de
autoridad y Conocimienros bisicos sobre la L.ey de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal.
Al respecto la organizacion afirma que el marco de referencia era débil.
A partir de las evaluaciones realizadas, del total de participantes, sélo
uno conocia generalidades de la Ley de Participacion Ciudadana del
Districo Federal al finalizar el proyecto, va se reconocia un aprendizaje
bdsico ¢n torno a los principios de la misma.
Por otro lado, en relacion con los derechos humanos, la mayoria tenia
nociones minimas sobre su existencia. Al finalizar ¢l proyecto se registré
un discurso basado en el ¢jercicio v en la ampliacién de los mismos; esto
fue particularmente perceprible en el documento fundacional de la Red.
En relacién con los derechos juveniles, los participantes tenian un acerca-
micnto intuitivo a los mismos, posteriormente fucron capaces de enmar-
carlos en problemarticas més amplias y en coberturas juridicas. Respecto
a como enfrentar un abuso de autoridad, ¢l conocimiento previo era casi
nulo. A partir del proyecto, se conoce el “abc” civico-penal respectivo,
todo ¢llo reflejado en el folleto “;Qué hacer cuando eres detenido?”.
Los estudiantes vislumbraron tres caminos; subordinarse pasivamente
v sobrevivir; rebelarse sin herramientas v quizd dejar la escucla o asumir
una actitud ciudadana, entendida comn la bisqueda de correspon-
sabilidad con las autoridades de la escuela a través del didlogo, la
generacion de propuestas, el respeto a la pluralidad y el manejo dentro
de un marco institucional. A través de testimonios diversos, fue posible
constatar que algunos estudiantes que tomaron los talleres pudieron
mejorar la calidad de sus relaciones con los profesores a partir de la
dignificacién de sus derechos humanos.

o Aplicacion de conocimientos y destrezas. Sobre la natutaleza e importancia
de los derechos humanos, se encontré que las caravanas informativas
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rcalizadas en los barrios, fueron un campo dc verificacion que exigié del
promotor manejo y convencimiento de su temdética, Por otro lado, desde
el campo de la sensibilizacién en derechos juveniles, la solidaridad
brindada con los indigenas que llegaron a la Ciudad de México para
intervenir en el proceso de legislacién de la ley indigena federal, fue
focalizada hacia los jévenes indigenas. Algunas reflexiones sobre el
concepto de juventud a la luz de sus derechos aparecen en los Diarios
de Campo de los beneficiarios. En tormo a la Ley de Participacidn
Ciudadana del Distrito Federal no habia conocimiente alguno de los
comités vecinales.

o Capacidad analitica, Por ser mucho mds elocuente que el texto mismo, a
continuacién se presenta la matriz uulizada para medir la capacidad/
nimero de beneficiarios para identificar problemas, reconocer sus causas
y ¢stablccer medidas de accién.

No. de
beneficiarias 33 25 24 8 90
al iniciar

La comprensién de la problemdtica juvenil ligada a la promocién de
derechos y participacion ciudadana tuve como punto de referencia la
iniciativa para la estructuracién de la red.

o Relacion con otras organizaciones. E1 CEAS estreché lazos y planificé
acciones conjuntas principalmente con la Comisién de Derechos
Humanos del Distrito Federal y con las direcciones académicas de los
planteles CCH Vallejo v Preparatoria 3 de la UNAM. Sin embargo las
relaciones que generaron un vinculo de alianza y donde se trabajd
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conjuntamente, fueron con la delegacién Gustavo A. Madero y con el
Comité Vecinal del Pueblo de San Juan de Aragén. Con este tltimo, los
jovenes colaboraron en la realizacién de un estudio y posterior trabajo
de reforestacién del bosque. Cabe mencionar la relacién de la
organizacién y los beneficiarios con los comuneros de Milpa Alta, donde
colaboraron con tareas de alimentacién, scguridad y recreacién en el
contexto de la llegada de la marcha indigena a la capital. El compromiso
concertado al término del proyecto gira cn torno a la realizacion de un
diagnéstico comunirario entre jévenes del CEAS y jévenes campesinos
de la zona.

A partir de lo anterior, se puede afirmar que el proyecto facilité y cred
nuevas relaciones institucionales que le permitirdn a la organizacién
potenciar sus actividades en futuras experiencias.

FParticipacion. Este indicador refiere el grado de intervencién y control
de los promotores del CEAS respecto al proceso del proyecto. Su
imporeancia radica en el especial énfasis que los mismos pusieron en
destinar un protagonismo cada vez mayor a los jévenes como parte de
su metodologia. A través de su medicion se pudo observar cémo de
manera evidente los coordinadores fueron dejando el proceso en manos
de los jévenes (pasando de un proceso altamente dirigido a una presencia
baja del CEAS); al punto que para ¢l Encuentro, el nivel de gestién,
coordinacién y decisién queds en manos de la nueva direccién de la
Red Juvenil.

Diseminacion. Una de las metas comprometidas se basé cn la constitucion
de un espacio de consulta para los J6venes. Dicho espacio existe en el
CCH Vallejo y tiene oportunidad de replicarse en las colonias. El acervo
quedé conformado de la siguiente manera:
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Aspectos pedagégicos para la formacién ciudadana
A continuacitn se apuntan algunas consideraciones para el diseio de estrategias
de formacién de jévenes, inspiradas en [a experiencia que este proyecto genero.

La escucla media superior como espacio propedéutico para la conscruccién
de ciudadania.

Para extraer aprendizajes de la experiencia del CEAS es necesario focalizar
su espacio y tiempo, por tanto, reconocer que el provecto desarrollé una
cstrategia de incidencia en el sistema de escuelas de bachilleraro, atendiendo
necesidades sentidas tanto por la institucion escolar como por los estudiantes.
Este acierto estratégico descubre un espacio socio-cultural susceptible de
convertir a 1a escueld misma en un espacio propedéutico de construccién de
ciudadania.

Para el CEAS la relacién escuela-sociedad es un eje implicito ¢n la estrategia
de formacién, de manera que el primer campo analdgico para contrastar el
conocimiento adquirido fue el ambito escolar. Fue entonces que emergieron
problemidrticas tales como el porrtsmo, €l abuso de autoridad de los maestros,
la intervencién autoritaria de los padres de familia, el despotismo de muchas
autoridades administrativas, la imposicion de contenidos, la arbitrariedad de
muchos métodos de calificacion y hasta ¢l hostigamiento sexual en ¢l aula.

Se puede afirmar que la escuela de nivel medio-superior €s un espacio
susceptible de convertirse en un proceso de aprendizaje ciudadano en sus
propios términos. Un tejido instrtucionalmente armado, como el que este
proyecto bosquejd, puede involucrar directores, autoridades, estudiantes y
profesores en lo que pudiera ser una experiencia de participacién, que en los
albores de la mayoria de edad, permitiera al joven estudiante generar
habilidades para ¢l ejercicio de su ciudadania.

o Los derechos humanos como materia base de la formacidn para la participacion
ciudadana fuvenif, El ingreso al tema de los derechos ciudadanos pasa
por la comprension bésica de los derechos humanos. Asi como la escucla
puede ser una experiencia anticipada y anrticipadora de las actrudes
ciudadanas, el tema de los derechos humanos da coherencia a los
contenidos de este esfuerzo. Unos derechos no se entienden sin los otros,
especialmente en el sector juvenil, vulnerable y sensible a los abusos
de autoridad.
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Los jovenes desde su expericncia de vida reconocen dc inmediato la
importancia del tema y las oportunidades de desarrollo que les abre.
La perspectiva de los derechos humanos evoca dos nociones que fincan
filosofias educartivas pertinentes para el trabajo juvenil.

Por un lado, tenemos la categoria de construccién de humanidad,
perspectiva critica desde la cual, a los jovenes se les ha limitado su
capacidad de ser sujetos responsables y en tanto sujetos humanos.
Semejante a la critica ejercida desde la perspectiva de género, la ecuacidén
entre hombre/varén = humano, se traduciria en la ecuacién adulto =
humano, ante la cual los j6venes “adolecen”, les falta y no alcanzan la
“mdxima” estatura humana. Frente a este imaginario discriminador, los
jévenes encuentran en los derechos humanos la fuente ideoldgica desde
donde defender su completud de seres humanos. Desde esta dptica, la
participacién ciudadana como espacio natural del ejercicio de los dere-
chos humanos vicne a ser un canal a través del cual, los jévenes ejercen
su plenitud humana, es decir, se autoconstituyen como sujetos. Sc intuye
por ranto que, al menos parcialmente, en esto estrniba el cardcter atractivo
del tema de los derechos humanos entre los jovenes. EI CEAS concibe
a la ciudadania no s6lo como el estatus legal del que ejerce derechos,
sino mas bien, lo que indicaria el estatus de ciudadano, seria la capacidad
de generar derechos por parte de un sector social. Es decir, ciudadania =
generacién de derechos. Esto se hace evidente en el documento fundante
“Red estudiantl autogestiva” elaborado en ¢l encuentro celebrado para
dar cierre al proyecto que se analiza; en éste se encuentran novedosas
reivindicaciones que buscan generar nuevos derechos.

La Otredad. Solidaridad y difusién; claves de reconocimiento

La clave cducativa del proyecto, es decir, la experiencia de aprendizaje que
desaté nuevas actitudes fue la solidaridad y la promocién/difusién, incluso
atin mas quc los talleres en si mismos. De la misma manera, si se¢ comprende
que en buena medida ¢l eje de la participacién juvenil se liga a la lucha contra
la discriminacidn, no es sorprendente que las actividades de¢ solidaridad
vinculadas a la marcha indigena (independientemente de filiaciones politicas)
tuvieran un fueree valor educativo al interior del proyecto.
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En la justificacién del proyecto se argumenta que “...dentro de las acciones
de colaboracién vecinal, participacién ciudadana o actividad electoral, la
presencia de los jJ6venes es muy marginal... asi como en el plano de la actividad
social donde se ve por el otro...”.

Por decision fibre, la comunidad juvenil conviene en aproximarse a la ini-
ciativa indigena como una prictica ligada a la bisqueda de momentos de en-
cuentro con otros jévenes. Lo que encuentran es un semos mucho mds amplio
y heterogéneo que retroalimenta la necesidad de organizarse y participaren la
construccién de un pais incluyente. En el informe final de la organizacién y en la
justificacién de la constitucidn de la Red se pueden encontrar referencias de ello.

A esta experiencia le sumamos el momento de encuentro con los comuneros
Jovenes de Milpa Alta, las actividades de difusién en los barrios y la reflexién
final que sobre los nifios de la calle se hace dentro del Encuentro juvenil. El
asumirse no sélo ¢n ¢l papel solidario, sino en el papel promotor, permite que
los conocimientos (en este caso los derechos juveniles), al ser comunicados se
constituyan en actitud.

Al analizar lo sucedido, se infiere que las vivencias de encuentro con los
otros distintosfsemejantes tienen una intencionalidad educativa muy aguda.
Se trata de que a rravés del conocimiento de las diversas formas de ser joven,
se asuma una identidad abierta donde lo que se opone a la exclusién no es la
inclusién sino la participacién.

El contacto con otros jévenes en situaciones distintas refuerza la idea de
que la forma organizativa ha de ser una red y aporta un espejo cuestionador
donde, a pesar de las diferencias, algunas extremas, todos se pueden reflejar.
De alli que se pueda afirmar que la pedagogia de formacién ciudadana mds
que ser una sola relacién educativa que construye conocimientos, se orienta
para facilitar experiencias de reconocimiento donde los acrores se definen a si
mismos como sujetos a través del encuentro con otros. Construir ciudadania
es entonces, construir pluralidad a partir del mutuo reconocimiento. De hecho,
los dos principios que dan fundamento a la Red integrada por el proceso del
proyecto son; autonomia y solidaridad, formulacién que se podria traducir en:
auténticamente ser con los otros.

La declaracién del CEAS es muy ilustrativa al respecto, a través de su
informe final “...enfrentara los jévenes con los de las colonias y a éstos con los
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jévenes indigenas y campesinos, propicio la reflexién, mediante la otredad,
de su propia identidad y diversidad de su sector poblacional.”

La formacién como relacién dialégica y cultural

Orro aspecto pedagogico de este proyecto es la relacion dialégica que implica
una heteroglosia, es decir, la formacién confronta lenguajes socio-ideold-
gicamente diferentes, por lo que incorporar el sociodialecto de los sujetos que
intervienen en ¢l proceso de aprendizaje puede facilitar el contacro educativo
y la comunicacién efectiva.

Para que el proceso formativo sea en efecto un didlogo, “ha de vencerse
parcialmente la tendencia de todo discurso a la conclusividad™ dejando abiertos
dos clementos centrales; la subjetividad y el contexto, como mecanismos
necesarios para la adecuacion del discurso.

[La subjetividad son los ideales, suenos, descos v utopias, en este caso de
los jovenes. El contexto es la realidad extraverbal, simbdlica y significante
dentro del cual adquiere significado cualquier discurso formativo.

En este proyecto, la estrategia dialGgica puso en interaccién los deseos de los
jévenes con su contexto para que las acciones de difusion y solidaridad
adquiricran pleno sentido uniendo educacién y vida cotidiana.

Por otro lado, este enfoque se vincula directamente a la metodologia de
intervencion, pues a partir de la conciencia de que ¢l CEAS no conoce ni
maneja el sociodialecto de los jovenes populares, se propuso generar un
puente cultural y lingiiistico a través de los jévenes estudiantes para acceder
a los j6venes de barrio, y a este puente le colocd una funcién promotora de
los derechos juveniles.

El sociodialecto mencionado conlleva una condensacion del impacto

"W

medidrtico v cultural al que es sometido el joven por la que “...no se puede
plantear una propuesta de formacién sin tomar en cuenra las malciples
incitaciones al cambio, los procesos de socializacién y resocializacién y la
ideologia que generan una carga interpretativa desde la cual los diferentes
grupos participan en los procesos de formacién ¥, por lo que ¢l protagonismo
juvenil acertadamente impulsado por ¢l CEAS también estd fundamentado
en la mavor capacidad de comunicacion “de joven a joven” como mecanismo
ideal para los procesos amplios de formacién. Los resultados de este dltimo
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enfoque, a pesar de su coberencia, ain estdn por verse, pues el proyecto
avanzé de mancra ain muy inicial en los rrabajos de promororia directa en
los barrios.

Aln estdn por crearse los instrumentos educativos que permitan, desde los
cddigos juveniles, apropiarse de un mapeo institucional que posibilite una
interlocucién mas eficaz con los poderes instituidos. Los talleres se apoyaron
en una carpeta desde la cual puede emprenderse tal esfuerzo. El aprendizaje
de la dimensién institucional se enfrenta a la moral vigente en los gobiernos,
las escuelas, las familias y las iglesias, por lo que el joven desconfia de los
procesos institucionalizados, por lo tanto, abordar el marco institucional implica,
st se quiere tener éxito, ponerlo en confrontacién creativa con los deseos, utopias
y neccsidades de los jévenes,

Proyccto

CONSTRUCCION DE CIUDADANIA

PARA UNA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA
EN LADELEGACION IZTAPALAPA

Organizacién
Centro de Estudios Ecuménicos, A.C.

Objetivo general

Fortalecer la capacidad ciudadana de los miembros de los Comités Vecinales,
para generar estrategias de cransformacién democritica con justicia social, a
través de la educacién y la comunicacion popular y la promocién de los
mecanismos de participacion ciudadana.

Objetivos especificos
« Facilitar el conocimiento de los mecanismos de participacién ciudadana
establecidos ¢n la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal
y capacitar en la elaboracién de una agenda de su colonia a través de
metodologias parucipativas.



+ Ofrecer mareriales diddcticos que refuercen €l conocimiento de los
mecanismos de participacion, asi como metodologias y herraricntas que
faciliten el trabajo de los comités hacia la ciudadania.

» Analizary proyectar de manera estratégica las diferentes agendas elabora-
das por los comités ciudadanos, hacia la construccidn de una agenda comiin.

Metas
« Impulsar la participacién de 300 miembros de los comités ciudadanos
de las siete subdelegaciones.
« Que los miembros de los comités elaboren agendas ciudadanas desde
las necesidades prioritarias de sus colonias.
« Realizacién de un encuentro participativo “Retos y perspectivas de la
participacién ciudadana en lztapalapa”.

Poblacién mera
Miembros de comités vecinales, distribuidos en las siete subdelegaciones de
la delegacion [ztapalapa.

Propésito fundamental

EI CEE pretendié la formacién de los integrantes de los Comités Vecinales de
la Delegacién [zrapalapa para que se apropiaran de los mecanismos y principios
establecidos en la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal,
construyeran agendas desde las comunidades de origen, v buscaran incidir en
la construccidn social y politica de la demarcacién.

Marco referencial y conceptual
El Centro de Estudios Ecuménicos tiene como fundamento principal la
utilizacién de categorias de la educacidn popular, la perspectiva de género,
la construccion de ciudadania, etcétera, conceptos que retoma y vincula a
la adquisici6n del saber, como la creacion de un proyecto social de transformacién.
La estrategia educativa del CEE busca generar capacidad en los sujetos,
particndo de la dignidad de la persona humana, de su identidad y cultura para
apropiarse de la conduccidn de sus procesos organizativos.
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Desarrollo y modalidad del proyecto
El proyecto fue organizado en forma de raller. Las erapas que se identifican
en Ja realizacién del proyecto sc pueden describir de la siguiente manera:

« Planeacién y gestién con el gobierno delegacional

+ Elaboracién de folleros

+ Convocatoria a comités vecinales

+ Implementacidén de tres talleres en la Subdelegacién Centro, San

Lorenzo Tezonco v Sierra de Santa Cararina
+ Encuenrtro final con integrantes de Comités Vecinales

Estrategia y metodologia de intervencion

Se organizaron rres talleres desde la perspectiva de educacién popular, dirigidos
a los Comités Vecinales de {as siete subdelegaciones de Izrapalapa, propiciando
desarrollar la capacidad de los sujetos para conducir sus propios procesos
organizativos, es decir, puso énfasis en que los grupos, al reflexionar su
actuacién, asumieran su papel y lograran un mayor posicionamiento desde sus
espacios.

Ortro elemento coadyuvante fue el disefio de dos materiales “Participar
para construir vida digna” y “Construccién de ciudadania desde la base” como
herramientas metodoldgicas que facilitan la apropiacién de los mecanismos y
principios de la L.ey de Participaci6én Ciudadana del Distrito Federal.

Por dltimo plantearon una evaluacién a través de indicadores que dieran
una vision del desarrollo del proyecto asi como la finalizacién del mismo.

Entre ellos se pueden distinguir; generacién de propuestas de participacién
cludadana, consolidacion de los comités ciudadanos en Iztapalapa, elaboracién
de agendas por los comités vecinales, nuevos liderazgos participativos, las
mujeres participan en igualdad de oportunidades que los hombres.

Resultados e indicadores
» Adquisicion de conocimientos y destrezas. 1.os promotores de]l CEE atribuyen
a “la merodologia participativa el que se lograra aportar elementos de
aprendizaje”.
Los contenidos ¢ instrumentos adquiridos durante el desarrollo del
proyecto tienen que ver con la realizacién de diagnésticos territoriales, €l
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manejo de conceptos tales como ciudadania activa, sujeto ciudadano, vy
en el plano técnico se mostré cémo se elabora una agenda ciudadana. En
¢l caso de este proyecto, no existe forma de verificar si los comités
ciudadanos de lztapalapa contintian con una visién de denuncia y geston.
Anre lo anterior, la capacidad de propuesta que implica una agenda no se
logr6. Unicamente se pudieron manifestar algunos retos y demandas de
los diferentes comités vecinales de una manera mis o menos ordenada.
Capacidad analitica Indicador que registra la capacidad de los sujetos
para hacer una ubicacién de los problemas, sus causas y las posibilidades
de incidir en los mismos. La evaluacién aporta que, en el punto de inicio
los participantes analizan los problemas pero no saben actuar y al finalizar
¢l proceso no sélo han reflexionado en torno a la causa de los problemas,
sino que tienen propuestas o han formulado alternativas de solucién
para los mismos. Este anilisis, segdn el mérodo del CEE, fue resultado
de un minucioso y exhaustivo andlisis diagnéstico de cada comunidad.
Muchos de los participantes pudieron explicar las causas de sus carencias
y limitaciones como resultado de causas mds amplias, como |a situacién
econdmica v el modelo de desarrollo vigente.

Relaciones con otras organizaciones. Existieron relaciones de cooperacion
entre los comités vecinales, que se generaron para impulsar acciones
conjuntas de manera planificada. También se dieron las relaciones de
alianza que tuvieron cardcter legal o formal, o bien para comunicar
propucstas. Se pudo registrar que ¢l CEE mantuvo una relacién de
cooperacién con ¢l gobierno delegacional, aunque es preciso sefialar que
atin falta mucho portrabajar en lineas claras de articulacion. Los comités
veceinales abrieron mas claramente su interlocucion con la delegacion.
Soltdaridad. Se observo el grado de apoyo mutuo entre los distintos
comités vecinales basado en la afinidad v la coincidencia. Al inicio del
proyecto este indicador se registré como bajo v al finalizar, se constaté
un incremento de vinculos entre los diversos comités. Por otro lado, las
relaciones que se dieron al interior de los grupos fueron satisfactorias,
pero al mismo tiempo, dicha cordialidad carece de perspectiva clara,
por lo que se tiene que scguir trabajando el grado de articulacién v el
para qué de la misma.



Aspectos pedagégicos para la formacién ciudadana

L.a base pedagébgica del Centro de Estudios Ecuménicos fue la educacion po-
pular: la educacion popular intenta que la comunidad, en los procesos de trans-
formacién social, elabore su propio saber, enfrente la distribucién desigual del
conocimiento y busque disminuir las tendencias que limitan su actuar auté-
nomo y organizado. El concepto de educacidn popular se ha venido construyendo
desde la prictica misma con los grupos, por ello no s¢ puede hablar de conceptos
acabados, se¢ le debe entender en funcidn del contexto en el que se desarrolla.

Dentro de las concepciones que el CEE ha asumido sobre la educacién
popular, asume que ésta se distingue de cualquier educacién oficial y reconoce
que no existen espacios exclusivos para desarrollar actividades educativas, es
decir, toda actividad educativa que no origina ¢l Estado es educacién popular.

Todo lo desarrollado, vivido y experimentado ¢s sujeto de ser convertido
en proceso educativo. La finalidad de la educacién popular se inscribe dentro
del proceso politico a través del cual se busca el desplazamiento del poder de
decisién hacia la amplia mayoria de la sociedad.

Desde la perspectiva del CEE la educacién es parte € instrumento de un
proyecto transformador de la sociedad. Tres enfoques comunes acompanan a
las propuestas de una educacién popular alternativa moderna: la participacién
contra el autoritarismo, investigacién contra leccién y creacién contra educacién
bancaria. Se trata por tanto de una postura antidogmadtica. E1 método implica
una revision de Ja prictica, reflexionarla y desde alli teorizar, para luego regresar
a dicha practica de manera renovada.

Proyccro

EDUCACION CIVICA,

HERRAMIENTAS DE GESTION

Y COMUNICACION SOCIAL

PARA LOS COMITES VECINALES

DE LA ZONA SUR PONIENTE DE TLALPAN

Organizacién
Centro de Estudios Sociales v Culturales “Antonio de Montesinos™, A.C.

57



Objetivo general

Dotar de herramientas a los Comités Vecinales de la zona sur poniente de
Tlalpan que les permitan desarrollar con mavyor efectividad sus funciones,
incorporando los principios bdsicos de la participacién ciudadana como cje
rector de su quehacer.

Objetivos especificos
+ Conocer los contenidos de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito
Federal (LPC).

+ A rravés de la reflexién, generar un proceso de apropiacién de los
principios e insirumentos de la [LPC en los Comités Vecinales de la
Zona.

« Ejercer destrezas técnicas, comunicativas y de gestién para apoyar la
functén de los comités.

« Conocer el funcionamiento administrativo del gobierno local y ubicar
los espacios de interaccién y de gestidn.

» Construir una red de Comités Vecinales para generar acciones conjuntas
y el intercambio de informacién.

» Evaluaci6n del taller por parte de los Comités Vecinales.

Metas
« Realzac un Encuentro con el érgano administrativo delegacional.
» Elaboracion de un diagndstico participativo.
» Construccién de una red de comités vecinales.
* Decsarrollo de una campana de comunicacién social por parte de los
comités vecinales.
« Evaluacion del proceso.

Poblacion mera
Miembros de los comités vecinales de la Delegacién Tlalpan.

Propésito fundamental

[nterpretando la intencionalidad central del proyecto, podemos decir que éste
bused impulsar una propuesta que posicione a los comités vecinales frente a
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su comunidad por medio del aprendizaje de herramientas v enfoques de
comunicacién social y gestion publica ¢ incorporando elementos tedricos de la
ley dc participacién ciudadana como eje fundamental de su quehacer.

Marco referencial y conceptual

EI CAM fundamenta su propuesta en el supuesta de que los comités vecinales
tienen una gran capacidad promotora de la cultura civica democritica, pues
son la expresion actual de un movimiento que empez6 culturalmente a partir
de la experiencia de movilizacidn social de 1985, donde se inicia un proceso
dc reorientaci6n y revaloracién de la ciudadania y su eapacidad de resolucién
de problemas.

El CAM sostiene que el mejor sustento pedagdgico para acompanar este
proceso de mayor protagonismo ciudadano es la educacién popular, donde es
posible generar un proceso acumulativo de acciones donde las clases populares
pueden comprender colectivamente la realidad y contribuir de manera
organizada en la transformacién de valores, actitudes e instituciones.

Desarrollo y modalidad del proyecto

El proyecto se desplegd en un taller a través de sesiones quincenales con los
siguientes contenidos:

¢ Médulo 1

+ Qué es la Ley de Participaciéon Ciudadana del Distrito Federal

+ Transicién democririca

« Marco Normauvo (art. 122, Estaturo de Gobierno del Distriro Federal)

+ Futuro de la participacién ciudadana

» Elaboracién de periédico mural y carteles

* Los principios ¢ instrumentos de la participacién ciudadana

 Principios y cultura politica democritica

+ Cémo se viven estos principios

* Laimportancia de los principios en las tarcas de gestién y comunicacién

+ Losinstrumentos: nueva ciudadania, autoridades, caracteristicas, ac-
tores, mecanismos vy resultados

+ Ejercicio de folleto
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+ Médulo 2
+ Representacion vecinal
+ Atribuciones de los Comités Vecinales (CV)
+ Qué son los CV
+ Funciones de los CV
+ Herramientas para potenciar el trabajo de los CV
+ Diagnéstico participativo
» Diseiio de proyectos (Elaboracién de presupuestos)
+ Cabildeo
+ Anilisis de micro implementacién (funcionamiento de gobierno)
+ Elaboracién de triptico o volante.
+ Conformacién de redes
+ Encuentro con el érgano administrativo de gobierno
+ Campaiia de comunicacién social. Como se desarrolla una campaiia,
cémo evaluar su cobertura ¢ impacto
+ Evaluacién.

El waller se desarrollé a lo largo de cinco meses en ambos grupos, refle-
xionando acerca de la importancia de conocer la Ley de Participacién
Ciudadana del Distrito Federal y analizar sus posibilidades y sus vacios, y del
conocimiento en torno a los mecanismos con que funcionan los instrumentos
de la participacion ciudadana, contenidos sobre comunicacién social (incluyeron
la elaboracién de grificos, carteles, tripticos, mantas v pintas, etcétera),
incluyendo la revision de téenicas de gestién y diagndstico participativo.

Estrategia y metodologia de intervencion

o CGolocar a los Comités Vecinales en clave de posicionamients. Una clave del
enfoque utilizado tue generar una imagen publica del comité como base
de su incidencia e interlocucidn, especialmente con su comunidad.
Fundamentada en la comunicacién popular (creacién de herramientas
especificas) se realizaron campanas de comunicacidn social con disero
y contenido que los mismos participantes generaron.

o Pedagogia critica. Otro enfoque utilizado fue la educaciéon popular, donde
a partir de reflexiones problematizadoras y juegos, sc realizé un proceso
dialégico entre educador v educando.
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s Apropiacion de la Ley a través de su cambio a codigo comunicacional. El
enfoque comunicacional sirvié para que los participantes “tradujeran”
clementos importantes de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal a sus propias palabras, imdgenes, colores y pensando en sus
propios vecinos.

» Politicas Piblicas. Parte fundamental de la estrategia de formacidn tuvo
que ver con ofrecer una visién de los comités vecinales como productores
e interlocutores de las politicas piiblicas, con lo cual su tradicional funcion
de gestor se redimensiond.

« K/ Comité Vecinal como educador. Las campafias de comunicacién impul-
sadas colocaron al comité como un educador de su comunidad, por lo
que la educacién ciudadana y la promocién de la participacién ciudadana
se constituyeron en parte de la naturaleza de su quehacer.

« Diferenciacion cultural ¥ regional. Un clemento que ayudé a explicar los
resultados del proyecto es la visién especifica de la pluralidad de la
delegacién, es decir, se considerd previamente que los pueblos y las
colonias de la delegacién Tlalpan poseen ricmos y significados distintos,
por lo que las dindmicas fueron diferenciadas.

Resultados e indicadores
El total de comités vecinales inmersos en el proceso de forma permanente fue
de 18.

Evidentemente, los productos de difusién realizados por los talleristas no
se explican sin la participacién de ellos en su disefio, concepto ¢ imagen, lo
que lleva a valorar ¢sta participacidn como una co-implicacién en el trabajo
por parte de la gente involucrada. El aprendizaje estriba en que si estas
relaciones de cooperacion se establecen adecuadamente, se puede lograr un
proceso enriquecedor entre las experiencias/vivencias de la gente y los
conocimientos tedricos y metodolégicos aplicados.

[.a percepcidn de los participantes en torno a lo que les aqueja, no debe ser
exclusivamente interpretada por el profesional sino, como explica Gramsci, a
través de ello se debe establecer ... “una conexion orgdnica en la cual el
sentimiento-pasion se convierte en comprensian v, por lo tanto, en saber (no
mecdnicamente, sino de un modo vivo)”.
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Los participantes se vieron inmersos en la construccién del proceso, se
involucré a la gente en la elaboracién de los carteles, tripticos, pintas, mantas
y periédicos murales, asi como en el instrumento para el diagndstico.
[gualmente se cumpli6 la meta para el disefio de una evaluacién conjunta del
taller.

o Adquisicion de conocimientos y destrezas. La apropiacion de los principios
de participacion ciudadana se vio reflejada en la formulacién de medios
como: carteles, folletos, pintas elaboradas por ¢llos mismos. A través del
mismo mecanismo de verificacion fue posible observar el nivel de asimi-
lacién de las temdticas abordadas y de las concepciones bésicas sobre
comunicacién popular y politicas priblicas, asi como del manejo de elemen-
tos en torno a la Ley de Parcicipacién Ciudadana del Districo Federal.
En la adquisicién de conocimientos se revalor6 el marco normativo que
justifica a los Comités Vecinales, ubicando con mas claridad sus funciones
y atribuciones asi como de los mecanismos de solucién de controversias
internas y la variacion que se desprende de la Ley dc Participacién
Ciudadana del Distrito Federal respecto a sus propias instancias.

s Propuestas y demandas. Se explicité la responsabilidad de los integrantes
de los Comités Vecinales del papel que tienen, al ser representantes, y
la necesidad de conocer las diversas atribuciones que competen a las
distintas instancias gubernamentales. Surgieron propuestas de conscruir
espacios propios, como asociaciones civiles, que den seguimiento o
continuidad al proyecto, asi como la creacién de espacios de comunica-
¢cién dondc se mantenga una estrecha vigilancia de las propuestas
delegacionales v del funcionamiento de las autoridades.

o Vinculos. El proyecto del CAM implementd una estrategia de vinculacion
con la delegacion Tlalpan que inicid con la emisidén de una convocatona
conjunta. En un primer momento, esto dernvé en una confusién pues la
percepcién de los participantes era de que se trataba de una misma
instancia v el espacio de trabajo como un lugar para la resolucion de
necesidades.

En ¢l desarrollo del proyecto se dio mayor relevancia a la formacion y
menor a la gestidn. Aun asi, los comités vecinales manifcstaron un gran
interés por conocer la estructura y alcances del gobierno delegacional.
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Esto derivé cn una propuesta para mantener espacios de comunicacién
y tener conocimiento de los programas econémicos y con ello trabajar
de manera conjunta autoridades y camités vecinales, asi como incorporar
a los organismos civiles y enfrentar los rezagos en torno a los servicios.

Aunqgue se ha perfilado la articulacién horizoncal de los comités vecinales,
en la prdcrica la tendencia a la fragmentacién es muy fuerte. La pers-
pectiva de construir una red entre los comités vecinales de la zona es
factible, sin embargo, ello requeriria una accién de mayor alcance y de
plazos mavyores en funcién del tiempo de su gestidn.

Pese a lo anterior, los comités vecinales expresan su voluntad para trabajar
de manera conjunta y “no ser entre si enemigos politicos y mas bien
generar consensos, acuerdos y alianzas para fortalecerse”.

Creatividad. Existe disposicidn para impulsar iniciativas de solucidn que
no se queden en formas tradicionales, sino que den respuesta innovadora
a viejos problemas. El proyecto se apoy6 en la disposicidn para trabajar
en la conformacién de una identidad mayor del comité vecinal, esa
identidad contiene dimensiones estéricas, l0dicas, comunicativas v
formativas que alimentarfan la innovacion.

Capacidad de construir conocimiento colectivo y apropidrselo. Durante el
desarrollo del proyecto se logré profundizar en cada principio de la Ley
de Participacién Ciudadana del Distrito Federal para que los participan-
tes hicieran su propia definicién de los mismos, sistematizdndolos para
socializarlos con sus vecinos. Aunado a lo anterior se fomenté la capacidad
de reflexién y criticidad, aportando sugerencias en tono a las representa-
ciones vecinales con autoridades delegaciones.

Aspectos pedagégicos para la Formacién Ciudadana
El fundamento pedagégico del proyecto se basé en la educacién popular donde
se revaloriza claramente la importancia de la participacién v la gestién de los
sectores populares, colocando a estos como interlocutores de las politicas
estatales, con un estilo propositivo y demostrativo.

Elimpulso al protagonismo ciudadano depende de la generacién auténoma
de conocimiento por parte de estos grupos, pues a través de las relaciones del
sabery del conocimiento se juegan de un modo particular las relaciones sociales.
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Los procesos de formacién y capacitacién mencionados con anterioridad,
enfrentan como reto, generar aprendizajes para la gestién de politicas, para el
ejercicio del poder, para la negociaciéon con las autoridades, para una
comprensién mds integral del desarrollo y desde dmbitos locales, donde la
definicién de politicas sociales, sean no sélo coherentes con las necesidades
de las mavorias, sino también con su capacidad de decisién v ejecucion.

La educacién popular pasa a constituir una dimensién de la pracrica social,
que tiende a modificarla a través de la reflexion critica de esa accién social. Se
contribuye a la produccién de un nuevo saber que permita a los sujetos incre-
mentar su poder sobre las dimensiones y procesos que condicionan su existencia.

La mayoria de estas experiencias pueden ser entendidas como una serie
de procesos que intentan conocer los problemas y sus causas de acuerdo a la
interpretacion de los propios sujetos, aportar nucvos clementos e informacion
para mejorar o superar criticamente dicha interpretacién y definir asi caminos
viables para enfrentar de mancra colectiva los problemas identificados.

La metodologia participativa Ver, Juzgar y Actuar fue fundamento del desa-
rrollo de los talleres como un elemento alternativo y diferente a lo realizado
hasta ¢l momento.

Provecto

ESCUELA DE GOBIERNO Y CIUDADANIA

Organizacién

Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento, A.C. (COPEVI).

Objetivos generales
* Formar liderazgos sociales, ciudadanos v politicos con capacidad de
incidencia local hacia la construccién de una gobernabilidad participativa
y un poder local democritico.
* Promover la perspectiva de una ciudadania activa, una cultura demo-
critica v una nueva ética en ¢l ejercicio del poder piblico, tanto en los
ciudadanos como en los funcionarios y servidores piiblicos.
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Propiciar [a apertura y prictica transparente de mecanismos de correspon-
sabilidad enrre el gobierno y la ciudadania.

Objetivos especificos

Brindar una vision integral y elementos tedrico-metodolégicos € instru-
mentales dtiles para retroalimentar la prictica de los participantes.
Promover un enfoque y una forma de trabajo participativa, interactiva,
multiactoral e integradora, a través del uso de algunas técnicas y dind-
micas parcicipativas en coordinacion y con apoyo de los propios par-
ticipantes.

Compartir experiencias diversas que aporten elementos innovadores a
la temdtica.

Aplicar los conocimicntos adquiridos a experiencias concretas que 10s
participantes estén trabajando o en las que estédn involucrados por su rol
y funcién, a efecto de desarrollar propuestas dtiles y eficaces para el
desarrollo de dichas experiencias en la realidad concrera.

Metas

Capacitar a 60 mulriplicadores de instancias sociales, ciudadanas, veci-
nales, civiles, politicas y puablicas en capacidad de socializar los cono-
cimientos adquiridos y generar procesos de construccidn de ciudadania
y poder local, en ¢l marco de una gobernabilidad participativa v
corresponsable.

Un andlisis situacional del territorio de actuacién de cada uno de los
participantes (Mapa de actores, diagnéstico territorial, sistematizacién y
priorizacién de necesidades y demandas, propuestas preliminares de
solucién).

Un plan estratégico para la proyeccién de iniciativas ciudadanas hacia el
desarrollo territorial integral para cada uno de sus espacios de accién
(misién, objertivos y lineas estratégicas, plan de accién).

Una agenda y plataforma que permita ir construyendo una incidencia
ptblica de las necesidades y propuestas de los participantes.
Desarrollo de una propuesta metodolégica y pedagégica para multiplique
los conocimientos adquiridos en sus espacios de referencia.

65



Poblacién meta

Ciudadanos con pertil de liderazgo y/o de cuadros medios, vinculados a orga-
nismos sociales, civiles y politicos, asi como a instancias ciudadanas, comités
vecinales y funcionarios piblicos comprometidos con los principios demo-
criticos y en ¢l impulso de politicas, programas v acciones que fortalezcan una
gobernabilidad participativa ciudadana activa y corresponsable.

Propésito fundamental

Fortalecer la gestidn de conocimiento y el desarrollo de capacidades en grupos,
organizaciones e instancias sociales, ciudadanas, politicas y pablicas actuantes
en la ciudad, ranto a nivel tedrico-conceptual, como metodolégico e instru-
mental, que aseguren el andlisis y la generaciéon e implementacién mds
consistente de agendas, politicas, estrategias y acciones publicas que potencien
una participacién ciudadana corresponsable, un ¢jercicio democritico de
gobierno y un desarrollo territorial sustentable e integral.

Marco referencial y conceptual

Desde hace dos anos COPEVI ha desarrollado un trabajo en apovo a procesos
sociales y de gobiernos locales en la Ciudad de México, mismo que atiende de
manera dindmica, ordenada y con metodologias ¢ instrumentos acordes al
contexto actual, cuyos principales rasgos en este periodo de transicién politica
son la bisqueda de construccidn de nuevas relaciones gobicrno-sociedad,
consolidacién, apercura y profundizacién de espacios de participacién ciudadana
y comunitana para incidir en los espacios y politicas pablicas, impulsando ¢l
desarrollo local, desde una visién integral y una accién integradora, con
participacion de la sociedad.

Desde esta perspectiva, establece una vinculacién formativa entre saber
popular v saber cientifico, entre instancias académicas, ciudadanas, civil y
gubernamentales a fin de coatar con una visién global de los temas a abordar
motivando la apropiacién de contenidos y redimensiondndola desde el
quchacer cotidiano de los participantes.

El proyecto buscé crear un espacio de formacién que pretendia seguir
fortaleciendo la produccién de propuestas de trabajo y formas de incidencia
ciudadana mediante el desarrollo de procesos de reflexion vy andlisis de la
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realidad y de construccién colectiva de conceptos, estrategias y propuestas
alternativas con los acrores sociales presentes en la ciudad y con los mas
directamente involucrados en instancias y procesos de participacion ciudadana.

La intencién fue conseguir la apropiacién de los elementos teérico-
metodoldgicos, instrumentales y téenicos, sistematizados desde experiencias
concretss, que permitan a los sujetos involucrados definir y controlar sus propios
procesos e incidir en sus espacios de actuacién. El proyecto incluyé, por lo
tanto, no sélo capacitacién técnica, sino formacién teérico-metodolégica y
formacion social en diferentes ejes.

La formacién fue dirigida a miembros de las instancias sociales, ctudadanas,
vecinales, civiles, politicas y piiblicas con capacidad de sccializar los
conocimientos adquiridos y generar proccsos de conscruccién de ciudadania y
poder local, en el marco de una gobernabilidad participativa y corresponsable.

El espacio también tuvo la funcién de articular una propuesta formativa,
con visién estratégica y no sélo operativa, que integrara las dimensiones del
ejercicio de gobierno, la administracién piiblica, marco juridico, planeacién y
gestion del desarrollo, participacion ciudadana, control de gestién, regla-
mentacion, relaciones politicas y generacién de politicas piiblicas, ética y
transparencia en el ejercicio del poder publico y ciudadano.

Desarrollo y modalidad del proyecto

La escucla se disefié bajo un ciclo de sesiones y un conjunto de médulos

tematicos con la modalidad de Curso-Taller con base en exposiciones de

expertos y con la apropiacién de contenidos a partir de récnicas participativas.
Los contenidos temdticos fueron los siguientes:

MODULO 1 ) ] )
CONCEPCION TEORICO -METODOLOGICA

o Temal
CONCEPTOS BASICOS
+ Gobierno y ciudadanfa.
¢ La Ciudad de México.
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* Lo social, lo politico, lo piblico.

+ Democracia y desarrollo local.

» Construccidn de ciudadania y poder local.
+ Pedagogia democritica del poder.

¢ Tema?2
PRINCIPIOS y PROPUESTA METODOLOGICA
+ Puancipios de la educacién popular.
+ Modelos y propucstas pedagdogicas.
+ Revisién de las pricticas y paradigmas.
+ Pedagogia democrdtica del poder.

e Temal
INTRUMENTOS PEDAGOGICOS
+ Pistas para el manejo grupal.
+ Técnicas y dindmicas participativas grupales para diversos objetivos.
* Disenio y aplicacién de instrumentos pedagégicos @d Aoc.
+ Experiencias concretas.
¢ Evaluacién y apropiacién de contenidos del médulo 1.

Médulo 2 )
MARCO GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

e Tema4
MARCO GENERAL DEL DISTRITO FEDERAL
¢ Historia.
+ Sociedad.
¢ Culrura.
+ Territorio.

e Temasd
MARCO]URI,DICOADMINISTRATIVO
+« El Distnito Federal.

68



»

El Gobierno del Distrito Federal.
Jefaturas Delegacionales,
Reforma politica.

*  Administracién piblica local.

»*

*

« Temab
PRESUPUESTO PUBLICO DE LA CIUDAD DE MEXICO
+ Ciclo presupuestal.
+ Presupuesto federal y local.
+ Programa operativo anual.
* Presupuesto piblico y participacién ciudadana.
+ Evaluacién y apropiacién de contenidos del médulo 2.

Médulo 3
GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA EN LA CIUDAD DE MEXICO

o Tema?7
GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA
» ‘Transicién democritica y reforma del Estado.
+ Gobernabilidad: enfoques y perspectivas.
* Descentralizacion y autonomias.
» Acrores socio-politicos.
+ Construccién de gobernabilidad democritica y participativa.

e Temad
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA CIUDAD DE MEXICO
+ DPolitica de participacién ciudadana.
+ Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
+ Experiencias de participacién ciudadana en el Districo Federal.
+ Experiencias internacionales.

+ Tema?
ETICAY CORRESPONSABILIDAD PUBLICA

+ Responsabilidad gubernamental y corresponsabilidad ciudadana,
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+ ‘Transparencia y rendicién de cuentas.
» Cultura ciudadana democrética.
* Evaluacidn y apropiacion de contenidos del médulo 3.

Médulo 4
CONSTRUYENDO PODER LOCAL EN LA CIUDAD DE MEXICO

e Tema 10
GESTION PARTICIPATIVA DEL DESARROLLO LOCAL
+ Desarrollo local: enfoques y perspectivas.
+ Desarrollo integral y desarrollo sectorial.
+ Participacién ciudadana en la planeacidén y gestidn del desarrollo.
+ Experiencias nacionales e internacionales.

*+ Tema |1
PLANEACION ESTRATEGICA
+ Globalizacién y construccién del poder local.
+ Planeacién participativa de gobierno y del desarrollo Jocal.
+ Planeacién estratégica situacional.

e Tema 12
INCIDENCIA EN POLITICAS PUBLICAS LOCALES
+ El proceso de construccion de politicas piiblicas.
+ Politica econdémica y politica social.
+ Participacién ciudadana en las politicas piibiicas locales.
+ Evaluacidn y apropiacién de eontenidos del médulo 4.

Maédulo 5
APROPIACION METODOLOGICA Y DISENO DE PROPUESTAS E
INSTRUMENTOS PEDAGOGICOS Y OPERATIVOS PARA EL ATE-
RRIZAJE DE PROPUESTAS ELABORADAS POR LOS PAR-
TICIPANTES
» Sesiones de apoyo y asesoria para la formulacién del trabajo final que
conteaga los productos establecidos en las metas cuanuticables.
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+ Sesiones de socializacién y evaluacién de los productos y propuestas
elaboradas por los participantes.

Estrategia y metodologia de intervencion

Su estrategia se basé en la recuperacién y sistematizacién de saberes
acumulados de especialistas de los ambitos sociales y académicos en torno a la
temitica, mismos que fueron puescos para su conocimiento, reflexién y
discusién, a un grupo de mujeres y hombres que tienen a su vez un trabajo
previo en sus localidades. Esto se realizd en un espacio creado para ello, la
Escuela de Gobierno. :

Cada uno de los temas a desarrollar tuvicron una fundamentacién teérico-
conceprtual y metodolégica, tomando como base experiencias concretas sobre
cada tema v enfatizando las lecciones aprendidas en cada uno.

Elacompanamiento de los coordinadores fue parte de la estrategia, a fin de
que los participantes ¢n este espacio fueran “multiplicadores de la experiencia”
a través de la aplicacién de los contenidos formativos y de los instrumencos
aportados, cn el territorio y con los actores que trabajan, a manera de trabajo
de campo entre cada madule.

Resultados e indicadores
Los resultados obtenidos al término de la Escuela y Gobierno fueron los
siguientes:

* Formacién diferenciada de 71 personas pertenccientes a organizaciones
civiles, de las cuales 40 obtuvieron diploma al término del curso con
capacidad de socializar los conocimientos y generar iniciativas ciudadanas.

« Formulacién de 17 proyectos en donde se involucraron 31 participantes.
Los proyectos establecen, en niveles diferenciados, anilisis situacional,
plan estratégico, v una agenda preliminares con base en los elementos
brindados en la Escuela, para intervenir en sus referentes organizativos
y territoriales especificos; asimismo propuestas metodolégicas y peda-
gbgicas para su aplicacién prictica.

« Contacto y trabajo conjunto con 12 especialistas de diversas organiza-
ciones e instituciones, para configurar la planta docente y el nicleo
pedagégico. El ndcleo pedagégico, conformado por un grupo de espe-
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cialistas, fue una propuesta para dar asesoria y seguimiento a los diversos
proyectos presentados por los participantes.

Apropiacion de conocimientos. Los resultados en este indicador establecen
la importancia de la plancacion y evaluacién colectiva que parten de
una experiencia acumulada y sistematizada, basada cn una cultur
institucional de organismo civil que evidencia la propucsta de trabujo.
El grupo en su generalidad demostr6 conocer los medios para incidir ¢n
su problematica particular, sin embargo admitieron que es necesario
perfeccionar la comprensién de los mecanismos para pacucipar en los
diversos temas tratados, por ejemplo, en el presupuesto piblico.
Influencia. Si bien todos los participantes al ingresar a la Escuela renian
un perfil de incidencia organizativa, institucional y territorial, valoraron
como un punto importante la posibilidad de pasar de la gestoria al disefio
de politicas pablicas para mejorar los diversos aspectos de la vida social,
ccondmica, politica, cultural de la poblacién y terricorio de influencia,
tanco a nivel delegacional como del Distrito Federal.

Propuestas y demandas. En las propuestas elaboradas por los participantes
(organizaciones) se buscd promover su concrecion, presentandose para
ser consideradas en las instancias gubernamentales respectivas,
Resaltando ¢l conocimiento de la realidad particular de cada problemadtica
v de los grupos con los que se interactia.

Capacidad de negociar (articulacionfincidencia) con la sociedad civil, Las
propuestas hicieron visible y potenciaron la proveccién de los pro-
tagonistas del proyecto; tanto COPEVI como las organizaciones
participantes con relacién al fortalecimiento de sus articulaciones con
otros organismos de la sociedad civil (redes idencitanas).

Capacidad de 1ncidencia con el sector priblico. Al iniciar este curso se derect6
que un 98 por ciento de los participantes tenfan expericncia de nego-
ciacién con sus gobiernos delegacionales para gestién de demandas
puntuales y/o programadricas.

Se observé que los participantes transitaron de una visién de gestoria
puntual a una perspectiva estratégica de planeacidn vy gestdén del
desarrollo local, para incidir no sélo en la resolucion de sus demandas
sino en la proyeccién y planeacion de alternativas de desarrollo de su
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entorno local, regional y del Distrito Federal, desde una perspectiva
integral de cotto, mediano y largo plazo.
El proyecro permitié ampliar el nivel de incidencia de las organizaciones
participantes en el dmbito local, e indudablemente apoyé la perspectiva
de seguir incidiendo en otros niveles, asi como replicar la experiencia
con otras instancias pdblicas y de gobierno.
Es importunte mencionar que a lo largo de los seis meses, los partici-
pantcs obtuvieron del proyecto los siguientes productos:
+ 100% de la sesiones con la respectiva temdtica prevista,
+ Carpeta de material didactico seleccionado por tema.
+ Asesoria para los participantes en la formulacién de sus proyectos.
+ Acompafiamiento en la formulacién de los Proyectos de Trabajo
de los participantes para su implementacién prictica, mismos que
contemplaron: un andlisis situacional, un plan estratégico y una
agenda preliminares con basc en los elementos brindados en la
Escuela, para intervenir en sus referentes organizativos y terri-
toriales especificos asi como propuestas metodolégicas y pedagd-
gicas para su aplicacién practica.

Aspectos pedagogicos para la formacién ciudadana

Laexperiencia de COPEVI en el manejo de la educacién formal desarrollé un
modelo educativo que permitié la adquisicién vy la apropiacién de
conocimientos y la posibilidad de lievarlos a la préctica.

La metodologia aplicada en la Escuela de Gobierno demostré que fue
funcional en el desarrollo de proyectos, atendiéndose los diferentes niveles
de accion de las organizaciones participantes.

El mayor aporte de la Escuela, desde la perspectiva de COPEVI, fue la
diferenciacién de los niveles de problemdricas ciudadanas y su forma de
atenderlas, empoderando a los participantes.

La mcrodologia basada en la educacién popular accién-reflexién-accidn,
pricrica-teorfa-prictica, brindé a los parricipantes un fundamento clave para
la Escucla, constituyéndola en una alternativa diferente a lo realizado hasta ¢!
momento en ¢l Distrito Federal.
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Provecto

CURSO-TALLER PARA EL DESARROLLO DE UNA CAMPANA
EDUCATIVA SOBRE MECANISMOS Y VALORES CIUDADANOS A
TRAVES DE LA RADIO

Organizacién

Universidad Autdnorma Metropolitana-Xochimilco.

Objetivos generales

Que los ciudadanos del Distrito Federal que estén en la coberturu de
este proyecto, dispongan de elementos de andlisis y valoracién de sus
posibilidades reales de interaccién con sus pares dentro y fuera de sus
territorios en la urbe.

Que quienes participen en este proyecto y su programa de capacitacion
estén aptos para explicar y aplicar conceptos teéricos y acciones practicas
cn cl diseio, produccién y difusién de mensajes radiofénicos.

Que quienes participcn en este provecto sean capaces de argumentar
ante las instancias gubernamentales locales y federales a fin de lograr
reunir espacios de difusion radiofénica por medio de los mecanismos
legales que dispone el Estado mexicano, u otras formas de difusién
radiofénica alternativa como son sistemas de baja potencia y cobertura
limitada, de naturaleza experimental o sistemas de bocinas emplazadas
en centros de reunién o incluso por Internet.

Objetivos especificos

Establecer una cobertura de accién basada en la divisién terricorial del
Distrito Federal, para realizar una muestra representativa de la situacién
social de la ciudad.

Con dicha muestra establecer los diagndsticos necesarios para evaluar la
percepcién ciudadana en torno a la materia antes mencionada a través
de una encuesta.

Disefiar una encuesta amplia para aplicar extensamente entre los
ciudadanos de las zonas seleccionadas a fin de recabar informacién
cuantitativa y cualitativa de la relacién entre los ciudadanos y el medio
radiofénico.



« Decrectar perfiles de hiderazgo en personas mayores de 18 afios, ambos
sexos, para integrar un grupo de 30 personas quicnes serdn capacitadas
para ¢l manejo del medio radiofénico, mediance el curso “El Guién de
Radio y su Produccién”, programa de adicstramicnto surgido de los
procesos de investigacién en la UAM-Xochimilco.

» Con ¢l grupo capacitado disefar, producir y difundir cinco programas/
spots con diferente duracién ¢n diversos formatos radiofénicos. Estas
producciones serdn prototipos en razén del origen de su manufactura y
de sus contenidos, lo que neccsariamente serd de servicio social, pues
contendrdn matenal inl para campaiias civiles, convocatorias a trabajo
colectivo, a la preservacién de la seguridad piiblica y en general se
vinculardn a temas que contribuyan a la sana convivencia vecinal en la
ciudad.

» Iniciar con los ciudadanos participantes un nuevo tipo de organizacién
civil interesadoe cn la cririca y 1a propuesta a los medios de comunicacién
masiva, para que estos ltimos se interesen mds en los problemas sociales
y den voz al ciudadano reconociendo en €l su legitimo derecho a la
cxpresion civil,

» Fortalecer los espacios de participacién ciudadana existentes en la radio
y que representan una posibilidad real de desarrollo civico y politico de
los ciudadanos.

* Convocar a un IForo Ciudadano donde se presenten los resultados del
proyecto como una posibilidad de hacer real la transicién democritica,
en tanto ¢l ciudadano recupera su legitumo derecho a la expresién piblica
a través de la radio y donde se proponga al gobierno federal la creacién
de leyes para impulsar la figura de la radio comunitaria, ciudadana.

Metas
« Capacitar a 30 personas mayores de 18 afios, con perfil de liderazgo para
la organizacién y participacion en ¢l disefio de programas y mensajcs
susceptibles de transmitirse a través de la radio.
» Produecir cinco programas que ilustren el funcionamiento de los
mecanismos de participacién ciudadana y contengan diferentes métodos
que convoquen a la misma.
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= Producir 10 mensajes de radio prototipicos con duracién de 30 segundos
a un minuto. Estos serdn mensajes breves o spots estructurados en
minigéneros que expresen un esfuerzo de sintesis y ereatividad sobre
las necesidades de participacién ciudadana y dirigidos preferentemente
a publicos jévenes.

Poblacién meta
Ciudadania en general.

Propésito fundamental
La UAM estd comprometida con un proceso de formacién politica que incluye
elementos de investigacién, capacitacién y difusién dentro de una estrategia
que permita abrir los medios de produccidn radiofénica a las expresiones
sociales vy civiles de la ciudadania del Discrito Federal. Ello implico cvaluar el
papel que cumplen los medios de comunicacién en la formacién de la cultura
democritica y los caminos que la poblacién se plantea para accedera los medios
clectrénicos, particularmente la radio, para catalizar su participacion ciudadana.
Por ranto, a ttavés de este proyecto, la UAM buscé consolidar su modelo
de produccién ligado a las expresiones sociales mencionadas y construir futuras
relaciones que perfilen un sujeto capaz de incidir en el campo a mediano plazo,
todo ello a través de convertir radioescuchas en radioparticipantes y de eso, en
radioproductores.

Marco referencial y conceptual
El proyecto de la UAM fundamenté su propuesta a cravés de varios elementos
de andlisis y postura, los cuales sintetizamos a continuacién.

El pais y mas parctcularmente la Ciudad de México estdn viviendo
transformaciones politicas que anuncian oportunidades para desarrollar y
profundizar Ja existencia de la democracia. Debido al peso que tienen los
medios, especialmente el radiofdénico, en la creacién de opiniédn publica, estas
oportunidades no serdn aprovechadas en su cabalidad si no incorporan la voz
ciudadana.

La poblacién del Distrito Federal ha desarrollado una cultura democrética
cuya evidente expresién ha sido su pacticipacién en los procesos electorales
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mads recientes. No obstante, existen diversos elementos que permiten observat
que todavia las formas de participacién ciudadana son incipientes y no pocas
veces se diluyen en las viejas pricticas corporativas. Hoy la ciudadania busca
poner en prictica nuevas formas de participacién que vayan mis alld de las
jornadas electorales y que sirvan para reflejar més fielmente la manera en que
los distintos grupos sociales reaccionan v proponen ante los hechos coyunturales
de la vida social y polirica.

A partir de diversos estudios e investigaciones realizados desde la academia,
se ha evidenciado que no existen canales de expresién ciudadana que de
manera sistemartica y fluida hagan posible una interlocucién y una relacién
mds directa entre gobernantes y gobernados.

Desarrollo y modalidad del proyecto
* Primera fase
Encuesta. L.evantamiento de encuesta sobre mecanismos de partici-
pacién, valores ciudadanos y percepcion de la radio. Se realizé en las 16
delegaciones, 100 cuestionarios por demarcacién con 32 datos con 15
ftems cuantitativos v 5 cualitativos cada baterfa (en total se levantaron
1 156 encuestas). L.a actividad fue implemenrada por estudiantes
colocados en lugares publicos abicrtos de cada delegacién. El mecanismo
filtro fue que todo entrevistado habitara en su delegacién vy fuera mayor
de 18 afos. Las referencias generales del instrumento aportaron datos
de sexo, edad, colonia, nivel de estudios, ocupacién, vida organizativa,
principal problema social de la demarcacién, apertura de la radio a estos
problemas, caracteristicas del liderazgo local, espacios de participacién,
mccanismos de interlocucion radiofénica, uso doméstico y familiar de la
radio, preferencias y sugerencias para mejorar la dimensién ciudadana de
la radio. El promedio de duracién de cada entrevista fue de 20 minuros.
La encuesta fue sistematizada en tres niveles; un equipo de estudiantes
capacitados ordendé y capturé la informacién, otro mis reducido
sistematizé los datos globales y varios académicos especialistas elaboraron
conclusiones y empezaron a realizar cruces. La interpretacidn cualitativa
de la misma fue realizada por €l equipo de investigadores promotor del
proyecro. Aquellos datos pertinentes para sustentar el trabajo de
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produccién de mensajes fueron socializados a los participantes del taller
a través de una exposicién. Un documento con las conclusiones cuan-
titativas-cualitativas fue entregado al IEDE

Segunda Fase

Convocaroria. En forma simultinea a la aplicacién de la encucsta y al
procesamicnto de la informacién se identificé a mas de 100 personas
con disposicién a participar en ¢l curso, sin embargo, su perfil no estaba
garantizado, asi que se decidié recurrir a la invitacién expresa de
ciudadanos organizados, personas v grupos vecinales que condujeran
procesos de liderazgo o aglutinaran o expresaran las demandas mas
recurrentes de la poblacién. La convocatoria centrada en la encuesta
estuvo a punto de fracasar, los ajustes al respecto generaron cambios
relativos a la composicion territorial del grupo, condicionando el
desarrollo del taller a un enfoque mas regional v menos delegacional. El
otorgamiento de becas que cubricran los gastos de vidticos confirmé
una asistencia media permanente de 35 a 45 personas de las 56 que en
total asistieron al curso.

Se obruvo la participacién de ciudadanos detectados por la encuesta
que habitan en las delegaciones de Milpa Alta, Iztapalapa, Alvaro
Obregdn y Coyoacdn, asimismo, a través de invitacién, acudieron 1 la
convocatoria representantes de seis bases (celonias) de la Unidon Popuiar
Revolucionaria Fmiliano Zapara, del Comité de Derechos Humanos
Ajusco, del Frente Popular Francisco Villa y del colectivo cultural de
orientacién feminista denominado “Radio Chintololas™.

Igualmente se tuvo Ya participacion de trabajadores de Radio Educacion,
del Area de Educacién Especial de la SEP, de la Direccion de
Comunicacién Social de la Secretaria de Marina, de la UNAM y de 10
alumnos de servicio social de la misma UAM-Xochimilco.

Tercera fase

E/Curso-Taller. Una primera parte del curso, llamada por los promotores
como seccidn tedrica, tuvo como fin, primero; sensibilizar ¢ introducir a
los participantes cn la intencionalidad del curso, para terminar
socializando los contenidos bisicos del trabajo radiof6nico. Vedmoslo
araficado.
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s Caracteristicas * Fundamentos técnicos * Manual
1 naturales de la radio  * Caracteristicas expresivas * Acetatos
* Reproduccion
de ejemplos

s Estructura del + Una historia por contar ¢ Manual
mensaje radiofonico ¢ Divisién del discurso ¢ Guidn del
3 radiofénice programa “La
Casa del Obrero
Mundial”

e El guin radiofénico  * El guién como estructura  Visita a cabina
5 téenico literaria » Ejemplos
* Tipos de guiones

L]

La palabra, los efectos * Ejemplos
v el silencio y pricticas

* Sonidos

Las sesiones de taller antes vistas, fueron acompanadas por 4 interven-

ciones temdticas hechas por especialistas que contextualizaron la teorfa

y la prictica de la radio desde los objetivos del proyecto. Los temas de

las exposiciones fueron:

e Presentacién de los resultados de la encucsta sobre participacién
ciudadana.
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L.a Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal. Historia,
principios y mecanismos.

L.a radio, la opinién publica y participacién ciudadana.

Los medios de comunicacién en una sociedad democratica.

Una vez terminada la reflexion tedrica, la cual se bas6é en dindmicas
expositivas y dialogadas a través de maltiples ejemplos, ¢l plenario
dividido en 10 grupos por afinidad territorial-delegacional se dio a la
tarca de producir sus propios guiones para programas con una duracién
no mavor de seis minutos y spots promocionales de 30 segundos. A partir
de la séptima sesién se empezé a grabar “en frio” para después editar.
Desde la octava semana, en marzo, se utilizaron tiempos entre semana,
de acuerdo a la disponibilidad de los participantes. Para abril se tenfan
listos la mavoria de los productos.

Cuarta fasc

Difusién y seguimiento. Los temas de los programas buscaron unir las
necesidades de desarrollo social con la participacién ciudadana, asi
cncontramos topicos como la violencia social e intrafamiliar, el transporte,
la insegunidad, el agua, el cuidado de los bosques, el uso del suelo, la
solidaridad, fa salud, etcétera,

Para abril, se generé laoportunidad de participar en el programa Voz Publica
(1470 AM en Radio Férmula) donde fueron entrevistados por el conocido
periodista Francisco Huerta en vivo y al aire, representantes de cada uno
de los 10 equipos. La grabacién del programa permite observar en los
entrevistados un discurso maduro sobre la timportancia de la participacion
ciudadana y el uso de la radio. Por otro ladg, en la primera semana de
mavyo, a través del programa “El Fin Justifica los Medios” que conduce
Graciel Ramirez de Radio [Sducacidn, se llevd a cabo una evaluacién
espontinea de los resultados mediante la participacion de radioescuchas
y la presencia de los beneficiarios del curso.

Porotro lado, la UAM lieva un tiempo ya experimentando sobre la radio
por internct, desde donde es posible acceder a los productos del curso a
rravés del procedimiento electrénico conocido como MP3.

[.a experiencia sensibilizé y propicié un acercamiento mutuo enire
organizaciones sociales y UAM, de mancra que sc abrird un Seminario
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de Tesis sobre “L.a Radio Ciudadana” desde donde se dé seguimientoa
los participantes y se consoliden las relaciones y los apoyos.

Estrategia y metodologia de intervencion
El proyecto en su metodologia buscé combinar diversos elementos como:

Crear una base informativa de consulta como sustento de una estrategia de
comunicacién. Siendo una institucién académica, la UAM construy6 una
base de datos para sostener cientificamente su proyecto y ala vez, desde
un primer momento tender un puente con la ciudadania a través de una
consulta-encuesta que le permitiera satisfacer varios requerimientos; por
un lado, diagnosticar la problemdtica socio-urbana de los futuros
participantes, por otro, diagnosticar la naturaleza del vinculo cotidiano
de los habitantes del Distrito Federal con respecto de la radio y su uso
como canal de comunicacién ciudadana v finalmente, detectar posibles
participantes que cubrieran el perfil necesario.

Detectar e invitar a los participanies combinando lo sectorial, lo territorial con
lo representatrvo. La idea original de invitar a los participantes desde el
uso exclusivo de la encuesta mostré ciertas limitantes para generar la
disposicion y perfil deseado, asi que dicho dispositivo se combiné con
la invitacién expresa 4 lideres y/o personas con alguna responsabilidad
al interior de organizaciones sociales en territorios v delegaciones
especificos para completar el perfil de los equipos.

Capacitacion y formacidn a lideres comunitarios y sociales. A través de un
curso-taller basado técnicamente en “El guidn de radio y su produccién”
desarrollar una dindmica eminenremente pricrica que pusiera en manos
de los participantes el “abc” para pararse frente a un micréfono y expresar
creativamente sus intereses.

Vincular a los estudiantes con expresiones de organizacidn social y civil. Parte
importante de la estrategia fue la asignacién de estudiantes con
experiencia a cada uno de los grupos de produccion; éstos, a la vez que
satisfacfan diversos compromisos académicos, se enfrentaron a la
necesidad de ser asesores y promotores del instrumento para con los
representantes de las organizaciones sociales,
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o Combinar las necesidades sociales con el marco de la Ley de Participaciin
Ciudadana del Distrito Federal. El encuadre, no siempre ficil de seguir,
fue construir un puente expresivo a través del lenguaje radiofénico entre
el espiritu de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal v
las necesidades sociales de los asistentes.

o Sensibilizar sobre la importancia de acceder al medio radiofonico. Mas de
largo plazo el taller abordd desde distintas experiencias la posibilidad
de que las radios ciudadanas y comunitarias puedan ser una opcién para
desarrollar ¢l tejido social y organizativo de una urbe en constante proceso
de fragmentacidn social.

o Llevar la voz de Jos participantes a espacios de difusion. Como parte de las
metas programadas, los participantes que mas desarrollaron su interés y
vocacién fucron invitados al programa “El fin justifica los medios” de
Radio Educacion y al programa “Voz Piblica” de Francisco Huerta donde
fueron entrevistados y pudicron hablar libremente sobre la experiencia.
L.os productos del proyecto estin en Internet.

Resultados e indicadores
o Capacidad para aportar informacion estratégica. Encuesia sobre participacion
cludadana en radio. La encuesta (1600 encuestas distribuidas por igual
entre 16 delegaciones) aporté valiosa informacién que en una interpre-
tacién preliminar puede sefialar rumbos objetivos para el disefio de
estrategias de formacidn ciudadana, Mencionaremos algunos resultados

(ue s€ presentan como sugerentes.

»  Liderazgo. La caracteristica mds importante que la gente busca en los
liderazgos en la Ciudad de México es que los mismos, tengan un equi-
libria entre la afectividad de los lazos que los unen con una comunidad
y la capacidad de actuar como puentes con la auroridad constituida.

s Formas de participacion. E1 72% de la poblacidn entrevistada comentd
no haber participado en algin tipo de accion para resolver problemas
en su colonia o barrio. El segmento que si ha participado lo ha hecho
desde formas de participacién concreta y puntual, sin mediar una si-
tuacién organizativa permanente. Con respectoa la autoridad, la prin-
cipal actitud del ciudadano cs de denuncia.
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e Actividades en las que participaria la ciudadania. E1 70% de los
entrevistados sefald sus preferencias en torno a las actividades que
considera son de beneficio colectivo y por tanto en las que participaria.
De ocho categorias, las destacadas son: Sociales (especialmente en
el problema de la seguridad y la ayuda a grupos vulnerables),
Deportivas y Culturales (recreacién, educacién y capacitaciéon) y la
Salud (limpieza, ecologia, reforestacion).

o Estaciones/programas abiertos a la cindadania. Desde la percepcién de
los encuestados, los programas que promueven la participacién son
aquellos que poseen linea telefénica abierta. Radio Red marcha en
primer lugar y muy por debajo le siguen Radio Férmula y la XEW.

* Razones por las que escucha esa estacion. Contestada sélo por la mitad
de las entrevistas. La principal razén ciudadana para escuchar su
estacién favorita es la seriedad y credibilidad del trabajo periodistico
vinculada a la capacidad de ser imparcial y objetivo con la informacién
(47%), 1a capacidad para establecer contacto con las autoridades en
la resolucién de un problema (15%), debido a que es facil la
interaccién telefénica con la estacién (12%), porque se conserva la
libertad de expresién frente a las autoridades (2.2%) y los que escogen
su estacién favorita porque educa y transmite valores (1.33%).

o Sugerencias para mejorar la radio como espacio de participacion ciudadana.
Aqui las propuestas de la gente giraron en torno a que las estaciones
sean més profesionales, “menos amarillistas” (58%) como requisito
e indicador de su vocacién ciudadana; que involucren a las autoridades
en la solucién de los problemas desde una actitud un tanto pasiva y
viendo al medio como gestor (15%); Apertura de otras voces
especialmente de grupos vulnerables (10%) y mejoras en atencién a
radioescuchas, visualizado como ampliar la atencién telefénica (9%).
Faltarian atin muchos datos por procesar, por ejemplo, cruzar sexos
con disposicién organizativa, ocupaciones con estaciones de
preferencia, etcétera, todo ello llevaria potencialmente a dilucidar
lineas de trabajo en la formacién de audiencias especificas en un
arco de estrategias posibles. Informacién que devuelta a los
participantes del taller los situé ante el imaginario de la gente,
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queriendo con ello sustentar la elaboracién de los mensajes. No cabe
duda que el proyecto logré producir informacion valiosa que incluso
trasciende el marco del proyecto.

o Adquisicidn de conocimientos y destrezas. 1.os topicos que propusimos medir
a través del indicador mencionado son; Principios y Mecanismos de la
Participacién Ciudadana segin la ley, percepciones del habitante del
Distrito Federal sobre la radio, importancia sacial de la radio, naturaleza
de un guién radiofénico y problemdrica socio-urbana del Distrito Federal.
Estos conocimientos fueron adquinidos al menos en lo general por 40
participantes, basados en ¢l contenido de los guiones realizados por éstos,
y en la grabacién de las entrevistas realizadas en los espacios de difusién
(las estaciones). Es de notar que la verificacién de este indicador reconoce
la existencia, a veces de manera sélo implicita, de los contenidos en los
productos.

o Aplicacion de conocimientos y destrezas. A sabiendas que los benceficiarios
directos del proyecto desconocian la aplicacién de técnicas bisicas en la
elaboracién de guiones, edicion de programas, manejo de lenguaje
radiofénico e integracion de equipos de cabina para la produccién
radiofénica, la medicién del indicador arroja, en opinién de la universidad,
que a través del disefio del guién y de los programas, al menos 27
participantes realizaron concretamente las destrezas socializadas.

v Autoestima. Cambio de rol. Este indicador dertalla el nimero de bene-
ficiarios directos que gracias al taller asumen nuevas funciones y
comportamientos que demuestran cambios en la imagen de si mismos.
El indicador parte de la premisa de que los asistentes no se percibian a si
mismos como generadores de opinion piblica y que disunguieron la
necesidad de pasar de radioescuchas a radioproductores. La interpretacion
de la evaluacion final, asi como en su caso, los datos que se aportaron en la
encuesta, permiten afirmar que no hubo cambios negativos, que 10
beneficiarios no reportaron cambio v que 30 beneficiarios vivieron un
cambio positivo y se conciben desde ahora con derechos y funciones mas
amplias en el terreno de la comunicacidn popular y comunicaria.

o Capacidad anelitica. Siendo un proyecto formativo, lo que implica tras-
cender el dmbito de la capacitacidn, se consensd con la universidad la



medicién del indicador intitulado. En la siguiente matriz vemos los
nivcles de capacidad de anilisis, entendida para este proyecto como la
capacidad para identificar causas y cursos de accion en torno a problemas
donde se relacionan la cuestién socio-urbana, la participacién ciudadana
y el medio radiofénico. De los 40 beneficiarios directos promedio
tenemos, en opinién de la universidad, y con base en verificacién por
entrevista y evaluacién final, los siguientes resultados:

Nimero de
beneficiarios 10 10 20 0
al iniciar

A partir de los daros anreriores se puede afirmar que el cursoftaller cubrié
sus objerivos formativos con un buen nivel de aprovechamiento de los
marcos explicativos que daban sentido a la accién de capacitarse.

o Visidn. Capacidad para identificar oportunidades o lineas de accign. Grado
en que los beneficiarios idenrifican nuevas oportunidades y situaciones
que motivan su accién vinculando su experiencia organizativa / educativa
y las posibilidades del medio radiofénico (en el punto de partida del
proyecto y en la actualidad). Escala de medida: | = nunca, 2 = rara vez,
3 = a veces, 4 = con frecuencia, 5 = siempre.

Grado en el punto . o 2
de partida
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Aquf contemplamos como el proyecto potencié en los participantes la
necesidad de incorporar lineas de accién especificas para tratar de
aprovechar ¢l medio desde sus intereses ciudadanos. Ello tene que ver
igualmente con la voluntad de darle continuidad al esfuerzo a través del
seminario “La Radio Ciudadana” por parte de las mismas organizaciones.
Cobertura y pertinencta. Debido a que la estrategia del proyecto buscaba
combinar la ubicacién territorial o regional de los asistentes, con
informacién estadistica adecuada y que se buscéd que los mensajes
correspondieran a problemadticas regionales, se convino con la universidad
ubicar el nimero de beneficiarios directos organizados en equipos
regionales con productos radiofénicos vinculados a la realidad de su
CNneorno.

Niimero de
equipos de produccidén . . . o 8

Niimero de beneficiarios
integrados en cquipos regionales . o 25

El medio de venficacion de lo anterior retomé elementos como la lista
de asistencia, registro, programas y spots. Como se puede observar, la
mayoria de los equipos intentaron darle contenido regional a sus
mensajes.

Diseminacion y cobertura. Dencro de la misma légica que en ¢l anterior
indicador, se desed ubicar ¢l ndmero acumulativo de programas y spots
(productos de diseminacién) que documentan las bisquedas y



experiencia del proyecto y focalizan un piblico fuera del entorno
inmediato del mismo.

Diseminacidn de la

experiencia del l:fomero :: Niimero de spots Total

Nivel

delegacional 0 - 0
Nivel .
regional 2 1 3
Nivel

Distrito Federal 1 4 5
Nivel

Metropolitano 5 3 8
Nimero total

de producros 5 3 b

Es oportuno scialar que el nivel metropolitano se trabaj6 para la zona
occidente y norte del Districo Federal, es decir se trata de productos
pensados para la poblacidn que habita en la zona conurbada y comparte
problemas con ¢l Estado de México, especialmente hacia Chalco y
Ecatepec.

Capacidad de abrir tnterlocucion con el sector ptiblico y privade. Una de las
metas del proyecto se enfocé hacia la generacién de capacidad
argumentativa de los beneficiarios en torno a su derecho de participacién
en los medios de comunicacidon de cara a las autoridades pertinentes,
ante cllo, se buscé acercar la capacidad de la poblacion meta y/o de la
organizaciéon para abrir interlocucién con entidades (instituciones,
radiodifusoras, etcétera) del sector piblico / privado con base en la
importancia y el derecho de la sociedad civil para acceder a los medios
desde una perspectiva ciudadana (la matriz siguicnte uriliza la escala: 1
= Muy baja, 2 = baja, 3 = media, 4 = alta, 5 = muy alta). Los medios de
verificacién se basaton en la apertura de espacios radiofénicos y en el
contenido de las encrevistas a los parricipantes.
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Actualmente

Punto de partida  Actualmenre

Punto de partida

s Creatrvidad [ disposicion a la tnnovacidn. La innovacién en este caso radicd
en el aprovechamiento del medio por parte de un sujeto especifico no
profesionalizado al respecto. A través de las entrevistas sobre el cé6mo
habian elaborado sus mensajes, se buscé el nimero de beneficiarios
directos que demuestran la tendencia a innovar, de tomar inicianva y
buscar soluciones y expresiones fuera de lo comin frente a problemdrticas
socio-politicas especificas (escala siguiente: 1= disposicién baja, 2=
mediana, 3= alta),

Numero punto
de parcida i 25 5 40

o Valores fconceptos motivadores. El proceso de elaboracién de guiones sufrié
varias etapas de correccién, lus cuales no eran sélo téenicas, sino de
enfoque, se percibié quc a través de ello era posible observar la
apropiacién de valores y principios. Al menos tres fueron detectados. Al
respecto se solicité la opinién de la UAM sobre ¢l grado en que los
beneficiarios forman parte del enrorno social del proyecto: petciben los
problemas sociales como asuntos de responsabilidad civica y social y no
solo del gobierno u orras entidades. (Escala 1 = muy baja, 2 = baja, 3 =
mediano, 4 = alto, 5 = muy alto)

Grado punto
de partida 3 3 1
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» Indicador de salida: Recepcién{Percepcidn. Aprovechando la presencia de
los participantes en espacios de difusién radiof6énica con lfnea abierta,
se prerendié rescatar el grado de acepracién e interés generado por el
proceso y los productos del proyecto al entrar ¢n contacto con un piiblico
ajeno al entorno inmediato del mismo, a continuacién se muestran los
focos de interés de las llamadas recibidas. Motivacién se refiere a si el
mensaje le inspird posicivamente; Interés en el sujeto tiene que ver con
que el foco de atencidn se centré en quién estd produciendo el mensaje,
en cste caso grupos sociales y civiles. (Escala 1 = baja, 2 = muy baja, 3 =
media, 4 = alta, 5 = muy alca).

Nimero de
llamadas 2 5 5 5 17

Aspectos pedagégicos para la formacién ciudadana

A continuacién se apuntardn algunas consideraciones ttiles para ¢l disefio de
estrategias de formacién ciudadana inspiradas desde lo que la experiencia del
proyecto dejé confirmado.

* La radio como espacio educativo. A través de la encuesta se confirmé que
¢l medio radiofénico es el medio electrénico con mayor capacidad de
participacion y acceso ptiblico. Si concebimos a la formacién ciudadana
como un proceso que parte del rero de combinar el alcance (masivo) con
la dimensién participativa, muy probablemente la radio puede ser el
instrumento desde donde explorar algunos abordajes directos al reto.
Elinstrumento radial estimula la capacidad de abstraccidn, la empatia y
la participacién cognoscitiva, especialmente por su naturaleza no visual,
la cual obliga 2 un acto de complementacién acriva por parte del
radioescucha.

*  Descentralizacion de los mensajes. Desde el punto de vista de una estrategia
de produccién de mensajes, la construccién conjunta de los mismos a
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través de objetivos comunes, necesidades propias y alianzas insti-
tucionales es un buen modelo. Es decir, en cste caso la UAM facilita v
estimula desde la misidn social de su proyecto, la no sustitucion del
sujeto productor de mensajes, pero desde un dmbiro que conlleva
igualmente sus intereses. Con ello, permite el enriquecimiento de un
sujeto afin, transmite con mayor pertinencia cultural su intencionalidad
social y fortalece su proyecto ante la sociedad. Este esquema de red
descentralizada para producir mensajes implica un tejido insticucional
complejo que si se consolida, permitiria un espacio de didlogo polifun-
cional para diversos actores ciudadanos.

Elenfoque pedagbgico que asume como tarea el convertir al ciudadano
radiocscucha en radioparticipante y de ahi en radioproductor requiere
de un proceso de empoderamiento que coloque a la comunicacién masiva
como espacio de responsabilidad publica v por lo tanto, sujeto a
intervencién ciudadana desde un marco de derecho. Aqui es donde entra
nucvamente ¢l componente legal e institucional de la formacion
ciudadana, pues la manera de acceder a un derecho pasa por el acto
responsable de ejercerlo.

El proceso de incidencia en los medios equivale a un acto de desmitifi-
cacion ante la visién lejana, distante y abstracta de los mismos, Dicha
desmitificacidn implica la posibilidad de generar una actitud mds critica
y de¢ duda razonada ante sus contenidos. La radio es un espacio de poder
para el cual es posible formarse.

En cuanto las organizaciones de cardcrer social-terricorial asumen la

posibilidad de acceder al medio de comunicacién de masas, se venen la
necesidad de revisar su identidad v discurso. La comunicacién es una
forma de socializacidn que implica ¢l pensar en “el otro”, por lo que su
pedagogia se rige por el principio de la empatia.

El proceso de generar mensajes adecuados y pertinentes a las condiciones
culturales de una regién o territorio obtiene grandes ventajas silo hacen
los mismos habitantes de la zona, sin embargo, para que dicha pertinencia
tenga mayor impacto, habrd que basarla en la investigacion que globalice
la accidn. La aproximacién de la encuesta a los contenidos de los mensajes
es un huen ejemplo.
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La Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal adquiere signi-
ficado para los participantes cuando la pueden vincular a las preocu-
paciones derivadas del desarrollo social. Si de cualquier forma, los medios
son un espacio productor de sentidos (casi siempre en manos de muy
pocos), para los grupos de base, lo que da sentido comunicacional a la
dimcension ciudadana es que sea una herramienta para el desarrollo soctal.
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CONCLUSIONES

os resultados v aprendizajes obtenidos de la operacién del I
Programa de Fomento a Iniciativas Ciudadanas en Matceria de
Educacién Civica ¢n ¢l Disuito Federal fueron variados y de

distinto alcance.

Sin embargo, para nuestros propésitos los dividimos en dos tipos: el dmbito
institucional v el educacivo,

En el ambito institucional

La diversidad de proyectos y de acciones educativas, da cuenta del
interés creciente de la sociedad en su conjunto por darle un peso fuerte
a la educacién civica como sustento para la convivencia democrética.
Se propiciaron distintos procesos educativos de participacion ciudadana,
en beneficio directo de la poblacién capitalina, debido al cardcter
multiplicador de varios de los proyectos financiados.

L.os aprendizajes obtenidos sobre la educacidn civica han sido compar-
tidos y comprendidos por otros actores sociales, quienes conjun-
taron sus esfuerzos con los del Instituto Electoral del Distrito Federal.
Se establecieron vinculos con dichos actores sociales (organizaciones
civiles, instituciones académicas y agrupaciones sin personalidad ju-
ridica), que en general, participan activamente en procesos de educacion
ciudadana

Fue posible un acercamiento indirecto (a través de los proyectos) del
Instituto con diversos grupos de esta ciudad capital, focalizados tanto
por su edad (nifios, jovenes, adultos y adultos mayores), como por el



scetor o territorio al que pertenecen (comités vecinales, instituciones
académicas, colonias, pueblos, etcérera).

La produccién de materiales didécticos y de difusidn de sus actividades
por parte de las organizaciones participantes coadyuvo en cierta medida
al posicionaniiento del IEDF ante la opinién piblica.

La riqueza de aprendizajes obtenidos en materia educativa pueden servir
de apoyo a las actividades de educacién ciudadana que realizan distintos
sectores de la sociedad (organizaciones civiles, centros de investigacién
¢ instituciones académicas) y el propio IEDF.

En el ambito educativo

A través de distinras estrategias educativas y comunicativas se contribu-
y6 a la promocién de los instrumentos y principios de la participacién
ciudadana.

En distintas comunidades, se logré dinamizar la capacidad de orguni-
zacion e interlocucidn social y piblica de los participantes.

Algunos proyectos lograron tener un efecto multiplicador, con una clara
incidencia sectodal (por tipo de poblacién v terntorial).

En cierta medida, se pudo propiciar la prictica de mecanismos de co-
rresponsabilidad entre gobierno y cindadania.

Se promovid la cohesién encre los participantes de algunas comunidades,
misma que establecid la posibilidad de generar espacios y redes de
articulacion.

En algunos casos se dio la conformacién de trabajo en comin, entre la
sociedad civil y algunos scctores de la educacién formal en el Districo
Federal.

Se reforzé el papel que los medios de comunicacién, en particular la
radio v los grificos (carteles, folletus, pendédicos murales, etcérera),
pueden desempedar para el desarrollo de procesos de formacién
ciudadana.

Se contribuyé a fortalecer la capacidad de los miembros de los Comités
Vecinales participantes, para favorecer el ejercicio de sus atribuciones,
Fue posible contribuir a la formacion de algunos lideres sociales,
ciudadanos y politicos que cuentan con capacidad de incidencia local.
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Algunos de los proyectos lograron la motivacién de los jévenes en lo
referente a sus derechos ciudadanos. Asimismo, se impulsé entre ciertas
comunidades la participacién ciudadana a través de la formacién de
promotores jovenes y entusiastas.

[as organizaciones en su mayoria se inclinaron por la implementacién
de talleres, ya que esta modalidad permiti6 la socializacién de los cono-
cimientos adquiridos, con la finalidad de propiciar procesos de cons-
truccién de ciudadania. En los talleres, Ins participantes pudicron sistema-
tizar sus necesidades y demandas, para asi generar propuestas de solucién.
L.os talleres también fueron concebidos no sélo como un espacio dc
construccién de espacios colectivos, sino también como un medio para
el trabajo participarivo y de integracién de un grupo.

En materia de formacién de una ciudadania democririca, las organi-
zaciones eentraron su enfoque metodolégico en la participacién-accién
para lograr no s6lo la promocién de valores y derechos ciudadanos, sino
también una concientizacién de su papel como actores en esta socicdad.
Con el propésiro de establecer un saber colectivo (sobre la participacién
cludadana), se impulsé en los participantes de algunos proyectos, una
confrontacién analitica de sus experiencias, estableciendo su saber
individual, para que después fuesen compartidos con los demds.

Para la identificacién de las causas que determinan una baja participacion
ciudadana se propicié, en algunos proyectos, la reflexién en torno a las
acutudes y conductas que en la prictica cotidiana afectan ¢l ejercicio de
los derechos y obligaciones de la ciudadania.

Con el propésito de propiciar un sentido de integracién y de cohesién
enrre algunas comunidades (para asf lograr gradualmente un proceso de
participacion social), sc establecieron actividades de sensibilizacién para
que los miembros de éstas desarrollaran en comin actividades culturales.
Una constante entre los proyectos fue que (mediante distintas dindmicas
de sensibilizacién) la preocupacién de los ciudadanos por los problemas
de la ciudad se convirtiera en una actitud proacriva.

En algunos proyectos se establecieron estrategias educativas diferen-
ciadas por sector e identidad social, a través de la identificacion de
intereses y costurnbres de grupo.
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En la mayoria de los provectos se traté de resaltar la correspondencia
que existe entre la participacion (individual y colectiva) y cl
mejoramiento de las condiciones de vida.

Se pudo apreciar una tendencia metodolégica entre la mayoria de los
provectos, que fue la combinacién de insumos informativos y formativos,
con el establecimiento de un espacio educativo informal, integral,
sistemadrico y permanente.

A través de procedimientos lidicos y creativos se difundieron los
instrumentos y principios de la participacidn ciudadana, con ¢l fin de
lograr un acercamicnto més relajado a estos temas. Ademds, de esta
manera se¢ pudo abarcar a una poblacién con distintas edades.

En el caso de algunos proyectos y con el propésito de que los comités
vecinales participantes desarroilaran efectivamente sus funciones
(incorporando los principios de participacién como ¢je rector de su
quehacer), se les doté de herramiencas de comunicacién y se propicié
que a traveés de la practica desarrollaran destrezas téenicas en dicha
materia.

El establecimiento de espacios cducativos informales, asi como la
ucilizacién de un lenguaje coloquial, permitié que en grupos de dificil
penetracidn s¢ levaran a cabo procesos educativos.
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ANEXO 1






CONCENTRADO

DE RESULTADOS POR PROYECTO

Academia Mexicana de Dereehos
Humanos, A.C.

Una alternativa de formacidn para
Jivenes en materia de participacin

cidadana

Actores Payasos (ACTPAYS)

Sounrivle & lu demeocracia

Se ofrecieron cuatro cursos-taller con organizaciones diversas,
ubicadas en cuatro zonas delegacionales (Cuauhtémoc, Miguel
Hidalgo, Coyoacin y Milpa Alwa). Dentro de los eontenidos
abordados se encuentran los derechos de los jévenes y las
libertades fundamentales, la participacién consciente y organi-
zada de los jévenes en sus comunidades, colonias, barrios y
delegaciones, persiguiendo una accién multplicadora.

Sedisefid ¢ imprimid un canel de difusion y un triptico de promocidn.
Se atendieron a dos tipos de j6venes: aquellos que pertenecen
a organizaciones sociales y aquellos de grupos no convencionales
que s asocian y realizan actividades para el desarrollo de su

comunidad, (como grafitteros, dark’s, punk’s.}

La propuesta de trabajé se basé en un especticulo de payasos,
para que de una forma atractiva y divertida se abordaran remas
sobre la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
El especticulo fue presentado en parques, casas de cultura,
centros comerciales, mercados piblicos, escuelas de la
delegacién Benito Judrez.

Los sketches representados sensibilizaron a la poblacion en
general, acerca de sus derechos, coma ejercerlos y sentar las bases
para el desarrollo de una cultura politica entre la ciudadanfa.

Se elaboraron tres tipos de volantes para promocionar los temas

y las funciones, un video y un archivo forogrifico.
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Aljanza de Maesuros, A.C.
(ALMA)

Diplomado en educaciin para la
participacidn y responsabilidad social

Centro de Estudios Sociales y
Culturales “Antonio de
Montesinos™, A.C. (CAM)
Educacidn cfvica y herramientas de
gestion y comunicacion social para los
Comités Vecinales de la zona

surponiente de Tlalpan

Cenrtro de Estudios y Accifn
Social, A.G,
Talleres fuveniles de formacion

ctidudana

Se organiz6 en seis médulos, un rller de elaboracién de proyectas

y una exposicidn piblica de los trabajos realizados.
Elimpacto social del diplomado se centrd en Ja realizacion de los
proyectos de formacidn y participacion social que los maestros

instrumentan en sus respectivas comunidades escolares.

Se proporcionaron herramientas de gestion a 17 comités
vecinales de Tlalpan, representativos de pueblos v colonias,
que les permitieran desarrollar con mavor efectividad sus
funciones, incorporando los principios bisicos de la participacion
ciudadana,

Se generd cohesion y una mejor integracién entre los comités
vecinales participantes.

En el grupo de los pueblos se establecieron lus bases para la
formacién de una red.

En el grupo de las colonias se afianzé el trahajo de redes entre
comités vecinales,

Se ofrecieron tres talleres de fortalecimiento de ciudadania,
dirigidos a Comités Vecinales de la Delegacidn lztapalapa,
distribuidos en las sicte Subdelegaciones territoriales.

Sc elaboraron agendas ciudadanas para gestionar ante las
autoridades.

Se produjeron dos cuadernillos como matenales didédcticos y se
organizd el encuentro “Retos y perspectivas de la participacidn

cindadana en Izrapalapa”.

Este proyecto tuvo dos etapas, la primera s¢ cenwd en la
capacitacion de promotores de derechos humanos en los
Ilamados alleres colectivos, la segunda etapa tuvo su desarrollo
cuanda los promotores se convierten en multiplicadores que

reproducen v difunden masivamente los materiales producidos.
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Centro Operacional de vivienda
v Poblamiento (COPEVI)
Fiscuela de gobterny y ciududanic

Comité de Derechos Humanos
Ajusco

Capacitacion cindadana en los
Pedregales de Coyoacdn. Escuela de

Sformacidn cudadana

Laos talleres se promovieron en la Escuela Nacional Preparatoria

3y CCH Vallejo, enlas colonias de San Juan de Aragén y Martin
Carrera y en la Delegacion Gustavo A, Madero.

Se Hevé a cabo un Encuentro Juvenil con la asistencia de 60
jovenes que fueron formados con los talleres de forma-
cifin ciudadana, y a partir de esto en la discusién de las mesas
se planted una plataforma de trabajo de red en derechos

juveniles.

Se formaron a 60 multiplicadores ~vinculados a organismos
sociales, comités vecinales v funcionarios piiblicos— compro-
metidos con programas y acciones que potenciaran una
gobernabilidad participativa, que socializaron los conocimientos
adquiridos para generar procesos de construceién de cindadania
y que fueran capaces de sistematizar y priorizar sus necesidades
y demandas, asi como generar propuestas de solucidn,

Se disefidé un plan estratégico para la proyeceion de iniciativas
ciudadanas que se manifestira en una agenda que lograra incidir
en las politicas priblicas que se estin desarrollando.

Los participantes lograron formular proyectos viables para
satisfacer sus necesidades v para forralecer su proyecto como

organizacién y de incidencia territorial v piblica,

Se desarrolld en la modalidad de talleres organizados en cuatro
mdédulos, capacitando a 40 personas sobre la participacion
ciudadana, éstas a su vez difundicron los contenidos de sus
cursas a través de paneles y asambleas.

Se urilizé una metodologia de accién pardcipativa y se trabajaron
ademds los siguientes contenidos: ldentidad colectiva,
Pedagogia de la diversidad. Democracia directa, Seguridad

piiblica v Derechos Humanos.
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Universidad Autdnoma
Metropolitana-Kochimileo
Curso-taller para ¢f desarroflo de
unda canipana educatioa sobre
mecanismos de participacion y
valores ctudedatios a través de fa

radio

Los participantes desarrollaron acciones para establecer rela-

ciones con las autoridades delegacionales y presentarles pro-

pruestas concretas,

F.ste provecto capacitt a grupos de ciudadanos con un perfil de
liderazgo en sus colonias o territorios, en el manejo del medio
radiofénico mediante un curso de radio v su produccidn.

Se disefiaron y produjeron programas radiofénicos con diversos
formatos: cdpsulas, campadias, programas dramatizados, etcétera,
Se disend v aplicd una encuesta a fin de recabar informaciéin
cuantitativa y cualitativa sobre la relacién de los ciudadanoes con
el medio radiofénico. Los contenidos desarrollados en los
programas radiofénicos se enfocaron a problemdricas que
interesan a la ciudadania.

Se disefid un Manual del curso-taller en guionismo radiofénico
y su produccién. Las grabaciones tivieran tugar en el Centro

de Produccion Radiofdnica de la UAM-Xochimilco.
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ANEXO 2






ANTECEDENTES
DE LAS ORGANIZACIONES
Y GRUPOS GANADORES

a respuesta 2 la convocatoria emitida por ¢l [nstituto Electoral del

Distrito Federal fue numerosa, participaron 30 organizaciones consti-

tuidas legalmente, 33 grupos sin personalidad juridica, dos ins-
rituciones académicas y cuatro comités vecinales.

De los nueve proyectos seleccionados seis fueron de organizaciones
legalmente constitutdas, dos de grupos sin personalidad juridica y uno de una
instituctén académica.

A continuacién se menciona brevemente la trayectoria del trabajo que ha
realizado cada organizacién, grupo e institucién.

Comité de Derechos Humanos del Ajusco

Nace hace diez afios en las zona conocida como los Pedregales de Coyoacin,
que abarca colonias como Ajusco, Santo Domingo, Ruiz Cortinez v Santa
Ursula.

Desde su nacimiento, el comité ha trabajado a favor de una cultura de
ejercicio y vigencia de los derechos humanos. Su dmbito de trabajo se extiende
desde la asistencia a casos de violacién de derechos humanos hasta la
reivindicacién de los derechos politicos y ciudadanos de sus vecinos.

El caricter plural, civil, apartidario y educativo de sus acciones lo han
convertido en un referente politico-moral de la zona. Su naturaleza popular y
autodidacta no limita su capacidad de incidencia e influencia y le ha permitido
lograr una ccreunia socio-pedagégica con la poblacién, desde donde se ha
colocado también como un referente educativo en materia de formacién
politica.
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Durante su proceso organizativo se ha vinculado a otros grupos de la sociedad
civil, encre ellos Alianza Civica, Movimiento Ciudadano por la Democracia,
Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, Movimiento por la
Paz con Justicia y Dignidad y la Red Nacional de Organismos Civiles “Todos
los Derechos para Todos™.

Academia Mexicana de Derechos Humanos A.C.

La Academia Mexicana de Derechos Humanos A.C. (AMDH) ¢s un organismo
no gubernamental, independiente, v plural, que desde su fundacién en 1984,
ha contribuido activamente en la creacién de! movimienco pro derechos
humanos en México.

Los objetivos de la AMDH son la investigacién, docencia, anilisis,
documentacidn, capacitacidn, promocion y difusion de los derechos humanes
en México.

La independencia de la AMDH es una consecuencia de la pluralidad de
sus miembros. En la Academia confluyen, en un espiritu de respeto a la
diversidad, académicos con lideres sociales, funcionarios con dirigentes
opositores y cientificos con artistas.

Desde sus inicios, la Academia, ha otorgado gran importancia a la educacién
y capacitacién para contribuir en la construccién y promocién de una cultura
de respeto a los derechos humanos. Entre sus principales acuividades se
encuentran: la realizacion de conferencias, cursos, seminarios, talleres, simposia
y encuentros sobre dercchos humanos; la promocidn de nuevas formas de
ensefianza y organizacion del crabajo de educacién en derechos humanos y el
apoyo de estrategias metodolégicas para la educacién civica.

Su trabajo por ¢l respeto a los derechos humanos os ha puesto en contacto
con diversos sectores vulnerables de la sociedad.

Actores Payasos

El grupo Acrores Payasos (ACTPAYS) surgid en 1998 como una propuesta de
sus integrantes para desarrollar un trabajo profesional ¢ interdisciplinario ¢n la
promaocién y sensibilizacién de los derechos humanos en general, destacando
los derechos de la ciudadania que se expresan a su vez, en derechos a favor de
la ninez y juventud v en particular, de los migrantes indigenas.
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El propésito fundamental de ACTPAYS es difundir el conocimiento de los
derechos humanos entre la poblacién y a partir de ello, que las personas puedan
contar con los clementos necesarios para la toma de sus propias decisiones y ¢l
ejercicio de derechos, proclamados en diversos documentos nacionales ¢
internacionales, en los cuales México ha manifestado su compromiso de
llevarlos a la prictica.

Se acordé al interior del grupo que a través de representaciones de payasos,
se dignifique el trabajo del payaso y al mismo tiempo se brinde a la nificz,
juventud y poblacidn en general, sana diversién con calidad profesional
teniendo como base el manejo de contenidos educativos.

Alianza de Maestros, A. C.
Alianza de Maestros (ALMA) es una asociacion civil fundada en 1988, que agrupa
a maestros dc diferentes niveles educativos tanto del sector privado como piiblico.

Su tdeario es recuperar el papel del maestro dentro del desarrollo social del
pais, la funcién de éste es formar a jévenes y nifios con un sentido y respon-
sabilidad social para construir una sociedad justa y humana. Para ALMA la
educacidn contribuye al desarrollo politico de México, formando ciudadanos
con sentido demoerdtico. Entre la formacién que hasra la fecha se ha procurado
a los socios y magisterio ¢n general, destacan los temas de formacién social y
civica.

Desde su fundacién Alianza de Maestros ofrece una gran variedad de
oportunidades de formacion, capacitacién y actualizacién pedagégica y
diddctica, buscando potenciar las habilidades del docente.

Ante el vacio curricular y vivencial del cema de la participacién en la vida
magisterial, ALMA recoge la responsabilidad de incorporar dicha dimensién
en la labor docente. Por ello se encuentra en la construccién de propuestas
que tiendan a incluir una visién democratica en las tareas del sector magisterial,
y considera importante implementar un modelo de formacién para la
participacion ciudadana,

Centro de Estudios y Accién Social, A.C.
E) Centro de Estudios y Accién Social (CEAS) es una asociacién civil integrada
por voluntarios y profesionales formados en humanidades y ciencias sociales
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que se proponen promover el desarrollo humano integral a través de la
organizacién y la parricipacién paulatina de las comunidades beneficiarias,
especialmente las mds pobres.

Sus dmbitos de trabajo giran en torno al desarrollo comunitario, los provectos
productivos, la salud social y las actividades de educacién, investigacion y
capacitacidn ¢ue de dichos ambitos se derivan.

Su actividad se ha desarrollado desde 1995 tanto en zonas urbanas como
rurales e indigenas, especialmente en el Distrito Federal, el Estado de México,
Guerrero, Oaxaca vy Veracruz. Su trabajo ha estado fundamentalmente dirigido
a nifos, jovenes, estudiantes e indigenas, utilizando como enfoque integrador
a los derechos humanos.

El nicleo de promotores estd estructurado en forma de red, sostenida
especialmente por jévenes estudiantes, profesionales y profesores ligados a
distintas universidades nacionales y bachilleratos.

Se trata de una organizacién que ha elaborado un concepto de juventud
desde politicas de atencion que busca incorporar a los jovenes como
protagonistas a través de la promocion de la participacion y la solidaridad.

Centro de Estudios Ecuménicos, A.C.

El Centro de Estudios Ecuménicos es un organismo civil constituido desde
hace mds de 30 afios que tiene por misidén contribuir en la auto constitucion de
sujetos populares y ciudadanos desde la educacién civica y el desarrollo social.
Si bien su raiz estd en la inspiracién cristiana, ¢l ecumenismo que practica es
eminentemente social, por eso se define como un organismo civil.

La cobertura de su aceién ha sido nacional v regional, especializindose en
acompaiar procesos de organizacién social, elaboracién de agendas ciudadanas
y articulacidn de redes temiticas. Una de sus principales fuentes tedricas es la
Educacién Popular.

El Centro de Estudios Ecuménicos ha acompanado procesos populares y
cristianos en varios estados del pais como son Oaxaca, Chihuahua, Guanajuato,
Aguascalientes, Veracruz y Tlaxcala. El trabajo de CEE ha contribuido a generar
propuestas de desarrollo que buscan mejorar ¢l nivel v la calidad de vida de
sus comunidades asi como en la construccidn de propuestas ciudadanas para
incidir en las politicas piablicas.
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E1CEE concibe a la poblacién y la sociedad civil como actores protagénicos
del cambio social, impulsa el trabajo coordinado v la interlocucién desde una
visién participariva, ponicndo especial énfasis en la educacién para la
construccién de ciudadanfa desde la participacidn.

La merodologia propuesta por la instirucion es participativa e integral, ya
que se propicia la generacién de conocimiento (educacién popular) vy
democratizacion de las relaciones sociales a rodos los niveles; familiar, comu-
niraria y social, desde lo que llaman una pedagogia democritica del poder.

Centro de Estudios Sociales y Culturales “Antonio de Montesinos”, A.C.

El Centro Antonio de Montesinos (CAM) es un organismo civil constituido
legalmente, que surge en los 80 como un grupo de profesionales con la intencién
de construir un espacio que impulsara el desarrollo social de los sectores
popularcs.

Su proyecto se desarrolla como una apuesta a favor de la construccién de
ciudadania, proporcionando asesoria educativa y apoyo metodolégico a grupos
organizados de la sociedad civil.

Como institucion ha asumido el enfoque de gencrar politicas publicas,
adquiriendo una profunda experiencia en ¢l dmbito académico y de
invesrigacién, participando en las camisiones responsables del disefio de la
propuesta de Ley de Fomento a las Organizaciones Civiles.

Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento, A.C. (COPEVI)

El Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento, A.C. nace en 1961 como el
Departamenro de Vivienda del Instituto Mexicano de Estudios Sociales
(IMES), instituto promovido y auspiciado por el Secretariado Social Mexicano.
En 1965 adquiere su personalidad juridica y se constituye como el Centro
Operacional de Vivienda y Poblamicnto A.C.

COPEVI se planteé como objetivo central el desarrollo social, promovido
desde la participacion del poblador en la solucién de su problema de vivienda,
con la inclusién de acciones de participacién, educacién, capacitacién,
organizacién y su responsabilidad en el proceso habitacional.

Su misidn es contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de los
pobladores de nuestro pafs, a través del impulso y fortalecimiento de procesos
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y practicas sociales que incida en la gestién democratica de proyectos, politicas
habitacionales y de desarrollo territorial.

Entre sus campos de accién se encuentran: Ia construccién de ciudadania y
cultura democrdtica.

Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco

La Universidad Auténoma Metropolitana se ha distinguido por ser una
institucién que busca formar a profesionales con sensibilidad social, es decir,
la universidad intenta educar en una €tica profesional gue responda a
necesidades sociales especificas.

Desde hace unos anos la UAM-Xochimilco cuenta con el Centro de
[nvestigacion y Produccion Radiofénica, donde existe el cquipo y las
instalaciones necesarias para realizar produccién en radio a través del
financiamiento que el Fondo para la Modernizacién de la Educacién Superior
otorgd.

Desde tiempo atrds, un grupo de investigadores, protesores y alumnos
relacionados con la temdrica de los medios de comunicacién y con ¢l mundo
del periodismo, organizados desde el Area de Investigacién, Comunicacién y
Estructuras de Poder, del Departamento de Educacién v Comunicacién del
plantel, han abordando las posibilidades de la radio eomo un instrumento de
participacién ciudadana, para lo cual han sistematizado, conocido y asesorado
miileiples experiencias de radio comunitaria, incluyendo la promocidn atn
inconclusa de Radio UAM.
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