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Presentacion

LA CIuDAD DE MEXICO, hasta hace poco llamada Distrito Federal, ha experimenta-
do a lo largo de los ultimos 20 afos una serie de transformaciones de tendencia
mayormente descentralizadora, motivadas en buena parte por las demandas de
habitantes, partidos y movimientos sociales para compartir el poder, reconocer la
localidad ante un Estado que, si bien federal, en el papel se conducia conforme a
practicas mas bien centralistas, asi como obtener el reconocimiento de mas de-
rechos politicos para situarse en plano de igualdad respecto a la poblacién de las
entidades federativas.

El resultado de este lento proceso, alargado indefinidamente e incluso inte-
rrumpido en algin momento, ha dado paso no Unicamente a una obvia modifi-
cacion de las estructuras y las competencias de las instancias encargadas de las
funciones publicas en la capital, sino una mejoria en términos de calidad y cantidad
de los derechos politicos reconocidos en favor de la ciudadania, asi como en cuanto
a sus vias y garantias para ejercerlos, siendo la posibilidad de votar y ser votado en
elecciones libres, directas y auténticas en la eleccion de jefe de Gobierno vy jefes
delegacionales las expresiones mas visibles de esta nueva situacion.

Ciertamente, este proceso de democratizacion ha traido consigo avances en la
gobernabilidad a nivel local, al brindar a la entidad espacios de didlogo democratico
y de propuestas de gobierno y gestién propios. No obstante, no puede obviarse que
la evolucion de la democracia en un nivel subnacional, como es el de la Ciudad de
Meéxico, no se sustrae de lo acaecido respecto a este tipo de régimen en un mundo
globalizado, en el que fendbmenos como el progresivo incremento de la influencia
gue tienen agentes privados nacionales y transnacionales en el proceso decisional que
regula este tipo de régimen, fundamentalmente en su aspecto meramente formal,
han tenido repercusiones en el funcionamiento de las instituciones democraticas
y han multiplicado las voces que plantean la necesidad de explorar nuevas vias que
permitan revitalizar el proceso de deliberaciéon plena y abierta entre todos los gru-
pos, drganos y representantes que convergen en una sociedad.
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Como una consecuencia necesaria y previsible de este discurso, en diversos
regimenes democraticos de caracter representativo a lo largo del mundo, especial-
mente en Latinoamérica, han venido ganando terreno aquellos instrumentos orien-
tados a fomentar una mayor inclusién de la poblacién en la atencién y resolucién
de los principales problemas que le afectan, aumentando con ello la capacidad de
la gente para influir y condicionar las decisiones del poder.

Esta premisa ha derivado en la aparicién de una serie de mecanismos y proce-
dimientos de participacion ciudadana que permiten a las personas incidir decisiva-
mente en determinadas politicas publicas, conformando una tendencia en la que
la ciudadania de la capital de la republica se ha insertado plenamente a través de
instrumentos legales y politicos, la mayor parte de ellos regulados en su Ley de Par-
ticipaciéon Ciudadana, lo que le ha permitido avanzar paso a paso hacia un ejercicio
mas activo de la ciudadania.

Dicho ordenamiento ha experimentado diversas modificaciones a lo largo de su
aun breve historia con el objetivo mantener su capacidad para canalizar eficiente-
mente la participacion colectiva, actualizando constantemente los principios y me-
canismos de participaciéon ciudadana contemplados en él, particularmente las con-
sultas sobre presupuesto participativo, las elecciones de comités ciudadanos (antes
vecinales) y consejos de los pueblos, a fin de adaptarlos a las condiciones politicas y
sociales imperantes y a las demandas ciudadanas, criterio que sin duda ha influido
de forma relevante en su paulatina consolidacion entre las y los capitalinos confor-
me han podido constatar los resultados a los que es posible llegar mediante ellos.

Entre los ejercicios de participacion ciudadana que han tenido lugar en esta ciu-
dad, un caso paradigmaético lo constituye el de la Consulta ciudadana sobre el corredor
cultural Chapultepec-Zona Rosa que, contrario a otros organizados por el Instituto, no
correspondia a una organizacion planeada previamente en aplicacion de la periodicidad
prevista en la ley, sino que respondia a una coyuntura especifica en la que habitantes de
diversas colonias céntricas de la ciudad, comprendidas en la demarcacién de la delega-
cién Cuauhtémoc, rechazaban el proyecto en cuestién, en el que, entre otras cosas, se
planteaba la construcciéon de un espacio publico en un nivel elevado y financiado con
recursos privados a partir de una concesion por un periodo de cuarenta anos.

La peculiaridad de este mecanismo radica en la utilidad que tuvo para resol-
ver un conflicto que se puso de manifiesto tan pronto se dieron a conocer las
principales caracteristicas del proyecto, algunas de las cuales generaron dudas y
posteriormente inconformidad entre grupos organizados de vecinos de las colonias
involucradas, especificamente la Roma y la Condesa, situacion que dio paso a una
confrontacion cuya intensidad fue en aumento no sélo en funcién de las discrepan-
cias que se suscitaron sobre los aspectos culturales y mercantiles en relaciéon con el
uso del espacio publico, sino y especialmente, sobre los posibles efectos que tanto
aquellos que estaban a favor como los que estaban en contra del proyecto atribuian
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gue tendria su culminacién en materia de desarrollo social y urbanizacion, lo que
termind por hacer a las dos posiciones incompatibles y dio lugar a un debate publi-
co gue alcanzé una amplia difusién en los medios de comunicacién.

Fue a partir de que los integrantes de comités ciudadanos de algunas de las co-
lonias que se afirmaban directamente afectadas buscaron convocar a una consulta
Unicamente en sus barrios, y que sefialaban que era en ellos en los que el proyecto
propiciaria afectaciones, como de la reaccion de quienes se habfan pronunciado en
favor del proyecto, que se decidié reunir al Consejo Delegacional para convocar a una
consulta que se extendiera a la totalidad de la demarcacion, lo que inicié la construccion
de una solucion al conflicto mediante el uso de uno de los mecanismos de participacion
ciudadana contemplado en la Ley: la consulta ciudadana, y se encauso el problema
hacia un procedimiento que, a la postre, conduciria a una salida justa, pacifica y sa-
tisfactoria para las partes, concretada en resultados que fueron aceptados por todos.

De esta manera, tan pronto las solicitudes llegaron al conocimiento del iedf, se
iniciaron los trabajos de organizacidon de una consulta que abarcé toda la delegacion
y cuyos resultados, en virtud de la inminencia de la obra y la necesidad de darle una
salida pronta al conflicto, tendrian que tenerse a la brevedad, por lo que en un lapso su-
mamente corto de tiempo se instrumentd un proceso exhaustivo en el que se abrieron
instancias de didlogo, se implementaron plataformas para que cada postura pudiera
expresar en las mejores condiciones sus posiciones ante la opiniéon publica mediante
campanas de difusion articuladas, se fomenté el debate constructivo entre los partida-
rios de cada una de las opciones en disputa con la mediacion del propio Instituto y se
llevé a cabo una jornada consultiva en la que ambas partes pudieron observar directa-
mente el desarrollo de todo el procedimiento de emisién de las opiniones en cada una
de las mesas instaladas en las que se recibieron las opiniones y se constaté, después de
los computos respectivos, que la postura que rechazaba el proyecto cultural obtenia la
mayor parte de las opiniones, asegurando asi un triunfo que plenamente reconocido
por todas las partes y que derivé en la cancelacion del citado proyecto, conforme a lo
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 9 de diciembre de 2015.

Ahora bien, es de suma relevancia recalcar que en la organizaciéon de estos
trabajos se partid de la premisa que, de acuerdo con la regulacion prevista en la
Ley de Participacion Ciudadana respecto a este mecanismo y la emitida por el IEDF
en ejercicio de su facultad reglamentaria, quedaba claro que tanto en el desarrollo
de la consulta, como en su calificacion, eran aplicables los principios rectores de los
procesos electorales, toda vez que se trataba de un proceso de democracia directa
a través del cual el pueblo ejerceria directamente la soberania expresando, en este
caso, si aceptaba o rechazaba un acto o decisién que proponia el gobierno local.

A lo anterior debe sumarse el hecho de que se trataba de un mecanismo orga-
nizado por un érgano electoral auténomo e independiente y, principalmente, de que
en él la ciudadania ejerceria su derecho politico a opinar en una consulta en el sentido
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mas amplio del término, es decir, el que alude al acto de elegir, en este caso, no un
representante popular sino entre dos opciones en relacién con un proyecto publico,
todo lo cual hacia indispensable tomar una serie de providencias para proteger los
derechos de opinién de la ciudadania en la consulta, méaxime ante el grado de polari-
zacion gque habia alcanzado el debate en momentos especificos del proceso.

Ante este reto, el Instituto se dio a la tarea de implementar una red de observaciéon
electoral con el apoyo de diversas organizaciones de la sociedad civil asentadas en la
Ciudad de México o provenientes de otros estados, cuyo propdésito central era asegurar
los niveles de confiabilidad que exige la defensa colectiva de los principios del Estado
democratico, brindando a las y los capitalinos garantias de que todos los actos vincula-
dos a la organizacién de la consulta, asi como la emision de sus resultados, se efectua-
rian a través de procedimientos transparentes, objetivos y lo suficientemente confiables
para dar lugar a resultados auténticos y aceptables, en la medida en que se garantizaba
gue cada opinion seria emitida en libertad, de manera secreta y directa.

Una vez efectuada y calificada la consulta y, como punto culminante de este
ejercicio de democracia directa, el IEDF, a través de esta obra, pone al alcance de inves-
tigadores sociales, de partidos politicos, de estudiosos en la materia electoral y del pu-
blico en general, los informes presentados por todas las organizaciones, ciudadanasy
ciudadanos que conformaron la red de observacion electoral, en los que, con apego
estricto a las metodologias previamente definidas, proporcionaron una evaluaciéon
imparcial, profesional, e independiente de todos aquellos actos y procedimientos que
durante el desarrollo de la consulta atestiguaron y examinaron presencialmente, con-
tribuyendo de forma sustancial a la legitimidad y la credibilidad que respaldaron los
resultados derivados de la expresion de la ciudadania de la delegacion Cuauhtémoc
y aportando valiosas conclusiones que permiten a este 6rgano electoral, en lo inme-
diato, identificar &reas de oportunidad y mejora que, sin duda, serédn de suma utilidad
para impulsar los cambios que sean pertinentes para perfeccionar la organizacion de
los mecanismos de participacion ciudadana que se desarrollen en el futuro préximo.

Sin lugar a dudas, la organizacién y el resultado final de la Consulta ciudadana
sobre el corredor cultural Chapultepec- Zona Rosa, constituyen un paso importan-
te en el desarrollo de la democracia participativa en la Ciudad de México, lo que
contribuye en forma importante a la revalorizacion del papel del ciudadano en la
toma de decisiones publicas a través de mecanismos institucionalizados y confiables
gue capturen y estructuren las perspectivas, las aspiraciones y las necesidades que
los habitantes de esta ciudad tienen respecto al lugar en el que viven, impulsando
asi un auténtica transformacién social, esfuerzo que gracias al acompanamiento,
el respaldo y el profesionalismo de todos aquellos que participaron en la red de
observacion electoral es mas sélido, certero y trascendente.

Mario Veldzquez Miranda
Consejero electoral presidente del Consejo General del IEDF
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Prologo

LA OBSERVACION ELECTORAL es crucial para la integridad y la gobernanza democratica
en el mundo. En el pasado, sélo se observaba el dia de la jornada comicial y se pre-
venia del fraude y de irregularidades electorales. Hoy, la observacién cuida de todas
las etapas del ciclo electoral, desarrollando una comprension integral que resguarda
la calidad de cualquier proceso electivo y de participacion ciudadana.

La ventaja de la presencia de observadores electorales radica en la evaluacion
imparcial, independiente y cuidadosa de cualquier proceso democratico. Su labor
ensancha el compromiso con la comunidad politica al resaltar formas de involu-
cramiento politico no basados exclusivamente en el ejercicio del voto, sino en la
presencia, vigilancia y observacion de la democracia.

En México, la observacion electoral influyd en el proceso de transicién
democratica. El creciente escrutinio de la sociedad civil puso a la luz procesos que
requerian mejoras, mayor cuidado y atenciéon por parte de las autoridades. Las reco-
mendaciones realizadas por distintas organizaciones de observadores permitieron
fortalecer y robustecer el quehacer electoral en el pafs.

Esta situacion no es exclusiva de México, ya que a nivel internacional existen orga-
nizaciones encargadas de profundizar en esa tarea. La Organizacién de Estados Ameri-
canos (OEA) o el Consejo de Europa (CE) realizan misiones de observacion en el mundo
en aras de mejorar los procesos electorales y hacerlos méas confiables y eficientes a los
ojos de la ciudadania. La presencia de observadores electorales es una apuesta por
incrementar la integridad electoral y la confianza en las instituciones politicas.

De hecho, desde 2005 en el seno de la ONU se emitieron los Principios de Ob-
servacion Electoral, los cuales tienen por objetivo elevar el nivel de integridad de los
procesos electorales, fortalecer la confianza en las instituciones e, incrementar la
comprensién internacional mediante el intercambio de experiencias e informacion
acerca del desarrollo de la democracia. Esto muestra que la observacion electoral es
una preocupacién mundial que, sin duda alguna, debe trasladarse no solo al terre-
no nacional sino a nivel de las entidades federativas.
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Esto es asi porque dicha labor brinda insumos que son muy Utiles para el traba-
jo de las autoridades electorales. De hecho, los reportes de las organizaciones de la
sociedad civil sirven como mecanismos de retroalimentacion para las instituciones
encargadas de implementar los procedimientos de la democracia.

Por estas razones y con el objetivo de elevar los estandares internacionales, el
Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) impulsé la creacion de una Red de Ob-
servacion con las organizaciones que realizan esta labor en la Ciudad de México.
Esto puso al escrutinio de la sociedad civil el trabajo realizado por el IEDF y otras
autoridades durante la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016y
la Consulta ciudadana sobre el corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa.

Aunque la observacion electoral suele estar enfocada en los procesos electora-
les y no en los mecanismos de democracia directa y de participaciéon ciudadana, en
esta ocasion, las organizaciones de la sociedad civil pusieron su lente vigilante en es-
tos ultimos. Para ello fue necesario reconfigurar las metodologias tradicionales y
adaptarlas al nuevo objeto observado, lo cual, requirié de un gran esfuerzo de crea-
tividad y de compromiso profesional. Los informes de la Red de Observacion guar-
dan testimonio de ello.

En relacion con la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo realizada
en 2015, el IEDF acreditd a 247 observadores para atender dicho ejercicio. Esta con-
sulta reviste especial interés porque en ella se pone en juego el 3% del presupuesto
destinado a las 16 jefaturas delegacionales a través de la presentacién de proyectos
especificos para mejorar las colonias o pueblos. Este es un proceso muy importante,
ya que somete a consulta mas del doble de recursos para ciudades como Nueva
York y diez veces mas que Londres.

Para la observacion de la Consulta ciudadana sobre el corredor cultural Cha-
pultepec-Zona Rosa se contd con 196 observadores y revistio un especial interés, ya
gue los comités ciudadanos de algunas colonias de la delegacién Cuauhtémocy el
Consejo Ciudadano Delegacional, le solicitaron al IEDF que consultara a los habitan-
tes de la demarcacién sobre la aceptacion de este proyecto urbano.

El IEDF consciente de la importancia de la manifestacion de expresiones ciuda-
danas hechas validas mediante los mecanismos establecidos en la Ley, se concentrd
en disenar las directrices sobre las cuales se debia regir esta consulta, para lo cual se
tomaron en consideracion estandares internacionales. Las etapas del proceso inclu-
yeron desde la formulaciéon de la pregunta, la organizaciéon de las manifestaciones
de apoyo, hasta la reparticién en cada uno de los hogares de la delegacion Cuauh-
témoc de los contenidos de cada una de las propuestas que apoyaban el si y el no.

La observacion de estos procesos es fundamental para este Instituto, pues las
recomendaciones emitidas en este documento por las organizaciones que confor-
man la Red de Observacién servirdn para mejorar y hacer mas eficientes los proce-
sos de participacion ciudadana en la Ciudad. El ensanchamiento de la democracia
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es tarea de todos, vigilarla, cuidarla y observarla son tareas fundamentales para su
continuo perfeccionamiento.

Por ello, como consecuencia de los procesos de participacion ciudadana men-
cionados, se presentan en esta publicacion los resultados obtenidos por los obser-
vadores que se involucraron en esta ardua tarea.

Yuri Gabriel Beltran Miranda
Consejero electoral presidente de la Comisién Permanente
de Vinculacién con Organismos Externos
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La participacidon no basta

Introduccion

A MEDIADOS DE LOS noventa, la Ciudad de México se sumé a las ciudades latinoa-
mericanas que promovian procesos de fortalecimiento institucional incorporando,
entre otros, distintos mecanismos de participacién ciudadana. En México el pro-
ceso se dio con idas y vueltas —la aprobacién y reforma de leyes de participacion
se produjo con relativa frecuencia—, mientras las experiencias concretas han sido
hasta ahora escasas y sus resultados muy limitados. Con estos antecedentes, cabe
esperar que las consultas realizadas durante el afio 2015 contribuyan a profundizar
el camino abierto, otorgando una nueva velocidad al proceso. Por esto, su analisis
es especialmente relevante.

Los textos que retine esta obra presentan los 23 informes de observacién elec-
toral producidos por 20 organizaciones mexicanas que dieron seguimiento a los dos
procesos de participacion ciudadana ocurridos en la capital mexicana durante 2015:
la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016 (8 de noviembre) y la
Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo a la realizacion del proyecto Co-
rredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa (6 de diciembre).

Los informes fueron elaborados por un diverso grupo de actores, predominan-
temente Organizaciones de la Sociedad Civil (0sC), que dan cuenta del rico entra-
mado asociativo mexicano. Participaron asociaciones que cuentan con una amplia
experiencia de trabajo en la defensa y la promocién de los derechos humanos y
civiles como la Comisién Mexicana de Derechos Humanos (CMDH), creada en 1988,
o Eco-ciudadania del Futuro (Ecocif), creada en 1993 y centrada en el desarrollo sus-
tentable y el fortalecimiento de la democracia. También, se sumaron organizaciones
gue enfocan su trabajo en el espacio local y/o el fortalecimiento democratico inte-
gral: Ethos, Iknelia, Incide, Ouroboros Actitud Ciudadana. En el caso de la consulta
por el corredor Chapultepec, fueron invitadas instituciones presentes en el territorio
como Fundacion Murrieta. También, se convoco a organizaciones que trabajan en
el empoderamiento de la mujer —Asociacién Nacional Civica Femenina (Ancifem),
Observatorio Género, Violencias y Derechos Humanos (0GVDH) — y de los jévenes
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como Tendiendo Puentes. Hubo actores provenientes de otros estados: Instituto
Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana (Impepac), Consejo de
Pueblos del Estado de Morelos, Mujeres del Grial, Género 33 y Barra de Abogados
del Estado de Morelos. No podian faltar, por ultimo, las organizaciones involucradas
directamente con el seguimiento de procesos electorales como la Red de Contra-
lorfas Ciudadanas y Comunitarias, Puebla Vigila o Cempacca. La presencia de estas
instituciones es un ejemplo de ejercicio civico y una enorme contribucion a la mejo-
ra de las consultas ciudadanas.

El componente mas basico e indispensable de una democracia representativa
es la distribucién del poder politico a través de elecciones libres y justas. Una regu-
lacién adecuada, el respeto a las reglas del juego y la supervisiéon de las mismas son
fundamentales para garantizar el buen funcionamiento electoral. El Instituto Elec-
toral del Distrito Federal (IEDF) asume esta Ultima responsabilidad, teniendo también
un papel en promover el ejercicio de los derechos de participacion por parte de la
ciudadania, recomendar cambios legislativos y acompanar el proceso electoral su-
pervisando la circulacién de informacién y controlando el buen funcionamiento de
las campanas. La observacién electoral externa funciona, a su vez, contribuyendo
con el IEDF en sus labores pero también supervisandolo y aportando recomendacio-
nes para mejorar procesos futuros.

Las consultas ciudadanas observadas en este volumen muestran diferentes enfo-
gues. Mientras en el caso del presupuesto participativo se traté de dar cumplimiento
a un ejercicio regulado (de caracter obligatorio), la consulta sobre el corredor Cha-
pultepec no era obligatoria, sino que fue convocada a partir de la decisiéon politica
de someter a consulta popular una propuesta que despertaba el rechazo de buena
parte de los habitantes de la zona en que se realizaria la obra. Las caracteristicas
de estas dos consultas sugieren una serie de diferencias que definen distintos roles
para el IEDF. Mientras en el caso del presupuesto participativo se trata de promover
la participacion y evitar el uso clientelar del mecanismo, en el caso de la consulta
del corredor Chapultepec, los retos referian al control de una campana atipica que
enfrentaba a sectores econémicos y organizaciones ciudadanas.

La comparacion de los dos procesos de consulta permite extraer lecciones
para profundizar la participacién. El presupuesto participativo, a pesar de estar
regulado, aporta una nada desdefable cantidad de recursos para promover obras
publicas y ser de caracter obligatorio, ha atraido hasta ahora a un reducido ndme-
ro de participantes (3.82%). El IEDF ha realizado una intensa campana de informa-
cion, asi como también ha implementado el v oto por Internet como intento para
incrementar la participacién, lo cual ha ocurrido, aunque en una escala reducida.

La consulta sobre el corredor Chapultepec, en cambio, se produjo por fuera
del marco normativo, en un proceso organizado con cierta prisa y fuera de agenda.
Fue producto de una valorable decision del jefe de Gobierno de trasladar a la ciuda-



dania la decision sobre un tema controvertido, y atrajo una relativamente elevada
participacion. Pese a que algunos informes hablan de acarreo, este no fue mayori-
tario y no habria modificado el resultado final. ; Qué explica tan diferentes niveles
de participacién? La experiencia comparada sugiere que la ciudadania participa
cuando siente que el tema es relevante y que la participacion tendra sentido. En el
caso de los presupuestos participativos, el camino a recorrer se vislumbra plagado
de obstaculos, provenientes centralmente de la desconfianza ciudadana y de una
actuacion cuestionable de los partidos politicos a nivel local (que retroalimenta sus-
picacias). En el caso del corredor Chapultepec, pese a que esta desconfianza estaba
presente, la movilizacién ciudadana contraria a la obra podria explicar el interés
despertado. Cabe esperar —y desear— que los resultados (contrarios a la voluntad
expresada por el poder politico y la empresa involucrada en la obra, ahora cance-
lada) y el cumplimiento de la decisién tomada contribuyan a mejorar la percepcién
ciudadana al respecto.

Los informes de observacién electoral que se presentan en las siguientes pagi-
nas muestran que la participacién no basta, que no es suficiente para incrementar
la confianza ciudadana, para eliminar el clientelismo, controlar el poder y acercar las
decisiones de los representantes a las preferencias de los representados. Algunos
informes presentan evidencias de irregularidades, como la compra de votos; otros
sefalan la falta o insuficiencia de la informacion ofrecida; en algunos casos se iden-
tifican baches normativos que dan lugar a conflictos entre poderes y/o erosionan la
legitimidad de los procesos. Pero no cabe lamentarse frente a este escenario que,
lejos de resultar desalentador, muestra que la senda esta abierta (un pequefno pero
nada desdenable triunfo) e invita a reflexionar criticamente sobre el camino trazado
para poder seguir avanzando. La publicacion de estos informes, la realizacion de la
consulta en el caso del Corredor cultural Chapultepec y el mismo triunfo del "NO"
dan prueba de que la participacion es el Unico camino para acercar a ciudadanos
y representantes. La participacién no es suficiente, pero a la vez es indispensable.
Sin procesos participativos competitivos y justos no hay camino posible hacia la
profundizaciéon de la democracia. La labor y el compromiso de las instituciones que
realizaron la observacion del proceso y del IEDF forman el caldo de cultivo propicio
para que el surco apenas abierto comience a dar frutos.

Yanina Welp
Directora regional para América Latina del Centro para
la Investigacién en Democracia Directa de la Universidad de Zurich

Introduccion
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Consulta Ciudadana

Presupuesto Participativo 2016

Informes de la Red de Observacion

¢ Qué es la Consulta Ciudadana sobre
presupuesto participativo?

Cada afio, las y los ciudadanos de la Ciudad de México tenemos el derecho de
decidir sobre el destino de 3% del presupuesto anual de las delegaciones me-
diante la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo establecida en la
Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, y que se ha llevado a cabo
desde 2011.

Los objetivos centrales de este ejercicio son mejorar la calidad de vida en las
colonias y pueblos originarios mediante la participaciéon directa de las y los ciuda-
danos. De igual manera, con ello se contribuye a fortalecer la cultura civica y la
participacion ciudadana.

Para la realizacion de la consulta ciudadana, las y los ciudadanos de la Ciudad de
Meéxico, pueden elaborar e inscribir proyectos especificos en cada una de las 1 753
colonias y 40 pueblos originarios en que se divide esta ciudad.

Los rubros generales en los cuales se pueden inscribir los proyectos especifi-
cos son los siguientes: a) obras y servicios; b) equipamiento; ¢) infraestructura ur-
bana; d) prevencion del delito; e) actividades recreativas; f) actividades deportivas;
y g) actividades culturales.

El Instituto Electoral del Distrito Federal (EDF) es la autoridad con facultades
para emitir la convocatoria, organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebracion,
asi como computar el resultado de las consultas ciudadanas sobre presupuesto
participativo.
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Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

En noviembre de 2015, se realizé la Consulta Ciudadana sobre presupuesto parti-
cipativo 2016 para que las y los ciudadanos de la Ciudad de México decidieran en
gué gastar el presupuesto participativo del afio 2016, en las siguientes modalida-
des: a) emisién de opinion via Internet del 30 de octubre al 4 de noviembre de 2015
y en mddulos de opinidn via Internet el 3 y 4 de noviembre de 2016; y b) emisiéon de
opinién en mesas receptoras de opinion (MRO) el 8 de noviembre de 2016.

Los resultados de la participacién de la ciudadania fueron los siguientes: 276 285
personas emitieron su opinién; 178 047, mediante MRO; 98 238, via Internet. El
porcentaje de participacion con respecto al listado nominal fue de 3.82%.

Observacién de la Consulta Ciudadana sobre presupuesto
participativo 2016

El 25 de agosto de 2015, se emitié la convocatoria para que las y los ciudadanos pu-
dieran participar en la observacion de este mecanismo de participacion ciudadana.
Dicha convocatoria se amplié para abarcar las reposiciones y consultas extraordina-
rias que se realizaron en diversas colonias.

Se acreditaron 247 personas como observadoras y observadores de este meca-
nismo, de las cuales 142 fueron mujeres y 105 hombres. En cuanto a la modalidad
de registro, 85 pertenecen a alguna organizacion de la sociedad civil (0sC) y 162 se
registraron de forma individual. Asimismo, se registraron y acreditaron 23 personas
de otras entidades federativas como Puebla, Morelos y Tlaxcala.

El miércoles 14 de octubre de 2015, se instalé la Red de Observacion de la Con-
sulta Ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, con diversas 0sC, ciudada-
nas y ciudadanos. Dicho evento se realizd en las instalaciones del IEDF y contd con
la presencia de Mario Velazquez Miranda, consejero presidente del IEDF, y Yuri
Gabriel Beltran Miranda, consejero electoral y presidente de la Comisién Permanen-
te de Vinculaciéon con Organismos Externos. Asimismo, compartieron un mensaje,
cinco integrantes de la Red de Observacion, pertenecientes a distintas 0sc.

Como parte de las atribuciones que tienen las y los observadores, se remitieron
al IEDF 13 informes del ejercicio de observacion en los que se plantean las fortalezas,
areas de oportunidad y propuestas de la Consulta Ciudadana sobre presupuesto
participativo 2016.
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Yision Democratica N.C.

La evolucion de la observacion en los procesos
de participaciéon ciudadana en el Distrito Federal
2013-2015

Descripcion de la organizacion

Iknelia Vision Democratica, A.C. es una asociacion de reciente creacién que reline a
especialistas de diversas areas del conocimiento y que surgié para fungir como centro
de investigacion, capacitacién e informaciéon para la Administracién Publica en dis-
tintos niveles de gobierno, asi como en temas de interés ciudadano; todo, con el fin
de contribuir al desarrollo, consolidacion y calidad de la democracia en nuestro pais.

Es un grupo conformado por profesionistas con estudios superiores y de pos-
grado en distintas areas del conocimiento en instituciones de alto prestigio nacional
e internacional. Quienes integramos y damos vida a lknelia Vision Democratica,
A.C. conformamos una organizacion multidisciplinaria, con amplia experiencia pro-
fesional, académica y de investigacién cuya misién, como se ha mencionado, es
contribuir al fortalecimiento y a la consolidacién de una democracia de calidad a
través del desarrollo de estudios, investigaciones, proyectos y actividades de capaci-
tacion con el objetivo de que ciudadania y gobierno asuman sus responsabilidades
y deberes en los asuntos de interés publico.

Antecedentes

La observacion electoral es una actividad relativamente reciente en nuestro pais.
Fue en la década de los noventa, en 1993, cuando se establecid por primera vez
en el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE) el dere-
cho a la observacion no partidista en las elecciones, aunque la misma se limitaba
al dia de la jornada electoral. Con la reforma electoral de 1994, las facultades de
los observadores electorales se ampliaron sustancialmente, pues se extendié a la
totalidad del proceso electoral. Con la misma se permitié también la presencia de
observadores extranjeros. Desde entonces y hasta la fecha, la participacién de ob-
servadores electorales y visitantes extranjeros ha sido una constante en cada una
de nuestras elecciones federales.
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En el Distrito Federal, la observacion electoral se permitié en los procesos locales
después de la reforma electoral de 1996 donde se restituyé a los ciudadanos de la
Ciudad de México, el derecho de elegir a sus autoridades, después de que en 1928
se suprimié el régimen municipal en la capital del pais. Asi las cosas, en 1997 se lle-
varon a cabo elecciones para elegir al primer jefe de Gobierno del Distrito Federal y
también a la primera legislatura de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF).

La eleccién fue historica no solo por el hecho de elegir al encargado de la
administracion local, sino también porque, por primera vez, el marco juridico de la
ciudad serfa discutido, votado y aprobado por representantes electos por los ciuda-
danos para integrar la ALDF. Entre las normas que los diputados locales tendrian que
discutir se encontraba la creacion de una ley o cédigo que normara la organizacion
de las elecciones locales.

Es asi que el 5 de enero de 1999 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Fede-
ral (GODF) el nuevo cédigo electoral del Distrito Federal. Dicho documento reglamenté
todo lo relativo a la integracién de los 6rganos de gobierno del Distrito Federal y para
ello mandataba la creacién de un érgano local encargado de las elecciones y los me-
canismos de participacién ciudadana, asi como también la creacion de un érgano
jurisdiccional encargado de dirimir las controversias en materia electoral.

Lo novedoso de la legislacion electoral, en cuanto a observacion se refiere, fue
gue permitié que la participacion se diera tanto en las elecciones como en los pro-
cesos de participacion ciudadana, articulos 4, inciso cy 171, del Cédigo Electoral
del Distrito Federal (CEDF), aunque limité la participacién a mexicanos Unicamente.

Este nuevo derecho politico se ejercié por primera vez en la elecciéon de comi-
tés vecinales de 1999 cuando el IEDF lanzd una convocatoria para participar como
observadores de dicho proceso. La convocatoria fue atendida por 43 observadores
gue participaron en la eleccién ordinaria, de los cuales seis pertenecian a la asocia-
cion Frente Mexicano Pro Derechos Humanos del Distrito Federal, y seis mas que
participaron en la elecciéon extraordinaria.

Sin embargo, para el plebiscito de 2002, la elecciéon de comités ciudadanos y
consejos de los pueblos 2010 y las consultas ciudadanas realizadas en marzo, mayo
y noviembre de 2011, sobre presupuesto participativo asi como en los celebrados
en enero y noviembre de 2012, no contaron con la presencia de observadores de-
bido a que el IEDF no emitié convocatoria alguna, con lo cual negé el derecho a la
participacion pese a su reconocimiento.

La observacion a procesos de participacion ciudadana se reincorpora en la elec-
cion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013, asi como en la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2014 las cuales se realizaron de manera
concurrente en el 2013 del 24 al 29 de agosto por Internet y el 1° de septiembre en
mesa receptora de opinién (MRO); también en la consulta ciudadana de 2015 —del
3 a 6 de noviembre via Internet y el 9 de noviembre en MRO-.
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El proceso concurrente de 2013 tuvo tres novedades importantes respecto a
otros procesos de participacion ciudadana:

1) Fue la primera vez que se realizaron de manera conjunta ambos procesos.

2) La segunda ocasiéon que el IEDF reconocio el derecho de los ciudadanos y

organizaciones para participar como observadores de dichos procesos.

3) Dio un viraje respecto a la utilizacién de las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacion (Tic), pasando de la urna electrénica al voto electrénico.

En 2014, se realizd la consulta ciudadana, donde se refrendé el reconoci-
miento de los ciudadanos y las organizaciones para observar el proceso de parti-
cipacion ciudadana y mantuvo la modalidad de voto electrénico (con pequefias
modificaciones) como mecanismo para acercar a la ciudadania a los procesos de
participacion ciudadana en la capital del pais. Sin embargo, hay que destacar que
dichas convocatorias limitaban la observacion Unicamente a la jornada electiva
y al cdmputo distrital, es decir, sélo se podia observar la votacion via Internet y
en las MRO; y, posteriormente, acudir a la sede distrital para la validacion de los
resultados.

En este sentido, la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016
amplié el abanico de la observacién a los procesos de participacion ciudadana en
la Ciudad de México al permitir a los observadores vigilar las etapas previas a la jor-
nada electiva. Es decir, los observadores podian dar seguimiento al registro de pro-
yectos por parte de los ciudadanos interesados; al visto bueno de factibilidad por
parte de las delegaciones politicas; y, por supuesto, a la jornada electiva. Ademas,
el IEDF instalé la red de observacion de la consulta sobre presupuesto participativo,
conformada por distintas organizaciones de la sociedad civil.

Los procesos de observacion en la Ciudad de México

Los ciudadanos de la Ciudad de México se han caracterizado por su constante parti-
cipacion en los procesos electorales federales, al grado de que la votacion registrada
generalmente supera la media nacional. Esta misma tendencia se ve reflejada en el
numero observadores electorales acreditados por entidad. Segun datos del enton-
ces Instituto Federal Electoral (IFe) en la eleccién federal del afio 2000 se acreditaron
3 378 observadores; para 2003 fueron 1 190; la elecciéon de 2006 registré 3 854;
para 2009 hubo 979; y en la eleccion de 2012 se cont6 con 3 028 observadores.
A pesar de la alta participacion de los ciudadanos del otrora Distrito Federal como
observadores electorales en las elecciones federales; dicha tendencia no se veia refleja-
da en las elecciones locales. Hasta antes de las elecciones de 2015, la participacion de
observadores en las elecciones de las autoridades locales en promedio era de 279. Sin
embargo, después de la reforma electoral de 2014, la cual transformé al IFe en Institu-
to Nacional Electoral (INE) y a los institutos electorales estatales en organismos publicos
locales electorales (OPLE), las autoridades del IEDF implementaron una serie de politicas
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para el proceso electoral de 2015, lo que permitié la acreditacion de 427 visitantes
extranjeros y el establecimiento de una red de observacion para las elecciones de la
ciudad con 888 observadores electorales. Siendo la eleccién con el mayor de nimero
de observadores acreditados para dar seguimiento a su proceso local.

Sin embargo, la observacion no partidista a los procesos de participacion ciu-
dadana, es relativamente novedosa; de los 12 procesos de participacion ciudadana
gue se han efectuado desde 1999, sélo en cinco se ha contado con observadores
acreditados: la eleccién de comités vecinales de 1999; el proceso conjunto de la
eleccién de comités ciudadanos y consejos de pueblos 2013 y las consultas ciuda-
danas sobre presupuesto participativo de 2014, 2015y 2016. En cambio, el plebis-
cito de 2002, la eleccién de comités ciudadanos y consejos de pueblos 2010, y las
consultas sobre presupuesto participativo de 2011, 2012 y 2013 no contaron con
una convocatoria y, por lo tanto, no hubo observadores.

A pesar de lo anterior, no podemos dejar de destacar la diferencia abismal en-
tre la participacion como observadores en las elecciones vecinales de 1999, donde
participaron 43 ciudadanos; y las elecciones de comités ciudadanos de 2013, que
contd con la participacién de 712 ciudadanos acreditados. Es decir, los procesos
conjuntos de comités ciudadanos de 2013 y presupuesto participativo 2014 tuvie-
ron 16 veces mas observadores que los registrados en 1999.

En cuanto a la participaciéon de observadores en las consultas ciudadanas sobre
presupuesto participativo, debemos destacar la participacion de 244 observadores
registrados en la reciente consulta sobre presupuesto participativo 2016, la cual casi
cuadruplicé el numero de observadores registrados en la consulta anterior. Lo an-
terior, se logré gracias a la buena coordinacién y las facilidades proporcionadas por
el IEDF. Ademas del aumento en el nimero de observadores registrados, debemos
destacar la instalacion de la Red de Observacion y la ampliacion de las atribuciones
de los mismos respecto de consultas ciudadanas pasadas.

En la eleccion de Comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 y en las
consultas ciudadanas sobre presupuesto participativo 2014 y 2015, las atribuciones
de los observadores se limitaban a dar seguimiento a la jornada electiva, tanto pre-
sencial como via Internet a las sesiones de computo distrital y a recabar informacién
publica como se describe en la siguiente tabla.

Eleccién de comités ciudadanos y consejos de

los pueblos 2013 y Consulta ciudadana sobre Consulta ciudadana sobre presupuesto
presupuesto participativo 2014 participativo 2015

1. Las y los observadores, una vez obtenida su acre- 1. Las y los observadores, una vez obtenida su
ditacién tendrén derecho a realizar las actividades acreditacion, tendran derecho de realizar las
inherentes a su funcion, de acuerdo con lo siguiente: actividades inherentes a su funcién, de acuerdo con

lo siguiente:
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Eleccion de comités ciudadanos y consejos de

los pueblos 2013 y Consulta ciudadana sobre

Consulta ciudadana sobre presupuesto

a)

b)

9]

presupuesto participativo 2014

Presenciar las sesiones y actos publicos derivados
de la puesta en operacion del Sistema Electrénico
por Internet para la recepcion de votos y
opiniones.

Los ciudadanos o las organizaciones de

ciudadanos acreditados como observadores,

podran presentarse el 1 de septiembre de 2013

portando sus gafetes, en una o varias mesas

localizadas dentro del &mbito territorial del

Distrito Federal, a efecto de presenciar los actos

relativos a la jornada electiva, siendo éstos:

e Instalacion de mesas;

e Desarrollo de votaciéon y opinién;

e Escrutinio y computo de la votacion y opinion
de las mesas;

¢ Fijacion de resultados de la votacion y opinién
en el exterior de las mesas, y

e Clausura de las mesas.

e Después de la jornada electiva, podran asistir
a las sesiones de computo de las direcciones
distritales a efecto de presenciar la lectura en
voz alta de los resultados.

De ser necesario, los ciudadanos acreditados

como observadores podran solicitar por escrito

al IEDF informacion sobre el proceso electivo y la
consulta ciudadana para el mejor desarrollo de
sus actividades, la cual serd otorgada siempre
que se trate de informacién publica. La solicitud
debera ser dirigida al coordinador distrital que
haya acreditado al solicitante como observador.

La informacion solicitada podréa ser proporcionada

de la forma en que se encuentra en los archivos

institucionales.

a)

b)

¢

participativo 2015

Presenciar las sesiones y actos publicos derivados
de la puesta en operacion del Sistema Electrénico
por Internet para la recepcidon de votos vy
opiniones.

Las ciudadanas y los ciudadanos o las

organizaciones de ciudadanos acreditados como

observadores, podran presentarse el 5y 6 de
noviembre de 2014 en los moédulos de opinién

(Mo) y el 9 del mismo mes y afio portando sus

gafetes, en una o varias mesas localizadas dentro

del &mbito territorial del Distrito Federal, a efecto
de presenciar los actos relativos a la Consulta

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2015,

siendo éstos:

¢ Instalacion de médulos y mesas;

e Desarrollo de la opinion;

e Escrutinio y cémputo de la opinién en las
mesas;

e Fijacion de resultados de la opinion en el
exterior de las mesas, y

e Clausura de las mesas.

e Después de la jornada consultiva, podran asistir
a las sesiones de computo de las direcciones
distritales a efecto de presenciar la lectura en
voz alta de los resultados.

De ser necesario, las personas acreditadas como
observadores podran solicitar por escrito al
Instituto Electoral informacién sobre la consulta
ciudadana para el mejor desarrollo de sus
actividades, la cual serd otorgada siempre que se
trate de informacién publica. La solicitud debera
ser dirigida al coordinador distrital que haya
acreditado al solicitante como observador. La
informacion solicitada podra ser proporcionada
de la forma en que se encuentra en los archivos
institucionales.

Fuente: Convocatorias para ser observadores de la Eleccion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013, y consultas
ciudadanas sobre presupuesto participativo 2014 y 2015.

En cambio, para la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016,
las atribuciones se ampliaron sustancialmente, siendo éstas el dar sequimiento a
los proyectos: desde su registro hasta su aprobacion; asistir a los foros informati-
vos; participar en el programa de observadores y, por supuesto, dar seguimiento
a la jornada electiva, tanto en su modalidad presencial como via Internet; asistir al
cdmputo distrital y solicitar informacién publica.
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Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

1.

Las y los observadores, una vez obtenida su acreditacién, tendran derecho a realizar las actividades inherentes

a su funcién, de acuerdo con lo siguiente:

a) Solicitar a la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana (DerC), informacién del proceso de recepcién de
proyectos especificos o consultarla en el micrositio de la consulta ciudadana <www.iedf.org.mx>.

b) Solicitar a la DePC, informacién del proceso de recepcién de opiniones emitidas a través de la modalidad via
Internet.

¢) Asistir a las direcciones distritales o a oficinas centrales del IEDF durante el periodo de registro de proyectos
para observar el proceso relativo a éste.

d) Asistir del 14 al 20 de octubre de 2015, a las direcciones distritales para presenciar el procedimiento de
asignacion del nimero consecutivo aleatorio con el cual cada proyecto participara en la consulta ciudadana.

e) Asistir, portando su gafete, a los foros informativos celebrados en cada una de las 16 delegaciones. Las
fechas y lugares de los foros estaran publicados en los estrados de las direcciones distritales del 22 al 29 de
octubre de 2015.

f) Presentarse en los médulos ubicados en cualquiera de las 40 direcciones distritales que se instalaran los dias
3y 4 de noviembre y en las mesas que se ubicaran en las colonias y pueblos originarios del Distrito Federal
el dia 8 de noviembre de 2015, para presenciar las siguientes actividades:

e Instalacion de médulos o mesas

e Desarrollo de la recepcién de la opinidn

e Escrutinio y computo de la opinion en las mesas

e Publicacion de resultados de la opinion en el exterior de las mesas y
e Clausura de las mesas

g) Asistir, portando su gafete, a la sesién de cémputo de opiniones recibidas via Internet y en los Mo el 5 de
noviembre de 2015, asi como a las sesiones de validacion de resultados en las direcciones distritales cuyas
fechas seran publicadas en los estrados de las 40 direcciones distritales el 6 de noviembre de 2015, asi como
en la pagina web.

h) Participar en el programa de observadoras y observadores, que emita el IEDF.

i) Solicitar al Instituto Electoral, en los términos de lo previsto por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Distrito Federal, informacién sobre el uso de recursos para la organizacion y
desarrollo de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016.

j) Solicitar por escrito al IEDF informacion sobre la consulta ciudadana, para el mejor desarrollo de sus
actividades, la cual sera otorgada siempre que se trate de informacién publica. La solicitud debera ser dirigida
a la coordinadora o coordinador de la direccién distrital en la que se haya acreditado como observadora u
observador.

Fuente: Convocatoria para ser observador de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2015.

En los procesos anteriores, lknelia Vision Democratica recomendé al IEDF, la in-
clusion de nuevas atribuciones para los observadores. Lo anterior, con el objetivo de
tener una visiéon global de los procesos de participacion ciudadana a partir de pro-
yectos de observacion de largo plazo. Por lo tanto, celebramos que en la consulta
ciudadana de 2016 se incorporaran nuevas atribuciones que permitieron observar
cada una de las partes del mecanismo de participacion ciudadana. Estamos seguros
de sequir esta tendencia y de la profesionalizacién de la observaciéon de procesos de
participacion ciudadana a mediano y largo plazo.
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Voto electronico en la Ciudad de México

En la eleccion de Comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 y en la Con-
sulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2014, el procedimiento para vo-
tar de manera electrénica consistid en que el ciudadano podia acudir a cualquiera
de los 241 modulos receptores de votacion del 24 al 29 de agosto de 2013,
presentaba su credencial de elector ante los encargados del médulo, quienes
apuntaban en una lista el nombre completo y la clave de elector del ciudadano,
quien firmaba en dicha lista.

Después, el encargado del médulo acompanaba al ciudadano a la casilla y escri-
bia una clave en la computadora para abrir el sistema, luego el ciudadano apuntaba
su clave del elector y la OCR de su credencial; enseguida verificaba que los datos en
la pantalla pertenecieran a su colonia y emitia su voto por el comité ciudadano de
su preferencia, y su opinién sobre el proyecto de presupuesto participativo que mas
le agradaba. Una vez concluido, el ciudadano salia de la urna y los encargados del
maoédulo procedian a entintarle el dedo y a marcar su credencial de elector.

La mayoria de estos moddulos estaban ubicados en centros escolares, estaciones
del metro, plazas comerciales, centros culturales y recreativos, cibercentros, ofici-
nas publicas y de gobierno, y en algunos casos, sedes distritales del propio IEDF. En
los modulos de votacion, ademas de estar los encargados, también podian estar
presentes, sin interrumpir el flujo de la votacion, los observadores acreditados y los
representantes de las planillas.

Para 2015, la consulta ciudadana sufrié cambios importantes en cuanto a vota-
cion electrénica se refiere, como la reincorporacién de la emision de opiniones uti-
lizando dispositivos moviles como Lap Tops y teléfonos inteligentes (cabe recordar
gue fue en la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2013 cuando se
utilizé por primera vez este sistema).

El procedimiento para emitir opinién desde dispositivos méviles consistia en
acceder al sistema de Internet del IEDF e ingresar la clave de elector, el nimero OCRy
el numero del teléfono celular del ciudadano. Después, via mensaje (SMs), el sistema
mandaba una clave al teléfono celular, la cual se ingresaba al portal. Acto seqguido,
la pagina desplegaba informacién sobre la colonia a la que pertenecia el ciudadano
y los proyectos que estaban registrados en la misma, por lo que el ciudadano pro-
seguia a emitir su opinién. Por su parte, la emisién de opinién en los médulos fue
similar a la de la eleccién de comités del afio anterior. Finalmente, el procedimiento
para opinar electréonicamente en la consulta ciudadana de 2016 seguia los mismos
procedimientos implementados en los dos afios anteriores.

El objetivo de la observacion de Iknelia Vision Democratica fue probar la confia-
bilidad del voto electrénico. Desde la caida del sistema en las elecciones de 1988,
un sector de la ciudadania y de la clase po

ftica ve con cierto recelo la posible imple-
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mentacion de un sistema de votacion electrdnica porque en el imaginario colectivo
existe la creencia de que dicho sistema facilitaria un fraude electoral. Durante los
tres afos que hemos hecho observacion a los procesos de participacion ciudadana
hemos intentado “engafnar” al sistema tratando de votar mas de una vez.

En la eleccién de Comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013 y en la
Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2014, nuestros observadores
asistieron a los modulos ubicados en los centros comerciales “Gran Sur” y “Parque
Delta” y en las estaciones del metro Chabacano y Taxquena de la linea 2. Durante
el periodo de observacion pudimos comprobar la confiabilidad del sistema debido
a que los encargados de los médulos abrian y cerraban el sistema para que los
ciudadanos pudieran votar. Un hecho importante a destacar fueron las dificultades
gue tuvieron los ciudadanos de la tercera edad para utilizar el voto electrénico, en
buena medida por la falta de conocimiento para utilizar una computadora y por el
tamano y tipo de letra que aparecia en la pantalla.

Para la consulta ciudadana 2015, uno de nuestros observadores ingresé a la
pagina de Internet del IEDF desde su teléfono celular, procedié a ingresar la clave de
elector y el OCR de la credencial para votar y su numero de teléfono celular. Des-
pués, via mensaje sMs, el sistema envié una clave al teléfono celular que también se
ingresé al sistema. Acto seguido, la pagina desplegd informacién sobre la colonia a
la que pertenecia el observador y los proyectos que estaban registrados en la misma
por lo que nuestro observador prosiguié a emitir su opinion.

El dia que nuestro observador acudié al MO e intentd, sin éxito, emitir una vez
mas su opinion; el propio sistema le notificd que él ya habia emitido su opinién
desde un dispositivo moévil, demostrando asi, la confiabilidad del sistema. El pro-
cedimiento para emitir la opinién era similar al utilizado en el proceso de 2013, en
este sentido, los ciudadanos de la tercera edad tuvieron problemas a la hora de
emitir su opinién de manera electrénica.

Finalmente, en la consulta ciudadana 2016, nuestros observadores llevaron a
cabo el mismo protocolo que en afios pasados: nuestro observador emitié su opi-
nion desde su celular y dias después asistié al MO e intentd, nuevamente, elegir
entre los proyectos, sin embargo, igual que el afo anterior, el sistema detectd que
él ya habia participado.

Por otra parte, desde la implementacion del voto electrénico via dispositivos
moviles, existe la preocupacion, por parte de un sector de la clase politica y de la so-
ciedad, de poder manipular la votacién electrénica a partir de las redes clientelares.
Es decir, en diversas ocasiones, algunos actores sociales y politicos han denunciado
la practica de algunos “lideres sociales” de solicitar a la ciudadania la fotocopia
de la credencial de elector a cambio de algln apoyo. En este sentido, existe la po-
sibilidad de que el supuesto “lider” venda los datos de las credenciales de elector
para favorecer algun proyecto o a algin comité ciudadano.
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En lknelia Vision Democratica creamos un grupo de enfoque para probar la
vulnerabilidad del sistema ante dicha situacion. Un grupo de alrededor de diez vo-
luntarios se reunieron en las oficinas de nuestra asociacion. El objetivo era conocer
si podiamos favorecer algun proyecto Unicamente con los datos de las credenciales
de elector.

El procedimiento fue el siguiente: los voluntarios ingresarian al sistema desde
un solo teléfono celular, proporcionarfan sus datos electorales (clave de elector y
OCR), y utilizarian el mismo niimero del teléfono celular para recibir la clave via sms
para emitir sus opiniones. El primer voluntario ingreso al sistema desde el teléfono
celular, proporciond sus datos electorales y el numero telefonico para recibir la clave
gue le permitié emitir su opinion. El sequndo voluntario procedié de igual manera,
sin embargo, el sistema le informé que el nimero telefénico ya habia sido utilizado
por otro ciudadano, por lo gue tenia que ingresar un numero telefénico distinto
para recibir su clave y asi, poder emitir su opinién. Esta situaciéon se repitié con los
demas voluntarios. Por cada voluntario que ingresd sus datos, el sistema le solicitd
un nuevo numero telefénico para recibir su clave.

En conclusién, no basta que un “lider” tenga los datos electorales de los ciu-
dadanos para inclinar la balanza hacia un proyecto o comité ciudadano; también
es necesario que el “lider” tenga igual cantidad de teléfonos celulares por cada
credencial de elector que posea. Desde nuestra perspectiva consideramos que la
medida implementada por el IEDF sirve para inhibir ciertas practicas clientelares que
son contrarias al desarrollo democratico en la Ciudad de México.

Observacion en las mesas receptoras de opinidon (MRO)
Durante nuestra observaciéon de los procesos de participacion ciudadana en la Ciu-
dad de México, hemos dado seguimiento al funcionamiento de las MRO. Las cuales
funcionan con protocolos similares a las mesas directivas de casilla de las elecciones
generales. En las elecciones de Comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2013
y las consultas ciudadanas sobre presupuesto participativo 2014 y 2015, nuestro
interés estuvo enfocado en revisar si el ciudadano que habia emitido su opiniéon de
manera electrénica podia emitirla nuevamente en la MRO.
El protocolo implementado por el IEDF para evitar la duplicidad de opiniones
fue el siguiente:
1) El sistema electrénico del IEDF generaba listas de las claves de elector de los
ciudadanos que habian emitido su opinién por Internet
2) Las listas eran entregadas a los encargados de las MRO
3) Los encargados de éstas, cotejaban en las listas, mediante clave de elector,
si el ciudadano ya habia emitido su opinién de manera electrénica.
En los tres casos, nuestros observadores y voluntarios intentaron emitir su opi-
niéon en las MRO y en todos los casos los encargados detectaron, de manera oportu-
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na, que ya habian opinado de manera electrénica. Probando asi, la confiablidad de
los procedimientos implementados por el IEDF.

En la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, participamos en
el recorrido programado por el IEDF para visitar distintas MRO ubicadas en diversos pun-
tos de la Ciudad de México; durante el recorrido, la jornada fluyo sin incidentes mayo-
res. Sin embargo, debemos documentar la denuncia de una ciudadana de la colonia
Centro VIII, en la delegacion Cuauhtémoc, quien comenté que los vendedores ambu-
lantes de la zona controlaban al comité ciudadano y a los proyectos de presupuesto
participativo mediante practicas clientelares. Explicd que la lista nominal de la colonia
estd “inflada” porque los vendedores ambulantes se domicilian en la misma. También
comentd que es practica comun de los mismos ambulantes, robar los recibos del agua,
el teléfono y la luz para presentarlos como comprobantes de domicilio ante la auto-
ridad electoral y asi obtener una credencial para votar con el domicilio de la colonia.

Dicha situacién es alarmante porque evidencia las practicas clientelares que se
llevan a cabo en ciertas zonas de la ciudad, las cuales son contrarias al desarrollo
democratico y violentan los derechos de la ciudadania.

Conclusiones

La votacion electronica se consolida entre la poblacion que participa en los procesos
de participacién ciudadana. Es un sistema confiable y podria ser utilizado en muy
pocos afios en las elecciones constitucionales.

Las practicas clientelares prevalecen en ciertas zonas de la Ciudad de México,
vulnerando los derechos politicos de los sectores mas desfavorecidos. Es necesario
gue el gobierno y la institucién electoral implementen medidas para inhibir dichas
practicas.
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Informe de observacién de la Consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo 2016

Descripcion de la organizacién

Ethos Interaccion Ciudadana Glocal es una osc sin fines de lucro ni filiaciones par- £/ testimonio
tidistas, conformada por un grupo multidisciplinario de voluntarios preocupados por @ de fos observadores
) ) o o nacionales es inequivoco

mejorar su entorno social. La suma de experiencias, esfuerzos y objetivos comunes
permitié que, en abril de 2004, se formalizara la creacién de nuestra organizacion.

Dada la trascendencia de los temas abordados y los resultados alcanzados, en
agosto de 2009 la organizacion obtuvo el estatus de organizacion no gubernamen-
tal (ONG) asociada al Departamento de Informacién Publica de las Naciones Unidas
(DPI-NGO, por sus siglas en inglés), ademas, posee reconocimiento ante la Fiscalia
Especializada para la Atencion de Delitos Electorales (FEPADE) y ante el INE.

OCTAVIO PAZ'

Principales lineas de trabajo

Construccion de ciudadania y tejido social
A través del andlisis, planeacién, implementacion y difusion de proyectos sociales,
culturales y recreativos dirigidos principalmente a jévenes y sectores vulnerables.

Observacion electoral

Realizarla en los procesos electorales federales, locales y concurrentes del pafs, in-
cluso en el extranjero. Capacitacién y promocioén de la cultura de la legalidad entre
la ciudadania.

Red de observaciéon

Derivado del éxito que resultd la conformacion de la Red de Observacion Electo-
ral impulsada por el IEDF en conjunto con 34 0sC para observar el Proceso Electoral
Ordinario del Distrito Federal 2014-2015, de la cual Ethos forma parte, decidimos
participar como observadores en la Consulta ciudadana sobre presupuesto par-
ticipativo 2016 y en la Consulta ciudadana sobre la aprobacién o rechazo de la
realizacion del proyecto corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa, convencidos de

' “Doble mandato”, en revista Vuelta, nimero 216, México, octubre 1994.
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El éxito y permanencia
de todo egjercicio
democratico radica

en la madurez de la
ciudadania, la cual debe
estar cada vez mas
informada y poseer
un alto compromiso
civico, participativo,
critico, incluyente y
responsable.

CARLOS DE LA CRUZ

gue la conformacion de redes ciudadanas con compromiso civico posibilita la suma
de experiencias, esfuerzos, propositos y herramientas que fortalecen la incidencia
ciudadana.

Para la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, el IEDF nue-
vamente impulsé la conformacion de una red de observaciéon con la participacién
de algunas de las organizaciones pertenecientes a la Red de Observacion Electo-
ral y otras que se sumaron por primera vez a este ejercicio de empoderamiento
ciudadano.

Si bien en el caso de la Consulta corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa, no
se instauro alguna red, Ethos se coordind con otras organizaciones que participaron
en la red anteriormente y con las que hemos coincidido en diversos ejercicios de
participacion ciudadana a lo largo de los afios. De esta manera, pudimos retroali-
mentarnos y ampliar nuestra cobertura sobre la consulta, pero sobre todo, tuvimos
la oportunidad de salir a observar de manera conjunta la jornada del 8 de noviem-
bre fortaleciendo asi, el espiritu de dicha red.

Presentacion

Los mexicanos, pero particularmente quienes radicamos en la Ciudad de México,
solemos quejarnos de manera recurrente por lo que consideramos un mal des-
empeno de nuestras autoridades y del funcionamiento del sistema politico en ge-
neral. Sin embargo, la mayoria prefiere no involucrarse méas alla de emitir alguna
critica sin acompafarla de un andlisis objetivo y propuestas concretas (algunos
articulistas se refieren a esta accién como mera opinologia). Esto se ha convertido
en una especie de “deporte nacional” que poco o nada aporta a la solucion de los
problemas publicos. En el mejor de los casos, sélo se acude a las urnas cuando se
convoca a elecciones federales o cuando corresponde renovar al jefe de Gobierno
o al Legislativo local, bajo el argumento de cumplir con una obligacién civica. Sin
embargo, esto resulta insuficiente a la hora de construir ciudadania y fortalecer al
sistema institucional. Si bien, la celebracion de elecciones periddicas, libres, justas
y basadas en el sufragio universal como expresion de la soberania del pueblo es
un requisito fundamental de la democracia representativa, es con la participacion
permanente, ética y responsable de la ciudadania que ésta se refuerza y profun-
diza.? Por lo tanto, si aspiramos a una democracia plena, debemos combinar los
aspectos esenciales de la democracia representativa con los de la democracia
participativa, las cuales son necesariamente complementarias. Para ello, es indis-
pensable que la ciudadania esté cada vez mas informada, que conozca los instru-
mentos de participaciéon que tiene a su alcance y los haga suyos y, que se involucre
en la gestion y toma de decisiones de los asuntos publicos.

2 Articulos 2 y 3 de la Carta Democratica Interamericana de la OeA, Washington, bc, 2003.
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En 2010 se reformo la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (LPCDF)
dando pie a la creacion de los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos. Asi
mismo, se generaron 12 instrumentos para incentivar la participacién de la ciuda-
dania: plebiscito, referéndum, iniciativa popular, consulta ciudadana, colaboracion
ciudadana, rendicion de cuentas, difusion publica, red de contralorias ciudadanas,
audiencia publica, recorridos de la jefatura delegacional, organizaciones ciudada-
nas y, asamblea ciudadana.

De éstos, la consulta ciudadana ha sido el instrumento de participacion mas
recurrente, particularmente en el presupuesto participativo que desde 2011 se lle-
va a cabo de manera ininterrumpida. Es a través de este que los ciudadanos de la
capital hemos tenido la oportunidad de incidir en la aplicacién de una parte del pre-
supuesto asignado a las delegaciones politicas, a través de la propuesta y ejecucién
de proyectos especificos en beneficio de nuestras colonias y pueblos originarios.

En las siguientes paginas trataremos de exponer de manera sistematica la meto-
dologfa empleada, el balance general, las fortalezas y las areas de oportunidad que nos
dejaron los ejercicios de observacion tanto de la Consulta ciudadana sobre presupues-
to participativo 2016, como de la Consulta corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa.

Metodologia empleada

La metodologia empleada para observar la Consulta ciudadana sobre presupuesto
participativo 2016, tuvo un caracter mixto que comprendié dos fases: anélisis de
gabinete y observacion en campo.

Temas observados:
¢ Origen y desarrollo del presupuesto participativo
e Marco normativo del presupuesto participativo en la Ciudad de México
¢ Seguimiento del tema en medios de comunicacion
e Observaciones previa y durante las tres modalidades de emisién de opinién
(Sistema Electronico por Internet a través de dispositivos electrénicos y en
MO y, durante la jornada presencial en MRO)

Primera fase: analisis de gabinete

Siendo esta la primera ocasion que Ethos realiza observacién del proceso consultivo
sobre el presupuesto participativo en el Distrito Federal, esta fase tuvo como propo-
sito hacer una investigacion documental que nos permitiera estar en contexto para
realizar un ejercicio de observacion integral y eficiente. En un primer momento, la
investigacién estuvo enfocada en conocer el origen y evolucién del presupuesto
participativo; asi como algunas experiencias exitosas, tanto en México como en
otros paises. Posteriormente, revisamos la normatividad vigente y caracteristicas
particulares bajo las cuales se circunscribe dicho presupuesto en la Ciudad de Mé-
xico. Finalmente, realizamos un seguimiento general del tema en medios de comu-
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nicacion a través de la revisién de periddicos y revistas especializadas; noticieros,
entrevistas y programas de television y radiofénicos, y de la informacion vertida por
el area de comunicacion social del IEDF.

Presupuesto participativo

El presupuesto participativo es un proceso de democracia directa, voluntaria y uni-
versal, donde el pueblo puede discutir y decidir sobre el presupuesto y las politicas
publicas. El ciudadano no limita su participacion al acto de votar para elegir al
Ejecutivo o al Congreso de la Unidn, sino que también decide las prioridades de
gastos y controla la gestion del gobierno; deja de ser un coadyuvante de la politi-
ca tradicional para ser protagonista permanente de la gestién publica. Asimismo,
combina la democracia directa con la democracia representativa, una conquista a
ser preservada y calificada.?

Antecedentes

El primer caso exitoso de presupuesto participativo de que se tiene registro se dio a
finales de la década de los ochenta, en Porto Alegre, capital del estado de Rio Grande
do Sul, Brasil. En una época de crisis econémica y crispacion social generalizada que
obligd al gobierno brasilefio a llevar a cabo una serie de reformas constitucionales
y cambios politicos que permitieron, entre otras cosas, la alternancia del poder en
distintos niveles de gobierno. En este contexto, en la elecciones municipales de 1988,
una coalicién de izquierda, dirigida por el Partido de los Trabajadores (PT) bajo la no-
menclatura de “Frente Popular”, se apoderd casi por sorpresa de la municipalidad de
Porto Alegre.* Sin embargo, el nuevo gobierno tuvo que enfrentar un escenario dificil
al encontrar importantes rezagos de infraestructura social y desabasto de servicios
publicos. Ademas, la situacion financiera del municipio era precaria y carecia de me-
canismos eficaces para la recaudacion de impuestos. El alcalde entrante, Olivio Dutra,
se vio en la necesidad de dar un golpe de timén en la forma tradicional de gobernar
y, con el apoyo de su equipo, formulé un novedoso instrumento de gestién en el cual
incorporo6 a la ciudadania en la discusiéon y toma de decisiones para determinar cuales
eran las prioridades de infraestructura social en las que deberian aplicar los escasos
recursos publicos. Este instrumento, de corte transversal, fue el llamado presupuesto
participativo.® En este primer ejercicio participaron alrededor de 403 personas en la
discusion y resolucion de los proyectos propuestos. Quince afios mas tarde, 20 000

3 Ubiratan de Souza, economista y responsable técnico de la primera experiencia del Presupuesto
Participativo en Porto Alegre, Brasil.

4 Gret, Marion e Yves Sintomer, Porto Alegre, Desafios de la democracia participativa, ediciones ABYA-
YALA, 12 edicion, Quito, Ecuador, agosto del 2002, pag. 19.

> Paralelamente, se dio un importante proceso de transparencia y rendicion de cuentas que surcé el
camino para plantear el incremento de algunos impuestos y asi generar recursos, ya que cerca de 98%
de los recursos municipales existentes hasta ese momento, estaban destinados al pago corriente de
noémina.
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personas se implicaban en la aprobacion de las cuentas publicas. Todo ello, fruto del
compromiso y la implicacién de la ciudadania.®

A partir de esta experiencia, podemos hablar de tres generaciones del presu-
puesto participativo en Brasil. La primera inicia con la experiencia de Porto Alegre
en 1989, y se extiende hasta 1993, periodo en el cual 33 ciudades con caracteris-
ticas similares replicaron el modelo. La segunda generacién la identificamos entre
los afos 1994 y 2005, cuando su practica se propagd por 170 ciudades, cada vez
de mayor densidad demogréfica e importancia politica. En 2007 se cred la Red
Brasilefa de Presupuesto Participativo y con ella lo que podemos identificar como
la tercera generacion; asi, su conformaciéon potencio la expansion del presupuesto
participativo por mas de 200 ciudades brasilefias, gobernadas por distintas fuer-
zas politicas. A partir de la experiencia brasilefia, diversas ciudades alrededor del
mundo importaron el modelo de presupuesto participativo, incorporandolo a sus
politicas publicas con caracteristicas particulares de conformidad con su ideologia,
legislacion y contexto social.

México no fue la excepcién, a finales de la década de los noventa e inicios del
siglo xxi, diversos municipios llevaron a la practica ejercicios de presupuesto parti-
cipativo inspirados en la experiencia brasilefa. Entre los primeros en incorporar en
su gestion este novedoso instrumento, podemos mencionar el caso del municipio
de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.” Otro municipio donde se aplicé este ins-
trumento de participacion ciudadana fue Ecatepec, Estado de México, durante la
administracion 2006-2009. En este Ultimo, el gobierno municipal propuso devolver
a la comunidad, en obras y acciones publicas, el total de lo recaudado por concepto
del impuesto predial durante el primer afo de gobierno. Sin embargo, como sefa-
lan Ayala Sanchez y Hernandez Polanco, no llegaron a ser practicas institucionaliza-
das y, por lo tanto, carecieron de continuidad.®

Presupuesto Participativo en el Distrito Federal

Por primera vez en el afio 2000, los habitantes de la Ciudad de México pudimos
elegir a nuestros jefes delegacionales. Esta situacion, a diferencia de lo que ocurria
con sus antecesores que eran designados por la Asamblea de Representantes del
Distrito Federal (ARDF) y cuyo marco normativo y politico estaba muy centralizado,
otorgd cierta autonomia de gestion a los titulares de las 16 demarcaciones en las
gue se divide la Ciudad de México, entonces Distrito Federal. En esta nueva di-
namica, tres delegaciones llevaron a cabo ejercicios de presupuesto participativo:

6 Francés, Francisco y Carrillo, Antonio, Guia metodoldgica de los Presupuestos Participativos.
Colectivo Preparacion, Alicante 2008, p.19.

7 Véase el Acuerdo mediante el cual se expide el Reglamento del Presupuesto Participativo del
Municipio de San Pedro Garza Garcia, N.L., publicado el 29 de mayo de 2006.

8 Ayala, Sanchez y Hernandez, Polanco, Los presupuestos participativos, una estrategia de didlogo
entre ciudadanos y autoridades, 11-UNAM, p.86.
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Cuauhtémoc, Tlalpan y Miguel Hidalgo; siendo las dos primeras gobernadas en ese
entonces por el Partido de la Revolucién Democratica (PRD), y la Ultima por el Partido
Accion Nacional (PAN).° En cada caso, los temas, la metodologia, los propésitos y el
impacto fueron distintos. Sin embargo, al igual que las experiencias mencionadas
anteriormente, por diversas causas estos ejercicios no tuvieron la continuidad de-
seada, quedando en la memoria de los buenos intentos.

Solo después de una década de transformaciones politicas y con la reforma a
la LPCDF en 2010, se logré hacer obligatoria la inclusion dentro de los proyectos
anuales de presupuesto de las delegaciones, de un porcentaje especifico destinado
para ejecutar proyectos previamente propuestos y seleccionados por la ciudadania
a través de una consulta. De esta manera, a partir del 2011 en la Ciudad de México
la practica de este instrumento de participacion ciudadana se lleva a cabo de manera
ininterrumpida, siendo 3% del total de recursos asignados anualmente a cada dele-
gacién lo que se asigna a este ejercicio ciudadano. De tal suerte que los habitantes
de la ciudad tenemos la oportunidad de participar e incidir en la aplicacion de una
parte del presupuesto publico a través de la propuesta, discusion y consulta de
proyectos especificos que beneficien a nuestras colonias y pueblos originarios.

Consulta ciudadana

La consulta ciudadana es uno de los 12 instrumentos de participacién contempla-
dos en la LPCDF con los que contamos los habitantes de la Ciudad de México. Es el
instrumento a través del cual se somete a consideracion de la ciudadania, por me-
dio de preguntas directas, foros u otro mecanismo de consulta, cualquier tema que
tenga impacto trascendental en los distintos ambitos tematicos y territoriales en la
ciudad. Los resultados seran elementos de juicio para el ejercicio de las funciones
de la autoridad convocante.™

Ubicacion normativa del presupuesto participativo

El presupuesto participativo estd normado en la LPCDF, especificamente en el Ar-
ticulo 83 que establece que es aquel sobre el cual los ciudadanos deciden respecto
a la forma en que se aplican los recursos en proyectos especificos en las colonias y
pueblos originarios en que se divide el territorio del Distrito Federal. Los recursos del
presupuesto participativo corresponderan a 3% del presupuesto anual de las dele-
gaciones y seran ejercidos en los capitulos 2 000, 3 000, 4 000, 5 000 y 6 000 con-

° El caso del presupuesto participativo en la delegacién Tlalpan es, quiza, el mejor logrado a través de
la implementacion del programa “Hacia un Presupuesto Participativo”, operado en 8 etapas: a) mesas
de informacién; b) asesoria permanente; ¢) talleres para la construccion de propuestas; d) equipos de
monitoreo; e) entrega de propuestas; f) votacion en urnas; g) asambleas informativas y h) rendicién de
cuentas. Para ampliar la informacion véase: Cabreo, Enrique (coordinador), “Premio Gobierno y Gestion,
Gobiernos Locales Trabajando, un recorrido a través de programas municipales que funcionan”, Centro
de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE), marzo, 2003.

10 Articulos 47 al 50 de la LPCDF.
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forme a lo dispuesto en el Clasificador por Objeto del Gasto vigente."" Los rubros
a los que se destinara la aplicacion de dichos recursos seran: a) obras y servicios,
b) equipamiento; c) infraestructura urbana, d) prevencion del delito,; e) actividades
recreativas, f) actividades deportivas, g) actividades culturales.

El jefe de Gobierno y la ALDF estan obligados a incluir y aprobar en el Decreto
Anual de Presupuesto de Egresos: a) El monto total de los recursos al que asciende
el presupuesto participativo por delegacion. b) Los recursos de dicho presupuesto
correspondientes a cada una de las colonias y pueblos originarios en que se divide
el territorio de la Ciudad de México. Para tal efecto, el monto total de los recursos
destinados a este instrumento de cada una de las delegaciones se dividira entre el
numero de colonias y pueblos originarios que existan en ellas, de modo que la asig-
nacién de recursos sea igualitaria. ¢) Los rubros especificos en que se aplicaran los
recursos designados a este ejercicio en todas y cada una de las colonias y pueblos
originarios en que se divide el territorio de la Ciudad de México, de conformidad
con los resultados de la consulta ciudadana que sobre la materia le remita el IEDF
d) Se establecerad que las autoridades administrativas del Gobierno de la Ciudad y
jefes delegacionales tienen la obligatoriedad de ejercerlo.

Por otra parte, el Articulo 84 de la LPCDF sefiala que con arreglo a lo dispuesto
en la Ley de Planeacion, la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente y deméas normati-
vidad aplicable, el IEDF convocara el segundo domingo de noviembre de cada afio a
la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, cuyo objeto sera definir los
proyectos especificos en los que se aplicaran los recursos del presupuesto participa-
tivo correspondiente al ejercicio fiscal inmediato en todas y cada una de las colonias
y pueblos originarios en que se divide el territorio de la Ciudad de México.

En consecuencia, el IEDF es la autoridad facultada para emitir la convocatoria
anual sobre la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, asi como orga-
nizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebracion y computar los resultados de las
consultas. Asimismo, a través de la Comisién de Participacion Ciudadana (cprc), el
IEDF emite la Convocatoria al Reconocimiento a las Buenas Practicas de Presupuesto
Participativo en la que pueden participar los proyectos ganadores.

Como podemos observar, en la Ciudad de México el presupuesto participativo
es una politica publica normada e institucionalizada que se lleva a cabo de manera
obligatoria cada afno. A diferencia de otras experiencias que carecieron de continui-
dad, los capitalinos tenemos la posibilidad de proponer, seleccionar y, en su caso,
vigilar que se ejecuten proyectos especificos en beneficio de nuestras colonias y
pueblos originarios. En este mismo sentido, se pueden conocer las caracteristicas,
rubros y montos de los proyectos participantes en ejercicios anteriores. De esta

" Capitulo 2000, materiales y suministros; capitulo 3000, servicios generales; capitulo 4000,
transferencias, adquisiciones, subsidios y otras ayudas; capftulo 5000, bienes muebles, inmuebles e
intangibles; capitulo 6000, inversion publica.
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manera, los nuevos proyectos pueden gozar cada vez de mayor viabilidad fisica,
técnica, financiera y legal.

Convocatoria para participar en la Consulta ciudadana

sobre presupuesto participativo 2016

El 24 de agosto de 2015, el IEDF convocd a los habitantes, a la ciudadania, aosCy a
6rganos de representacion ciudadana (ORC) del Distrito Federal a proponer un pro-
yecto especifico para el mejoramiento de su colonia o pueblo originario, y participar
en la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016; posteriormente,
el mismo Instituto publicd la convocatoria para participar como observador de esa
consulta.

¢Quiénes pueden participar?

Registro de proyectos Habitantes y ciudadania de la Ciudad de México, 0sC y
especificos ORC
Emisién de opinion Ciudadania con credencial para votar vigente que

corresponda a una de las secciones electorales y que esté
registrada en la lista nominal con corte al 31 de agosto
de 2015

Observacion de la consulta | Ciudadania y 0sc debidamente acreditadas

Convocatoria para participar como observador

de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

El 25 de agosto de 2015, el Consejo General del IEDF convocd a la ciudadania del
entonces Distrito Federal, asi como a 0sSC a participar como observadores en la
Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, siendo la primera vez
en la historia de estos ejercicios ciudadanos que se aprueba un programa de acom-
pafiamiento de observacion, a través del cual se generd una serie de herramientas
e informacion que estuvo a disposicion de los observadores con el propdsito de
facilitar su labor. En palabras del consejero electoral del IEDF, Yuri Gabriel Beltran
Miranda, “La observacién de estos procesos de participacion ciudadana tiene como
objetivo generar mayor confianza en la gestion publica y otorgar retroalimentacion
a dichos procesos”.’?

Capacitacion y acreditacion para participar como observadores

Los requisitos basicos para acceder a la acreditacion como observador de la Consul-
ta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 consistieron en a) ser ciudadano
mexicano con derechos civiles y politicos vigentes; y b) asistir al curso de capacitacion
impartido por la DEecyc del propio Instituto a través de sus direcciones distritales.

12 Nota de prensa, www.notimex.gob.mx, agencia de noticias del Estado Mexicano, 15 de septiembre
de 2015.
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En coordinacién con otras 0sC interesadas en realizar observaciéon sobre la con-
sulta, solicitamos a la Direccién Distrital XIV con sede en Iztacalco, que nos brindara
la capacitacion correspondiente, la cual se llevé a cabo el dia 2 de octubre de 2015,
en sus instalaciones. Esta fue la primera capacitacion que el IEDF impartié a 0SC in-
teresadas en participar como observadoras de la consulta.

El programa de capacitacion abarcé los siguientes aspectos a) las diferentes
etapas de la consulta ciudadana: presentacion, dictaminacion, difusién, desarrollo
y validacion de los proyectos especificos, asi como los medios de impugnacién exis-
tentes; b) funcionamiento del Sistema Electréonico por Internet, de los MO y las MRO;
¢) atribuciones y obligaciones de los observadores; y d) formas para llevar a cabo el
seguimiento de los proyectos en su fase de ejecucion.

Observaciones sobre la capacitacion

e |a capacitacién nos permitié tener un panorama general sobre las distintas
fases de planeacion y organizacion del proceso de consulta. De esta manera,
pudimos establecer los objetivos, alcances y metodologia mas conveniente
para llevar a cabo nuestro ejercicio de observacion.

e |a capacitacion fue impartida por dos instructores quienes, a pesar de
contar con los conocimientos necesarios sobre el tema, mostraron poca
coordinacién entre ellos, lo que produjo una innecesaria reiteracién de los
temas. Para su exposicion, se apoyaron en diapositivas con informacion
precisa sobre la consulta, no obstante se carecié de material de apoyo para
los observadores.

e A pesar de formar parte de la Red de Observacién Electoral del IEDF para
acceder a la acreditacién como observadores de la consulta, a cada orga-
nizacién le fue requerida copia certificada tanto del acta constitutiva como
el poder notarial de su representante legal para cotejo con la copia simple
gue se entrego, asi como la presencia fisica del representante legal aunque
no participara en el proceso de acreditacion. Aspectos que consideramos,
inhiben la participacién ciudadana.

Sugerencias
e Al tratarse de un ejercicio consultivo programado anualmente, los instructo-
res del IEDF deben unificar criterios y estructurar de una manera dindmica y
agil el curso de capacitacion para observadores.
¢ Consideramos necesaria la edicién de un material de apoyo que permita
reforzar los conocimientos adquiridos, como el Manual del observador con
el que se conté para la eleccién concurrente en el Distrito Federal 2014-
2015.

'3 Nota de prensa, www.larazon.com, 4 de octubre de 2015.
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construccion de ciudadanas
y ciudadanos se manifiesta
cuando ponemos al servicio
de nuestra comunidad

de manera desinteresada
nuestra voluntad o nuestro
tiempo para el bien comun.

MISION DE OBSERVACION
ELECTORAL DE LA SOCIEDAD CIVIL
COLOMBIANA

MOE

¢ |as organizaciones que formamos parte de la Red de Observacion, deberfa-
mos estar exentas de presentar la documentacién referida anteriormente,
toda vez que en los archivos del IEDF se cuenta con los expedientes corres-
pondientes.

Para abordar la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 du-
rante las dos fases metodolédgicas planteadas, Ethos acredité a tres observadores,
quienes participan de manera voluntaria, ademas, de contar con amplia experiencia
de observacion en distintos procesos electorales.

Mapa de aplicacion de la consulta
Para dimensionar el impacto que tiene el presupuesto participativo en la Ciudad de
Meéxico, es importante que observemos, al menos de manera general, el universo
gue abarca. En este sentido, partimos de un dato de la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas (ONU) sefalado en su reciente informe sobre las perspectivas de urbani-
zaciéon en el mundo, en el cual advierte que la Ciudad de México es la cuarta mas
poblada del mundo.' Por otra parte, las cifras reportadas por el Consejo Nacional
de Poblacién (Conapo) nos dejan ver que para el afio 2010, la poblacién de la Ciu-
dad de México alcanzaba los 8 944 599 habitantes, de los cuales 52.2% eran hom-
bres y 47.8%, mujeres. Respecto del total nacional de 114 255 555 personas, este
volumen representaba 7.8%, donde el sector mas amplio se encontraba en el rango
de 0 a 30.1 afos, abarcando casi 50% de la poblacién capitalina.' Para el 2014, el
propio consejo sefiala que de las 14 zonas metropolitanas del pais que rebasan
el milléon de habitantes, la zona metropolitana del Valle de México es la mas pobla-
da con 21.18 millones, sequida de la de Guadalajara, con 4.74 millones.'®

En el territorio de la Ciudad de México confluyen tanto zonas urbanas como
rurales, distribuidas en una extensién de 1 495 km?, siendo la entidad federativa
mas pequefia a nivel nacional, representando apenas 0.1% de la superficie total del
pais."”” El idioma oficial es el espafiol, no obstante en la capital del pais se hablan
al menos cinco lenguas originarias (nahuatl, otomi, mixteco, zapoteco y mazahua).
Su organizacion politica y territorial la conforman 16 delegaciones politicas, cuyos
titulares son electos cada tres afos: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito Juérez,
Coyoacan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.

Etapas de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

4 World Urbanization Prospects, Department of Economic and Social Affairs, United Nations, New
York, 2014, (el estudio considera la zona metropolitana del Valle de México).

1> Dindmica demografica 1990-2010 y proyecciones de poblacion 2010-2030, Conapo <www.
conapo.gob.mx>.

16 Revista México Social, enero de 2016.

17 Con una extension territorial de 247 460 km?, Chihuahua es la entidad mas grande del pafs, INEGI,
programa socio-demografico de México, 2011.



Etapa

Emision de la convocatoria para participar en la consulta
ciudadana

Fechas
24 de agosto de 2015
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Responsable
IEDF

Asesoria y apoyo técnico para la elaboracién de los proyectos

24 de agosto al 25 de
septiembre de 2015

Direcciones distritales
del IEDF, delegaciones
politicas

Registro de proyectos

24 de agosto al 25 de
septiembre de 2015

Proponentes

Dictaminacién de proyectos

30 de agosto al 9 de
octubre de 2015

Delegaciones politicas

Invitacion a presenciar el procedimiento de asignacién de
numero consecutivo aleatorio con el cual participara cada
proyecto

10 al 13 de octubre
de 2015

Direcciones distritales

Foros informativos sobre los proyectos que se someteran
a opinion, modalidades de opinion y domicilios donde se
instalaran los Mo y las MRO

15 al 29 de octubre
de 2015

Comités ciudadanos,
consejos de los
pueblos, direcciones
distritales

Emision de opinién a través del Sistema Electronico por Internet
desde cualquier dispositivo electrénico

30 de octubre al 4 de
noviembre

IEDF

Emision de opinidn por Internet en Mo

3y 4 de noviembre de

Direcciones distritales,

2015 de 9:00 a 18:00

2015 de 9:00 a 17:00 IEDF
Codmputo de opiniones recibidas a través del Sistema Electronico | 5 de noviembre de IEDF
por Internet 2015
Invitacion para asistir a las sedes distritales para presenciar la 6 de noviembre de IEDF
validacién de los resultados 2015
Emision de opinién en MRO (presencial) 8 de noviembre de IEDF

Validacion de resultados

9 al 11 de noviembre

Direcciones distritales

Publica, Hacienda y Participacion Ciudadana de la ALDF, y a las
16 jefaturas delegacionales

de 2015
Expedicion de documentacién con resultados validados y copias 12 y 13 de noviembre | Direcciones distritales
certificadas, las cuales se remitiran a la Secretaria Ejecutiva del IEDF de 2015
Envio de copia certificada de las constancias de validacion a: 20 de noviembre de Secretarfa Ejecutiva
Jefatura de Gobierno, comisiones de Presupuesto y Cuenta 2015 del IEDF

Fuente: Elaboracién propia con informacién del IEDF (convocatoria sobre presupuesto participativo 2016, publicada el 24 de

agosto de 2015).

Ejercicio consultivo 2016

La Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 se aplicé en las 1 753
colonias y 40 pueblos originarios asentados y distribuidos en las 16 demarcaciones
de la Ciudad de México. Para determinar este nimero, asi como la cantidad de Mo
y MRO que deberian instalarse, el IEDF tomé como base el vigente Catalogo de colo-
nias y pueblos originarios del marco geogréfico de participacion ciudadana:
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Catdlogo de colonias y pueblos originarios

Delegacion Colonias Eugblqs LIl cglqnia§ y

originarios | pueblos originarios
1 | Azcapotzalco 111 111
2 | Coyoacan 147 147
3 | Cuajimalpa de Morelos 44 44
4 | Gustavo A. Madero 230 230
5 | Iztacalco 55 55
6 | Iztapalapa 290 290
7 | Magdalena Contreras 54 54
8 | Milpa Alta 1 11 12
9 | Alvaro Obregén 247 247
10 | Tlahuac 50 7 57
11 | Tlalpan 165 8 173
12 | Xochimilco 62 14 76
13 | Benito Juarez 64 64
14 | Cuauhtémoc 64 64
15 | Miguel Hidalgo 89 89
16 | Venustiano Carranza 80 80
Total 1753 40 1793

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Concentrado de colonias y pueblos originarios
2013, Ajustes por la Aplicacion de la Redistritacion 2011-2012, IEDF, DEOYGE, 12 de agosto de 2014.

En este orden, el dia de la jornada consultiva del 8 de noviembre, se instalaron
1 792 MRO ubicadas en escuelas, oficinas y lugares publicos, lugares particulares
de uso comun e, incluso, en domicilios particulares, de acuerdo con la siguiente
distribucion:

Ubicacion de las MRO Cantidad

Escuelas 31
Oficinas publicas 192
Lugares publicos 1295
Lugares particulares de uso comun 199
Domicilios particulares 75
Total 1792

Para la modalidad de opinién por Internet los dias 3 y 4 de noviembre, se
instalaron 133 Mo, de los cuales 40 se ubicaron en las oficinas de las direcciones
distritales del IEDF, mientras que los restantes 93 se ubicaron en puntos estratégicos
previamente determinados.
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Como se ha referido, el presupuesta participativo en la Ciudad de México es
una practica normada e institucionalizada que se lleva a cabo de manera anual
desde el 2011. En la siguiente tabla se puede apreciar el comportamiento que han
tenido los ejercicios consultivos sobre presupuesto participativo, asi como los por-

centajes de participacion ciudadana.

O Aaalana opre pre pue PDa ore ONS d aad ae e O

Conceptos 2011 2012 2013 2014 2015 2016
MRO instaladas 1721 1718 1751 2515 1792 1792
MO instalados 250 133 133
NUmero de proyectos
registrados 6330 4 665 4 685 10735 5891 9230
Lista nominal 6570938 | 7161337 | 7200057| 7337239| 7134194 7366747
Opiniones emitidas por
Internet 15 581 137 225 37 045 98 238
Opiniones emitidas en
MRO 132 156 740 157 151719 178 047
Total de opiniones
emitidas 142 482 144 277 147 737 877 383 188 764 276 285
Participacién ciudadana 2.17% 2.01% 2.05% 11.95% 2.64% 3.82%

Fuente: Elaboracion propia con informacién del IEDF.

Con excepcion del ejercicio 2014, donde la participacion ciudadana tuvo un
incremento significativo al coincidir con la eleccién de comités vecinales y consejos
de los pueblos, ésta se mantuvo por debajo de los tres puntos porcentuales hasta
el ejercicio 2015. Para la consulta 2016, la participacién obtenida rebasé la frontera
de los tres puntos porcentuales, llegando a 3.82% de la lista nominal.

Proyectos especificos

Los proyectos especificos que mas opiniones favorables han obtenido durante los
Ultimos cuatro procesos consultivos han correspondido al rubro de obras y servicios;
Unicamente en el primer ejercicio (2011), el rubro que alcanzé mayor opinién fue
el correspondiente a prevencion del delito. En contraste, los que promueven acti-
vidades recreativas, deportivas o culturales han sido los menos favorecidos. Para el
ejercicio 2016 se esperaba que estos Ultimos tuvieran una reivindicaciéon ya que,
como sefnalé el consejero electoral y presidente de la cpC del IEDF, Carlos Gonzalez
Martinez, el nimero de propuestas en estos rubros se incrementé, al pasar de 6%
a 17% respecto del 2014, lo que significa que casi se triplico el volumen de pro-
puestas innovadoras.'®

'8 Nota de prensa, consejero electoral Carlos Gonzalez Martinez, presidente de la cpc, Milenio Digital.
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Para el ejercicio 2016, se presentaron alrededor de 13 265 proyectos especifi-
cos; de los cuales 61% fueron presentados por mujeres, mientras que 39% fueron
presentados por hombres. De estos, sélo 9 230 fueron dictaminados favorable-
mente, en tanto que en 4 035 casos se considerd que los proyectos presentados no
cumplian con los requisitos de viabilidad fisica, financiera, técnica o legal. Finalmen-
te, los proyectos especificos ganadores en la consulta sumaron 1 764. Cabe sefalar
gue este proceso consultivo aun no concluye, toda vez que en algunas colonias se
aplicara una consulta ciudadana extraordinaria, en cumplimiento a lo ordenado en
diversas sentencias que emitio el Tribunal Electoral del Distrito Federal (TEDF).™®

Proyectos reqg Ao Proyectos ga dore
Presupuesto pa oF o 2016 Presupuesto pa oF o 2016

Rubro Cantidad Rubro Cantidad
Actividades culturales 775 Actividades culturales 96
Actividades deportivas 929 Actividades deportivas 99
Actividades recreativas 547 Actividades recreativas 91
Equipamiento 1658 Equipamiento 163
Infraestructura 1529 Infraestructura 176
Obras y servicios 5615 Obras y servicios 863
Prevencion del delito 2212 Prevencién del delito 306
Total 13 265 Total 1764

Como se ha mencionado, el monto destinado a esta herramienta de parti-
cipacién ciudadana, corresponde a 3% del presupuesto anual asignado a cada
delegacién politica. En la siguiente tabla, se puede apreciar el monto total que
en conjunto las 16 demarcaciones han destinado al presupuesto participativo y lo
gue se proyecta para el ejercicio presupuestal 2016, que correspondera al proceso
consultivo del aflo 2017.

Concentrado de recursos destinados para el presupuesto participativo en el Distrito Federal

3% anual asignado
Ejercicio Presupuesto anual de las a presupuesto Comités ciudadanos y | Colonias y pueblos
presupuestal delegaciones politicas participativo consejos del pueblo originarios

2011 23551 575 109 706 547 253 1815

2012 23 475 857 489 704 275 725 1815

2013 25053 170 036 751595 100 1815

2014 25430909 424 762 927 283 1793

2015 27 465 382 177 823961 505 1792

2016 29 164 006 465 874920 194 1793

Total 154 140 900 700 4 624 227 060

Fuente: elaboracién propia con informacién obtenida de los decretos de presupuesto de egresos del Distrito Federal para
cada ejercicio fiscal, publicados en la GODF, respectivamente.

19 Secretarfa Ejecutiva del IeDF, oficio SECG-IEDF/042/2016.
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Con la informacién de los Ultimos cuadros, podemos realizar un ejercicio para
calcular cudl serfa el presupuesto promedio que se le asignaria a cada proyecto es-
pecifico, con la salvedad ya comentada de gue el proceso consultivo atin no conclu-
ye. Si dividimos los $823 961 505 correspondientes al monto total del presupuesto
participativo 2016 (ejercicio presupuestal 2015) y lo dividimos entre los 1 764 pro-
yectos ganadores, tenemos que a cada uno se le estaria asignando un promedio de
467 098 pesos. Hay que precisar que el presupuesto asignado a cada delegacion es
diferente, como se puede apreciar en la siguiente tabla. Asimismo, la distribucién
de este presupuesto se determina de conformidad con el nimero de colonias y
pueblos originarios que existan en cada demarcacioén. Es decir, 3% del presupuesto
asignado a cada delegacién se divide entre el nUmero de sus colonias y/o pueblos
originarios, por ejemplo, el presupuesto total para el ejercicio fiscal 2015 que se le
asignd a la delegacion Azcapotzalco fue $1 356 274 338; por lo tanto, 3% que se
debe destinar al presupuesto participativo 2016 es de 40 688 266. Si esta demar-
cacién cuenta con 111 colonias, cada proyecto especifico (uno por colonia) deberia
contar con un monto promedio de 366 561 pesos. Hay que sefialar también que,
el nimero de proyectos especificos que se pudieron proponer por colonia o pueblo
originario para el ejercicio 2016, fue de uno y hasta 10.

Presupuesto Presupuesto
Presupuesto Colonias participativo participativo | Presupuesto total
total por y pueblos 3% por por colonia o por delegacién
Delegacion | delegacién 2015 | originarios delegacion pueblo 2016

Alvaro Obregon | 1933 891 663 246 58 016 750 234 886 2 053 495 145
Azcapotzalco 1356274 338 111 40 688 266 366 561 1440 154 494
Benito Juarez 1372614014 64 41 178 420 643 413 1457504713
Coyoacan 1706419121 147 51192 574 348 249 1811954334
Cuajimalpa de 904 093 291 44 27 122 799 616 427 960 007 853
Morelos
Cuauhtémoc 2 469 488 309 64 74 084 649 1157 573 2 622 216 307
Gustavo A. 3124240272 230 93727 208 407 510 3317 462 066
Madero
Iztacalco 1312412 487 55 39372 375 715 861 1393579 962
Iztapalapa 3682 369 148 290 110 471 079 380935 3910 108 986
La Magdalena 869 259 372 54 26 077 781 482 922 923019 595
Contreras
Miguel Hidalgo | 1 702 885 777 89 51086 573 574 006 1808 202 467
Milpa Alta 924 897 950 12 27 746 939 2312245 982 099 197
Tlahuac 1152 694 673 57 34 580 841 606 681 1223984239
Tlalpan 1781101743 173 53433052 308 862 1891255778
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Presupuesto Presupuesto
Presupuesto Colonias participativo participativo | Presupuesto total
total por y pueblos 3% por por colonia o por delegacién
Delegacion | delegacion 2015 | originarios delegacion pueblo 2016

Venustiano 1795 288 809 80 53 858 664 673 233 1906 320 258
Carranza
Xochimilco 1377 451 210 76 41323536 543 731 1462 641 071
Total 27 465 382 177 823 961 505 29 164 006 465

Fuente: Elaboraciéon propia con informacion del IEDF para el ejercicio presupuestal 2015; mientras que la informacion del
ejercicio presupuestal 2016 se obtuvo del Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal 2016 publicado en la GODF.

Gasto operativo de la consulta 2016
El gasto de operacién que el IEDF destind para la organizacion del proceso de la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 fue de $24 229 461.2° Este presupues-
to, entre otros conceptos, se aplicd para que Talleres Gréficos de México imprimiera
2 214 381 papeletas, 35 950 documentos auxiliares, 14 500 actas electivas, 6 000 do-
cumentos en sistema braille y 2 250 documentos sobre derechos humanos. En el caso
de las papeletas se aplicaron tres medidas de seguridad para garantizar su inviolabilidad.
Si dividimos el gasto de operacion entre las 276 285 opiniones obtenidas en
esta consulta, tenemos que cada opinidn tuvo un costo operativo de $87.69 pesos.

Segunda fase: observacion de campo

Periodo observado
La emisién de opiniones para la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
2016 pudo realizarse bajo tres modalidades. Las dos primeras a través del Sistema
Electronico por Internet conectdndose desde cualquier dispositivo electrénico, du-
rante el periodo comprendido entre el 30 de octubre y el 4 de noviembre. La otra
opcién consistié en asistir los dias 3 y 4 de noviembre, en un horario de 9:00 a
17:00 horas, a alguno de los Mo instalados en las 40 direcciones distritales del IEDF
y 93 puntos estratégicos de la ciudad, donde se contd con una tableta electrénica
al servicio de los interesados. La tercera modalidad fue la tradicional o presencial,
es decir, acudiendo personalmente el 8 de noviembre de 2015, dia de la jornada
consultiva, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, a las MRO de conformidad con la
seccion electoral correspondiente.

En este contexto, desde nuestras oficinas llevamos a cabo ejercicios de verifi-
cacién a través de teléfonos moviles para comprobar el funcionamiento y eficacia

20 Acuerdo JA- 002-15 de la Junta Administrativa por el que se aprueba remitir al maximo érgano
de direccién el proyecto de acuerdo del Consejo General del IEDF, por el que se aprueba el ajuste al
Programa Operativo Anual (POA) y al Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2015, con base en
las asignaciones autorizadas por la ALDF y la solicitud de ampliacion liquida al Presupuesto de Egresos del
IEDF para el ejercicio fiscal 2015.
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del Sistema Electrénico por Internet. Posteriormente, los dias 3 y 4 de noviembre,
en coordinacién con la organizaciéon Ouroboros Actitud Ciudadana, A.C., visitamos
distintos Mo. Finalmente, durante la jornada consultiva del 8 de noviembre nos
unimos al recorrido de observaciéon coordinado por el personal de la Unidad Técnica
de Vinculacion con el Instituto Nacional Electoral (UTVINE), visitando diversas MRO y
direcciones distritales. En los siguientes apartados se describe cada una de las mo-
dalidades observadas, asi como las fortalezas y areas de oportunidad que hemos
considerado.

Modalidad: opinion por Internet mediante
dispositivos electronicos

Esta modalidad se llevo a cabo del 30 de octubre al 4 de noviembre de 2015, pu-
diendo acceder al Sistema Electronico por Internet?' instrumentado por el IEDF desde
cualquier dispositivo electronico con acceso a la red (computadora, teléfono movil,
iPad, tableta). Para verificar el funcionamiento de este sistema, Ethos realizé cinco
ejercicios de emision de opinién a través de teléfonos moviles.

Paso | Procedimiento de la modalidad por Internet

1 Ingresar a la direccion electronica del IEDF e identificar el link correspondiente a la
Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

2 El sistema requirié ingresar la clave de elector y el OCR que aparece en la credencial
para votar, asi como un numero de teléfono movil

3 Al numero de teléfono movil proporcionado, se envid un mensaje sMs con la
contrasefia que permitié acceder al sistema, pudiendo ubicar la colonia, o en su
caso, pueblo originario y seccion a la que corresponde el domicilio del interesado

4 El sistema desplegd una papeleta virtual con la lista de los proyectos especificos
sometidos a consulta en la colonia del interesado

5 El interesado opind por una de las opciones y el sistema confirmé el envio. Acto
seguido, el sistema mandé un aviso indicando que el interesado ya no podria
volver a emitir su opinién en alguna otra modalidad

El procedimiento duré aproximadamente tres minutos en cada uno de los casos

Fortalezas
¢ El uso del Sistema Electrénico por Internet resulté sencillo y 4gil. Ademas de
ser bondadoso con el medio ambiente.
¢ El sistema resulta adecuado para personas a las que se les dificulta acudir a
emitir su opinién (por cuestiones laborales o de logistica; adultos mayores,
personas con alguna discapacidad fisica, entre otras).

21 Acuerdo del Consejo General del IEDF (ACU-595-15), por el que se aprueba el uso del Sistema
Electronico por Internet, como una modalidad adicional para recabar las opiniones en la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, presentado por la DEOYGE y la UTsI del IEDF, agosto 2015.
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Areas de oportunidad

A BLINDAJE DE LA MODALIDAD
Es necesario fortalecer los candados en esta modalidad ya que cualquier per-
sona gue posea una credencial para votar o copia de ésta podria ingresar al
sistema desde cualquier dispositivo electrénico y emitir la opiniéon sin el consen-
timiento de su titular.

A BONDADES DE LA MODALIDAD
AUn existen resistencia o desconfianza de un importante sector de la sociedad
para migrar hacia el uso de las nuevas tecnologias, por lo que se requiere fami-
liarizar y concientizar a la ciudadania sobre las bondades que brinda este tipo
de modalidad.

Modalidad: opinién por Internet en Mo

Esta modalidad de opinién se llevd a cabo los dias 3 y 4 de noviembre de 2015, en
un horario de 9:00 a 17:00 horas. Cualquier habitante del Distrito Federal con cre-
dencial para votar vigente con corte al 31 de agosto de 2015, pudo emitir su opinién
en cualquiera de los 113 MO instalados en las 40 direcciones distritales y 93 puntos
estratégicos. Para realizar la cobertura de observacion, Ethos se coordiné con la
organizacion Ouroboros Actitud Ciudadana A.C. para realizar recorridos conjuntos
por distintos MO ubicados en las delegaciones Benito Juarez, Coyoacan e Iztacalco.

Paso | Procedimiento de la modalidad por Internet en Mo

1 El interesado entrega su credencial para votar a los responsables del Mo, estos
verifican la identidad del portador, la vigencia en la lista nominal y que no haya
sido utilizada previamente para emitir opinién de la consulta

2 Los responsables del Mo explican al interesado el procedimiento para emitir
opinién y habilitan el dispositivo electronico ubicado dentro de una mampara

3 El interesado selecciona su colonia o pueblo originario y el sistema despliega una
boleta virtual en la que se enlistan los proyectos especificos correspondientes

4 El interesado selecciona el proyecto que considere mas adecuado para su colonia
0 pueblo originario y emite su opinién

5 El sistema confirma la correcta emision de opinién y envia un aviso de imposibilidad
para emitir una nueva opinion

6 El interesado regresa con los responsables del MO, quienes le marcan el pulgar con
liquido indeleble y le devuelven su credencial

El procedimiento duré en promedio cinco minutos

Fortalezas

Durante los recorridos realizados por distintos MO pudimos constatar que el IEDF
cuenta con amplia experiencia para la organizacién, desarrollo y logistica de esta
modalidad, lo cual se ve reflejado en los siguientes aspectos generales:
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¢ lainstalacién, apertura y cierre de los MO se ajustaron a los horarios y crite-
rios establecidos.

¢ Los MO estuvieron conformados por dos responsables, de los cuales al menos
uno era empleado permanente del IEDF y ya habia participado en consultas
anteriores, lo que permitié que la informacién y atencién brindada a los par-
ticipantes fuera clara y cordial, facilitando la correcta emisién de opiniones.

¢ |os dispositivos electrénicos instalados dentro de las mamparas funcionaron
correctamente. Ademas, se conté con plantillas tipo braille para uso de per-
sonas débiles visuales y materiales ilustrativos sobre la consulta en lenguas
originarias.

Areas de oportunidad

A DESCONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA SOBRE LA CONSULTA
Una constante que observamos durante los recorridos fue el desconocimiento
gue un amplio sector de la sociedad tiene sobre el presupuesto participativo y
su proceso consultivo. Algunas personas se acercaron a los MO para manifestar
guejas y demandas que corresponden a la competencia de autoridades delega-
cionales o del gobierno central. Sin embargo, en el momento que los respon-
sables de los Mo les brindaban informacion sobre el propésito de la consulta y
los invitaban a participar, prefirieron no hacerlo exponiendo diversas excusas.
En este sentido, consideramos importante que el IEDF refuerce sus campafas de
informacién y concientizacion sobre este ejercicio ciudadano.

A  BLINDAJE DE LA MODALIDAD POR INTERNET
Se detectaron dos casos, en diferentes MO, en los que los interesados (ambos
personas de la tercera edad) no pudieron emitir su opinién, toda vez que el
sistema registré que esas credenciales ya habian sido utilizadas para emitir opi-
nion previamente. A través de distintos testimonios de personas participantes
y de algunos responsables de MO, supimos que se habian suscitado otros casos
similares. Por lo gue nuevamente, resaltamos la necesidad de reforzar los can-
dados en estas modalidades.

A ACCESIBILIDAD Y VISIBILIDAD DE LOS MO
El IEDF realiza un amplio trabajo de gestién con dependencias publicas, autori-
dades delegacionales y organismos privados, entre otros, para gque le faciliten el
uso de espacios fisicos y mobiliario para instalar los Mo. Esta labor no es facil ya
gue en algunos casos la gestién resulta engorrosa y no siempre se obtienen los
apoyos necesarios. Sin embargo, es una tarea que debe reforzarse con el pro-
poésito de encontrar las mejores condiciones fisicas, de accesibilidad y visibilidad
en beneficio de la ciudadania.
En este orden de ideas, se pudo observar que los MO que se instalaron al interior

de oficinas publicas o en las direcciones distritales contaron con un espacio fisico y

mobiliario adecuado, accesibilidad para adultos mayores y personas con alguna dis-
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capacidad fisica, acceso a sanitarios para los responsables del médulo y, en algunos
casos, se vieron beneficiados con la presencia de elementos de seguridad publica
adscritos a las propias oficinas. No obstante, en algunos casos, la visibilidad y aten-
cion no fueron las adecuadas.

Un ejemplo de esto fue el médulo ubicado al interior de la Direccién Distrital XIV,
en Iztacalco. Al momento de visitar este moédulo, el acceso principal se encontraba
cerrado y solo se observaron algunos carteles alusivos a la consulta y una cartulina,
gue no correspondia con los materiales oficiales del IEDF, pegada en la puerta, con la
leyenda “3 y 4 de noviembre, aqui de 9 a 17 horas, médulo para votar, jparticipa!”.
Después de acreditarnos como observadores, un elemento de seguridad publica nos
permitié el acceso, pudiendo constatar la nula visibilidad del mMo.

Por otra parte, los MO ubicados en parques o espacios publicos abiertos se insta-
laron bajo carpas plegables y gozaron de mayor visibilidad. Sin embargo, en algunos
casos las condiciones fisicas y climaticas fueron adversas. Un caso ilustrativo se dio
en el MO ubicado en la avenida Obrero Mundial esquina Uxmal, colonia Narvarte,
delegacion Benito Juarez, el cual se instalé sobre el camellén de una vialidad de doble
sentido y elevado transito vehicular, dificultando el acceso, particularmente de adul-
tos mayores y personas con alguna discapacidad fisica.

Modalidad: opinion presencial en MRO

Para esta jornada nos sumamos al recorrido de observaciéon que organizd la UTVINE,
el cual conté con observadores tanto independientes como integrantes de distintas
0SC. La ruta trazada abarco distintas MRO ubicadas en las delegaciones Cuauhtémoc
y Benito Juarez.

La modalidad de opinién presencial o tradicional en MRO se llevd a cabo el
domingo 7 de noviembre de 2015, en un horario de 9:00 a 18:00 horas. El proce-
dimiento seguido se describe en el siguiente cuadro.

Paso | Procedimiento de la modalidad presencial en MrO

1 El interesado entrega su credencial para votar a los responsables de la MRO,
quienes verifican la identidad del portador, la vigencia en la lista nominal, que
corresponda a la seccién y que no haya sido utilizada previamente para emitir
opinién de la consulta

2 Los responsables explican al interesado el procedimiento y le proporcionan
la papeleta que contiene los nimeros correspondientes a los proyectos que
participan en la consulta

3 Elinteresado ingresa a la mampara y selecciona el proyecto especifico que considere
mas adecuado para su colonia o pueblo originario y deposita su opinién en la urna

4 El interesado regresa con los responsables de la MRO, quienes marcan su pulgar
con liquido indeleble y le devuelven su credencial

El procedimiento duré en promedio cinco minutos
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Fortalezas

El IEDF cuenta con amplia experiencia en la organizacion, desarrollo y logistica re-
gueridos para esta modalidad de emision. Esta experiencia se ve reflejada en los
siguientes aspectos generales:

¢ la instalacion, apertura y cierre de las MRO se ajustaron a los horarios y cri-
terios establecidos.

e Aligual que en la modalidad anterior, las MRO se integraron con dos respon-
sables, de los cuales al menos uno era empleado permanente del IEDF y ya
habia participado en consultas anteriores, lo que permitié que la informa-
cion y atencién brindada a los participantes fuera clara y cordial, facilitando
la correcta emision de opiniones.

e Las boletas, los cuadernillos con la lista nominal y los materiales de apoyo
fueron adecuados vy suficientes. Ademas, las MRO visitadas contaban con
plantillas tipo braille para uso de las personas con debilidad visual, asi como
materiales en lenguas originarias. También se observaron diversos materiales
oficiales con informacién sobre la consulta y sdbanas con las listas de los
proyectos a elegir en cada una de las MRo.

Areas de oportunidad

A DESCONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA SOBRE LA CONSULTA
Al igual que en la modalidad anterior, se pudo constatar que existe un alto des-
conocimiento acerca del presupuesto participativo y el proceso consultivo en ge-
neral por parte de un amplio sector de la poblacién. En esta modalidad, también
observamos personas que se acercaron a las MRO para manifestar alguna queja
o demanda ajena al proceso consultivo, mostrando poco interés por participar.

A  BLINDAJE DE LA MODALIDAD
Durante el recorrido, pudimos observar que en algunos casos los proyectos so-
metidos a la consulta se repetian o atendian inquietudes similares. Esto puede
generar especulaciones sobre posibles practicas corporativas o de grupos con
intereses particulares ajenos a los de los vecinos de la zona, como en su mo-
mento comentd la diputada local Aleida Alavez Ruiz.?? Al respecto, hacemos un
llamado a la ciudadania para que se involucre en todas las etapas del proceso
consultivo con el fin de evitar estas practicas y que los proyectos que se presen-
ten verdaderamente beneficien a sus colonias o pueblos originarios. Asimismo,
extendemos el llamado al IEDF y autoridades delegacionales para revisar y ho-
mologar los criterios de dictaminacion.

Otro caso que merece la pena resaltar, es el testimonio recabado durante la

visita a la MRO ubicada en el mercado de artesanias “San Juan” (clave 15-044,

22 Nota de prensa, publicada por Angel Bolafios Sanchez el 29 de octubre de 2015, <www.jornada.
unam.mxs.
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Distrito XlI, Centro VIII, delegacién Cuauhtémoc). Aqui tuvimos oportunidad de
platicar con una ciudadana que se encontraba a un costado de la MRO, quien
dijo ser vecina de la colonia. La sefiora nos compartié su preocupaciéon porgue
“algunos lideres de comerciantes aprovechan la consulta para obtener beneficios
personales”. Estos lideres “obligan a sus empleados a credencializarse en la zona
para poder pertenecer a su gremio”. Esta practica, nos refirié la sefiora, se realiza
hurtando correspondencia (boletas prediales, recibos de luz, recibos de agua,
entre otros) de los buzones de inmuebles que no tienen acceso restringido, mis-
ma que presentan como propia al momento de asistir a las oficinas del INE para
tramitar una nueva credencial argumentando “cambio de domicilio”. Ademas,
estos lideres obligan a sus agremiados a "credencializar" a determinado ndme-
ro de personas, familiares o conocidos, para permanecer en el gremio. De esta
manera, ejercen cierto control en la zona y, en el caso de la Consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo, estos lideres “proponen proyectos que les bene-
fician particularmente, luego envian a sus agremiados y familiares a votar (opinar)
por ellos, pues de lo contrario los expulsaran del gremio”. La sefiora nos coment6
gue “hace dos afos, los ambulantes —bajo este modo de operacién— obtuvieron
un camion de basura, pero éste sélo recolecta lo que pueden reciclar para ven-
der”. Finalmente, la sefiora se despidié con una frase lapidaria “estos procesos
son para nosotros (los habitantes de la zona) una desesperanza”. Ante esta pro-
blemética, consideramos necesario fortalecer los candados previstos para evitar
gue lideres o grupos con intereses particulares, algunas veces ajenos a los intere-
ses de vecinos de las colonias o pueblos originarios, se aduefen de este ejercicio
democratico. Quiza haya que considerar la posibilidad de ampliar el requisito de
antigtiedad en la seccion electoral o ajustar la fecha de corte de la lista nominal.
ACCESIBILIDAD Y VISIBILIDAD DE LAS MRO

Durante el recorrido, observamos que en la mayoria de las MRO visitadas la ac-
cesibilidad para adultos mayores y personas con alguna discapacidad fisica era
adecuada. Sin embargo, sigue siendo necesario reforzar este tema. Una opcion
para los casos en los que la ubicacion fisica de las MRO sea de dificil acceso, es
el uso de urnas portatiles para acercarlas a las personas que asi lo requieran,
garantizando la secrecia de la opinion.

PROPUESTA Y EJEMPLO: URNA PORTATIL UTILIZADA EN MANZANILLO, COLIMA

El pasado domingo 17 de enero de 2016, Ethos viajé al estado de Colima, para
realizar observacion sobre el Proceso Electoral Local Extraordinario 2015-2016
en el cual se eligié gobernador para esa entidad federativa. Durante el recorrido
por las mesas de votacion pudimos observar la instrumentacion de la moda-
lidad de urna portatil para personas que, por su avanzada edad o por alguna
discapacidad fisica, no pudieran acceder hasta las mesas de votacion cuando
las condiciones de ubicacién fueran adversas.
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Reflexiones finales

La organizacién y desarrollo de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participa-
tivo 2016 en la Ciudad de México esta garantizada. El IEDF cuenta con la experien-
cia, las herramientas y la voluntad politica necesarias para ello. Sin embargo, el gran
desafio que debe enfrentar es lograr que la participacion ciudadana sea sustancial-
mente mayor a la obtenida hasta ahora. La encuesta que el propio IEDF encargé al
Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica de la CAmara de Diputados (CESOP)
en junio de 2015, sefiala que sélo 24% de los entrevistados “conocia o habia oido
hablar del presupuesto participativo”. Ademas, como se ha visto, en la reciente
consulta se obtuvo 3.82% de participacién con relacion a las personas inscritas
en la lista nominal. Ante este escenario, incluso, se ve dificil lograr lo que algunos
diputados de la ALDF han propuesto: el aumento al monto destinado al presupuesto
participativo de 3 a 5% del total de recursos asignados a las delegaciones.

Por otra parte, en estos dias estamos siendo testigos de un hecho histérico y
sin precedentes en la capital del pais. Después de 192 afos se ha aprobado la re-
forma politica que transforma oficialmente al Distrito Federal en Ciudad de México.
El “DeFe” ha dejado de existir. Esto no significa sélo un cambio de nomenclatura,
sino una profunda transformacién en la vida politica y administrativa de la capital. La
Ciudad de México, contara ahora con una constitucién politica propia y un Congre-
so local. Las delegaciones politicas se transformaran en demarcaciones territoriales
con cierta autonomia politica y presupuestal. El IEDF, también tendra que adaptarse
a la nueva realidad y, entre otras cosas, ahora debera llamarse, quiza, Instituto
Electoral y de Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, con todas las impli-
caciones que ello conlleva.

El nuevo escenario no nos permite tener certeza de que en el futuro préximo la
continuidad de este ejercicio de democracia directa esta garantizada. Por lo pronto,
el Decreto de Egresos del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2016, contempla
el monto destinado para el proceso consultivo del presupuesto participativo 2017.
Por lo que, los habitantes de la Ciudad de México, debemos tomar conciencia de
este riesgo e involucrarnos en todas las fases del proceso consultivo que debera
celebrarse este afio y participar masivamente durante el periodo de emision de
opiniones. Solo asi, el presupuesto participativo, fruto de la demanda ciudadana
por abrir nuevos espacios de participacion y decisiéon, lograra superar la etapa de
transformacion politica. En tanto, Ethos se permite enlistar una serie de recomenda-
ciones con el fin de contribuir al fortalecimiento del proceso consultivo como existe
hasta ahora.

Dictaminacion de los proyectos
Generar un comité dictaminador central, conformado por destacados académicos,
investigadores, autoridades del IEDF, representantes del Gobierno de la Ciudad de
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México y miembros de la sociedad civil, que establezca criterios claros y estandari-
zados, asi como procesos transparentes en la recepcion, dictaminacion y publicidad
de las propuestas, asi como de seguimiento de los proyectos ganadores. En con-
secuencia, los comités de dictaminacién de las demarcaciones territoriales, deben
ajustarse a los criterios y normas que dicte el comité dictaminador central.

Obligatoriedad para la ejecucion de los proyectos
Proponer ante la ALDF reformas y/o adiciones a la normatividad para que se esta-
blezca la obligatoriedad de los titulares de las demarcaciones territoriales para la
ejecucion y publicidad de los proyectos ganadores. Asi como las sanciones a las que
se harfan acreedores aquéllos que incumplan la norma.

Promocion y difusion
Reforzar y ampliar las campafas de difusién y sus contenidos para lograr mayor
impacto en la sociedad.

Generar materiales didacticos e innovadores, utilizando las nuevas tecnologias,
redes sociales y aplicaciones, que contengan informacion clara, atrayente y con
lenguaje ciudadano sobre el proceso consultivo.

En colaboracion con las 0sc que conforman la Red de Observacién, organizar
concursos de caricatura, fotografia y cortometraje con tematicas sobre el presupuesto
participativo y la consulta ciudadana como herramienta de participacién, que generen
el entusiasmo e interés de los habitantes de la Ciudad de México sobre estos temas.

Convenios de colaboracion

Establecer convenios entre el IEDF e instituciones educativas, publicas y privadas,
para proporcionar platicas o talleres entre la comunidad estudiantil de los niveles
medio superior y superior que permitan involucrar a este sector para disefar y pro-
poner proyectos innovadores en beneficio de su comunidad.

Establecer convenios entre el IEDF y dependencias publicas, para evitar que fun-
cionarios o lideres sociales condicionen la entrega de programas o servicios publicos
a cambio de la intencién de opiniones por determinados proyectos.

Generar sinergias con el INE y la FEPADE para evitar la obtencién corporativa de
credenciales por parte de comerciantes o poblacién flotante.

Sistema Electronico por Internet
Establecer candados mas rigurosos para la emision de opiniones a través del Siste-
ma Electrénico por Internet en las dos modalidades.

Accesibilidad

Realizar un estudio cualitativo sobre las ubicaciones de los MO y de las MRO en la Con-
sulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, con el propésito de identificar
en cudles la accesibilidad no fue la adecuada y aquéllas en las que la participaciéon
fue la mas baja, para tomar las medidas necesarias en los préximos ejercicios.
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Instrumentar la utilizacién de la urna portatil para aquellos casos donde el acceso
sea complicado para los adultos mayores o personas con alguna discapacidad fisica.

Red de Observacion

La observacién que realizamos las 0sc debe profesionalizarse tedrica, juridica y téc-
nicamente, asimismo, debemos desarrollar metodologias especificas que permitan
realizar una observacion integral y precisa.

La Red de Observacién requiere pasar a una nueva fase, en la que se realice un
verdadero trabajo conjunto entre las organizaciones que la integran, que permita
ampliar la cobertura y vision sobre cada una de las etapas del proceso consultivo.

De manera conjunta con el IEDF, se debe generar un manual del observador de
la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo.

El IEDF debe realizar platicas informativas en instituciones de nivel superior, en
las que participen 0sC motivando a la comunidad escolar al transmitir su experiencia
en campo.

Estudio de viabilidad del presupuesto participativo

Es deseable y oportuno que el IEDF prepare un estudio técnico, financiero y norma-
tivo que le otorgue mayor viabilidad al presupuesto participativo y, en su momento,
presentar las propuestas cuando se establezca el Constituyente que se encargara de
redactar la constituciéon politica de la Ciudad de México.

Ethos agradece al IEDF, a las consejeras y consejeros electorales que conforman
su Consejo General, a la DEPC y, de manera particular, al equipo de la UTVINE por
el apoyo, compromiso y apertura que han tenido con las 0sc, facilitando en todo
momento el ejercicio de observacion de la Consulta ciudadana sobre presupuesto
participativo 2016.
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COMISION MEXICANA DE
DERECHOS HUMANOS, A.C.

Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016,
logros y retos a la luz de los derechos humanos

Descripcion de la organizacion

La Comisiéon Mexicana de Derechos Humanos (CMDH) es una 0sC fundada en
1988; desde entonces se ha dedicado al estudio, promocion y defensa de los de-
rechos humanos con el objeto de contribuir a que México alcance un Estado de
Derecho que les dé vigencia plena, asegurando el desarrollo, la justicia y la paz. Para
el logro de sus ideales, a lo largo de su trayectoria ha establecido vinculos con or-
ganismos similares defensores y promotores de derechos humanos, tanto publicos
y privados como nacionales o extranjeros.

Dentro de la proteccién a los derechos humanos, particularmente los derechos
politico-electorales del ciudadano, la CMDH se ha destacado por su labor dentro de
la observacion electoral pues desde el afo de 1994 se constituyé como observador
de los érganos de procuraciéon y administracién de justicia en materia electoral tales
como la FEPADE, el IFE hoy INE y el Tribunal Electoral del Poder de la Federacién (TEPJF).

Actualmente, forma parte de la Red de Observaciéon Electoral creada por el
IEDF con quien hemos colaborado intensamente en la observaciéon de diversos me-
canismos de participacion ciudadana con el fin de dar legitimidad a los mismos y
contribuir a la construccion de una ciudadania mas participativa.

Metodologia

A INVESTIGACION MIXTA
Como ya se argumento anteriormente, a la CMDH le preocupa incidir en el fon-
do de los asuntos con un abordaje metodolégico mas cualitativo que cuantita-
tivo, y en esta ocasion su estudio es mixto, preponderantemente de gabinete.

Observadores acreditados por la C(MDH

Rogelio Pérez Delgadillo

Ana Imelda Sanchez Hernandez
Magdalena Torres Arango
Guillermo Torres Quiroz

AlwW|N|=
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5 |lsabel Ximena Vazquez Ruiz

6 |Natalia Stephens Olivares

7 | Susanne Velazquez Uribe

8 | Patricia Cortés Trejo

9 | José Rubén Sanchez Soldrzano
10 | Gustavo Garrido y Rodriguez

Temas observados

Participacion ciudadana:

¢ Niveles de participacion de la ciudadania

e Actitud y respuesta de los ciudadanos opinantes

¢ Aceptacion de ejercicios de democracia directa
Innovacion tecnoldgica:

e Funcionamiento del sistema de opinién electronico
Desarrollo de la consulta en:

* MO

* MRO
Transparencia y rendicién de cuentas de los proyectos

Actividades realizadas

e Capacitacion y difusiéon de la Consulta ciudadana sobre presupuesto partici-
pativo a los consejeros, socios y simpatizantes de la CMDH

¢ \Verificacién del funcionamiento de la emisién de la opinién via Internet

e Visitas de campo por parte de nuestros observadores acreditados a través
del desplazamiento, recorrido y observacion directa en diversas direcciones
distritales del desarrollo de la consulta en los MO y MRO

e Estudio y analisis de datos y testimonios recabados

Balance

Fortalezas

¢ Consideramos que este tipo de ejercicios de democracia directa son un acier-
to pues permiten conocer, escuchar, proponer, resolver, etcétera, algunas de
las necesidades e insatisfacciones de los ciudadanos y concretarse en hechos
gue les generen un bienestar o mejora en la calidad de vida de las colonias
o pueblos originarios.

¢ Asimismo, fomentan la construccion de ciudadania formando ciudadanos
mas preocupados por solucionar los problemas o necesidades de su entorno
generando bien comun, ademas permite a las autoridades delegacionales
definir prioridades en el ejercicio del presupuesto.

e Sabemos que las voces de la democracia son muchas y en una sociedad tan
compleja como la nuestra resulta bastante dificil satisfacer las demandas
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de todos sus integrantes. Hoy en dia ya no podemos ver a la democracia
como el solo acto de emitir un voto, el contexto globalizado en que vivimos
requiere de una sociedad activa, informada y consciente de que todas las
decisiones de gobierno que se tomen afectan o benefician a la poblacién, es
por ello que ante el descontento de la sociedad por la falta de representati-
vidad de los partidos politicos, el incumplimiento de promesas de campana,
la prioridad que se les da a los intereses personales o de grupo en un sistema
democratico, resulta tan relevante la participacién de los ciudadanos, pues,
ello contribuye a influir en la toma de decisiones y a mitigar el descontento
social que generan dichas insatisfacciones.

e Destacamos y reconocemos la labor del IEDF en la organizacion de la Consul-
ta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, desde la convocatoria,
el apoyo en materia de capacitacién de los ciudadanos interesados en pre-
sentar proyectos, el desarrollo de la jornada consultiva, puntualidad en la
entrega de materiales, instalacion de los equipos de computo en los Mo, asi
como de las MRO.

¢ (alificamos como necesaria, innovadora y eficiente la implementacion de
un sistema electrénico por Internet para la recepcion de la opinién de los
ciudadanos, que puede contribuir a disminuir los costos de una eleccién y
nos dan la pauta para pensar a futuro en la emision del voto electrénico.

e Observamos con agrado que de manera paulatina el nimero de personas
gue acudieron a emitir su opinion para la consulta ciudadana aumentd en
87 521, recibiéndose un total de 276 285 opiniones en MRO, lo cual creemos
gue es reflejo del buen trabajo realizado por la sociedad civil y las autorida-
des electorales, en este caso del IEDF, ya que difundir e incentivar la participa-
cion ciudadana son ejes fundamentales de la Red de Observacion Electoral.

Areas de oportunidad

Sin duda existen areas de oportunidad en las cuales, tanto autoridades electorales
como ciudadanos y observadores electorales, podemos contribuir para lograr un
mejor funcionamiento y una mayor participacion de los ciudadanos. En nuestra
observacion detectamos que es necesario atender los siguientes retos:

e Trabajar por una mayor participacién ciudadana: aunque reconocemos
el aumento de opiniones emitidas durante esta consulta ciudadana, los nive-
les de participacion siguen siendo bajos si los comparamos con otros procesos
electorales, lo cual obedece a diversas causas, algunas de las que detectamos
son las siguientes: descuido de los ciudadanos, poco interés, falta de credibi-
lidad, escasa visualizacién de resultados y desconocimiento acerca de qué es
el presupuesto participativo; sin embargo, es necesario que los ciudadanos
participen activamente en otro tipo de decisiones que no solo sea elegir al
presidente, jefe de Gobierno, o a los integrantes de la ALDF.
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En este mismo orden de ideas, la baja participacion se reflejo ain mas
en zonas identificadas como colonias modelo, ejemplo de ello: en la colonia
Acacias de la delegacién Benito Juarez hubo baja participacion, debido a que
en ese tipo de colonias las necesidades estan practicamente cubiertas, por lo
tanto, los vecinos no acudieron a opinar.

Confusion de los ciudadanos en relacién con las funciones que des-
empefia el IEDF: en diversas ocasiones los ciudadanos confundieron al per-
sonal del IEDF con el del INE 0 con personal de la delegacion y sucedia que
habia vecinos que llegaban reclamando a los funcionarios de la MRO la falta
de respuesta de la delegacion al no atender algun servicio u obra publica
solicitada, o bien, se acercaban a pedir informes para saber cudles eran los
requisitos para tramitar la credencial para votar.

Falta de informacion acerca del presupuesto participativo: los ciuda-
danos no tienen claro qué es el presupuesto participativo, para qué sirve,
en qué beneficia a los ciudadanos, quién lo otorga, cdmo opera, etcétera.
Escasa cultura de la participacién ciudadana: sigue existiendo la idea de
gue quien resulta electo como jefe delegacional debe resolver todos los pro-
blemas de las colonias, y los ciudadanos prefieren quedarse con los brazos
cruzados en lugar de formar parte activa de la sociedad y tratar de mejorar
el entorno en el que viven.

Egoismo en opinantes: postura egoista de algunos ciudadanos que iban a
la MRO, revisaban los proyectos y si no vefan que dicho proyecto les benefi-
ciaba directamente entonces no emitian su opiniéon o, bien, si no les gustaba
ninguno, sélo se quejaban y no votaban, ejemplo: un sefor se acercd a ver
los proyectos pero no le gustaron, y no opind, pero ademas se quejé dicien-
do que lo que realmente se necesitaba era un bafio, y al invitarlo a presentar
un proyecto de este tipo, dijo que no le interesaba.

Accesibilidad: el dia de la jornada de opinién en MRO, habia lugares poco
6ptimos para la recepcion de las opiniones, ejemplo: se colocaron MRO en
medio de tianguis o mercados donde transitaban muchos peatones, pero
habia gente descargando o bien levantando su mercancia, lo que provo-
caba gque no cupieran en la calle y chocaran unos con otros, lo cual final-
mente era muy incobmodo para los ciudadanos, en general, y de manera
especial para los adultos mayores y las personas con discapacidad.
Intervencion de partidos politicos: Desafortunadamente, aunque se trata
de un ejercicio 100% ciudadano, en algunas ocasiones gente que se en-
cuentra afiliada a algun partido politico presenta un proyecto, pero en lugar
de presentarlo como suyo, hace creer a sus vecinos que es impulsado por un
partido politico, lo cual crea confusién en los ciudadanos quienes piensan
gue es el partido al que se le debe la construccién de una obra.
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e La transparencia y rendicién de cuentas: es un tema que la CMDH con-

sidera de gran importancia, pues, esto contribuye a prevenir y corregir
posibles abusos del poder a la vez que da confianza y credibilidad a los
actos de la autoridad, por ello creemos necesario que los representantes de
los gobernados tienen el deber de justificar su actos. En cuanto al presupues-
to participativo, observamos que hay aspectos que se pueden mejorar en
materia de transparencia y rendicion de cuentas; relacionado con el primer
elemento, hacemos un llamado a auditar el sistema electronico de recepcién
de la opinidn via Internet, debe abrirse a la posibilidad de verificarlo ciudada-
namente con especialistas en programacién computacional, esto en aras de
promover dicho sistema para el voto electrénico.

Asimismo, en lo que se refiere a la ejecuciéon de los proyectos ganado-
res, es importante que las autoridades delegacionales continten informando
publicamente, tanto a los ciudadanos habitantes de la Ciudad de México
como a los ganadores del proyecto, sobre el desarrollo de las obras hasta la
total conclusién de las mismas, a fin de dar absoluta credibilidad a este tipo
de ejercicios y que se demuestre la influencia real de los ciudadanos en las
decisiones democraticas.

En lo que se refiere a la rendicion de cuentas, observamos que en la
etapa dictaminadora de los proyectos no hay una explicaciéon fundamentada
para aceptar o desechar dichos proyectos, pues las manifestaciones por las
cuales se rechaza una propuesta ciudadana se realizan en dos o tres renglo-
nes, dejando insatisfechas a aquellas personas que presentaron algin pro-
yecto, lo cual puede provocar especulaciones considerando la ambigiedad
de los argumentos como una simulacion por parte de la delegacion.

También durante la observacién electoral, dos ciudadanos que en la con-
sulta anterior su proyecto resultd ganador, se acercaron a nuestros obser-
vadores para manifestar su descontento, decepcién y desconfianza frente
a este tipo de ejercicios de participaciéon ciudadana, esto debido a que las
autoridades delegacionales, sin justificacion dejaron inconcluso el proyecto
y segun los vecinos hasta el dia de hoy no se ha hecho nada por terminarlo;
esto habla de un problema de rendicién de cuentas lo que acompafado a la
falta de cumplimiento deben considerarse sanciones.

Propuestas
Sabemos que la gran aportacion de la observacion es justo la parte de las propues-
tas, en este sentido nos permitimos realizar las siguientes sugerencias:

e Promover una mayor participacion ciudadana. Como mencionamos, las cau-

sas de la poca participacion son diversas pero la responsabilidad es de todos:
ciudadanos, autoridades electorales, observadores electorales, etcétera, y nos
corresponde a todos impulsar, difundir y legitimar la participacion ciudadana,
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crear conciencia en los ciudadanos de lo importante que es para la sociedad
influir y participar en la toma de decisiones del gobierno. En este sentido,
como defensora de los derechos civiles y politicos, que son parte de los dere-
chos humanos, la CMDH se compromete desde su ambito a continuar con la
promocién de este tipo de ejercicios de democracia participativa directa.
Asimismo, sugerimos campafias de publicidad que despierten el interés
de los ciudadanos por ejercer sus derechos politicos, consideramos que la
difusion es cuestién de creatividad mas que de un alto presupuesto y en este
sentido, el uso constante de las redes sociales es de gran utilidad.
Intensificar la promocién del IEDF, a través de campanfas publicitarias en di-
versos medios: radio, television, prensa, Internet, etcétera, donde se dé a
conocer que la labor del IEDF va mas alla de la organizacién de las elecciones
en la Ciudad de México.
Campana publicitaria en redes sociales, aplicaciones para teléfonos inteli-
gentes, elaboracion y distribucién de folletos informativos en lugares estraté-
gicos que frecuenten los jovenes, por ejemplo, preparatorias y universidades
en donde se explique en qué consiste la Consulta Ciudadana sobre Presu-
puesto Participativo; esto abonara al interés de nuevos opinantes y votantes.
La accesibilidad es una condicién previa para que las personas con discapaci-
dad o, bien, los adultos mayores en la medida de lo posible, vivan de manera
independiente y participen plenamente en la sociedad, ya que actualmente
forman parte de un sector que se encuentra en situacion de vulnerabilidad y
requiere de una proteccién especial. Por lo tanto, instamos al IEDF a que en la
proxima consulta ciudadana no sélo elija lugares concurridos para que mas
personas emitan su opinién, sino espacios que permitan el desplazamiento y
la movilidad adecuada para el ejercicio efectivo de este derecho.
Se hace un llamado a los legisladores de la ALDF a revisar la LPCDF y leyes
supletorias, a fin de establecer sanciones para aquellos ciudadanos que pre-
senten un proyecto promoviéndolo como si fuera de un partido politico.
En materia de transparencia y rendicién de cuentas, en primer lugar, consi-
deramos importante continuar con el principio de maxima publicidad de la
informacion; todo lo relativo a la consulta ciudadana desde la convocatoria,
propuestas de proyectos, dictamenes, etcétera, hasta la ejecucion total de las
obras debe estar siempre disponible para todos los ciudadanos a través de In-
ternet y el sequimiento debe ser permanente, es decir, hasta el cumplimiento
real de los proyectos ganadores.
En este mismo orden de ideas, la observacién debe implicar todos los actos
y herramientas utilizados en el desarrollo de este tipo de ejercicios de parti-
cipacion, entre ellos el sistema electronico via Internet para la recepcion de
la opinion ciudadana, que si bien consideramos una propuesta acertada e
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innovadora, es necesario se someta a la auditoria ciudadana apoyada en es-
pecialistas en la materia, a efecto de dar confianza plenay dar paso al uso de
las nuevas tecnologfas de la informacion, abriendo la posibilidad a la emision
del voto electrénico para préximas elecciones.

Los dictdmenes de las autoridades deben estar debidamente fundamentados
y motivados, pero evitar que sean extensos o demasiado técnicos al punto
de hacerlos incomprensibles para el ciudadano, se trata de elaborar informes
con argumentos concretos que justifiquen la negativa para la realizacion del
proyecto, de tal manera que el dictamen sea un reflejo de una evaluacién
seria.

Debe obligarse a las autoridades delegacionales informar periédicamente so-
bre el avance en la ejecucion de los proyectos ganadores hasta la conclusion
de los mismos, a fin de que no puedan dejarse obras incompletas, lo anterior
no sélo cuando los ciudadanos lo soliciten via acceso a la informacion, sino
gue sea una obligacion de las autoridades responsables de la realizacion del
proyecto, dicho informe podré realizarse a través de sus paginas de Internet.
Relacionado con el punto anterior, en caso de existir proyectos inconclu-
sos y cuando las autoridades responsables no justifiquen su incumplimien-
to, resultarad necesario crear mecanismos para la imposicion de sanciones.
En materia de presupuesto participativo existe la posibilidad de que tanto
comités como consejos puedan promover queja ante la ALDF; sin embargo,
los ciudadanos desconocen estos mecanismos juridicos por lo que resultaria
conveniente que el IEDF desde la publicacién de la convocatoria y dentro de
las capacitaciones que imparte a los ciudadanos para presentar sus proyec-
tos de presupuesto participativo diera a conocer los instrumentos legales
con que cuenta la ciudadania en caso de que sus proyectos ganadores no
fueran llevados a buen término.



I "TENDIENDO PUENTES AC

"Antes de construir una ciudad
hay que formar ciudadanos"”. Danton

Descripcion de la organizacién

Tendiendo Puentes es una 0sc sin fines de lucro que surge de la integracién de
voluntades y experiencias de un grupo de jovenes convencidos de que la participa-
cion ciudadana es de vital importancia en la solucién de los multiples y complejos
problemas a que se enfrenta nuestra sociedad.

Nos constituimos legalmente el 26 de marzo de 2003, no obstante las personas
gue integramos la organizacion venimos trabajando en diversas iniciativas empren-
didas desde la sociedad civil desde 1996.

Somos una ONG asociada al Departamento de Informacién Publica de la oNU y con-
tamos con registro ante la Organizacion de los Estados Americanos (OeA). Con la practi-
ca obtenida al trabajar conjuntamente con instituciones nacionales (como el INE, FEPADE,
TEPJF) e internacionales, diversos institutos electorales, agencias y programas de Naciones
Unidas, reafirmamos nuestro compromiso de contribuir al fortalecimiento de la vida
democrética en nuestro pais, en calidad de agrupacion de observadores electorales.

Formamos parte de la Red de Observacion de la Ciudad de México de la cual
reconocemos su actitud propositiva de promover una cultura de asociacionismo y
de corresponsabilidad con las osc.

Metodologia de la observacién

Realizamos actividades de gabinete y campo. La actividad de gabinete consistio en
recibir la capacitacion del IEDF para obtener la acreditacion como observadores, en ella
obtuvimos informacién basica de la consulta. Antes y después de la jornada para
la recepcién de las opiniones ciudadanas, dimos seguimiento a través de fuentes
publicas a la informacién que se generaba.

La observacion de campo se realizd en una fase previa a la jornada de recep-
cion de las opiniones visitando los MO tanto en las sedes distritales del IEDF como en
diversos espacios publicos, acompafiada de ejercicios de emisiéon de la opinién via
telefonica. La segunda fase se realizé durante la jornada de recepcién de opiniones
en MRO al formar parte del recorrido que organizé el Instituto Electoral y nuestros
observadores acreditados.
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Durante los recorridos platicamos con los coordinadores distritales de las sedes
del IEDF, que son cabecera de delegaciéon tanto en Cuauhtémoc y Benito Juarez,
obteniendo mayores datos para observar.

Con la experiencia obtenida observamos aspectos de integracion de las MRO, ma-
teriales electorales, ubicacion, accesibilidad y funcionamiento de MRO y MO, compor-
tamiento de los ciudadanos y diversos actores politicos y sociales, entre otros factores.

Es importante sefalar que el presente informe no contempla el seguimiento
de la implementacion de los proyectos ganadores debido a que ésta comienza des-
pués de marzo de 2016. No obstante, forma parte de nuestro ejercicio integral de
observacion.

Balance

Fortalezas:

¢ la voluntad y eficacia del IEDF por involucrar en un proceso de acompa-
Aamiento y observacién integral de todas las etapas de la Consulta ciudada-
na sobre presupuesto participativo a agrupaciones de observacion electoral,
0sC, agrupaciones del sector empresarial y ciudadanos.

¢ El mantener comunicacion permanente y directa mediante la Comision de
Vinculacion con Organismos Externos (CVOE) y su Unidad Técnica de Vincu-
lacion con el INE (UTVINE), que posibilita la sistematizacion de esta iniciativa.

¢ (Calificamos como acertado que el IEDF haya efectuado el foro “Balance y
Experiencias sobre la Democracia y las Elecciones en el Distrito Federal”,
previo a la jornada de opinién ya que proporcioné una mayor perspectiva
a la observacion subnacional, pues a través de diversas ponencias de perfil
internacional conocimos cémo se organizan procesos de consulta en otros
paises y su involucramiento e impacto en la sociedad incluido el presupuesto
participativo, su origen y diversificacién en otras latitudes.

¢ Que el IEDF usara medios masivos de comunicacién como la radio para promo-
ver que la ciudadania acudiera a emitir su opinién, en programas con mayor
audiencia tanto de noticias como de esparcimiento, lo cual permite llegar a
un publico diverso, no especializado en temas politicos o de interés publico.

Areas de oportunidad

e Agilizar el proceso de acreditacion de ciudadanos e interesados en observar
la consulta. Menos requisitos materiales, mayor capacitacion.

¢ Sensibilizar y en su caso, sancionar a los funcionarios electorales que inhiben
con sus actitudes que los ciudadanos se acrediten como observadores, o que
retrasan la entrega de gafetes argumentando el cumplimiento de la normati-
vidad al hacer una interpretacion excesiva y legaloide que raya en lo absurdo
como lo ocurrido en la sede distrital XIV de Iztacalco.
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e Ubicar los MO y MRO receptoras en lugares de gran afluencia publica. Ob-
servamos que se instalaron en lugares que proveian comodidad para los
funcionarios, pero poco conocidos por los residentes o que carecia de iden-
tificacion.

e Eliminar de la ley la posibilidad de que el ciudadano pueda presentar pro-
yectos que sean obligacion de las delegaciones prestar el servicio y manteni-
miento, como los de alumbrado, asfaltado, o del rubro de seguridad publica,
con el objetivo de que los delegados en funciones establezcan operativos
para presentar y que sean aprobados los proyectos que ya tienen considera-
do realizar durante su gestién.

* Que los funcionarios realicen recorridos una semana antes para identificar si
existen posibles situaciones que impidan a los ciudadanos acceder a las MRO
el dia de la jornada. En el recorrido que efectuamos a la MRO ubicada en la
colonia Tabacalera, el personal de la sede distrital que nos llevé no podia te-
ner acceso a la calle porque estaba cerrada al transito vehicular por el paseo
ciclista; ademas, el estacionamiento publico estaba cerrado, lo que obligaba
a los ciudadanos que acudian a dejar su vehiculo en lugares prohibidos, lo
gue podria provocar que fueran retirados por una grda.

¢ Existe apatia por parte de la ciudadania para ejercer su opiniéon, por lo que
es necesario gue se visiten todas las instituciones de educaciéon media y su-
perior para involucrar a las juventudes de la Ciudad de México.

¢ El IEDF debe innovar la forma en la que promueve el que la ciudadania parti-
cipe en las consultas.

e Establecer convenios con las cdmaras de servicios y restaurantes para que
otorguen incentivos a los ciudadanos que acudan a emitir su opinion.

e Promover y difundir proyectos innovadores y exitosos, aprobados e imple-
mentados a raiz del presupuesto participativo que sirvan como ejemplo a la
sociedad.

Durante el recorrido se tuvo conocimiento, mediante el testimonio de una ciu-
dadana, de la forma como “operan” los lideres de los comerciantes ambulantes
para registrar proyectos convenientes a sus intereses y que estos sean aprobados.
“Los lideres empadronan a los vendedores y al menos a cuatro personas mas por
cada ambulante, para que cuando se realice la consulta asistan a emitir su opinién
mediante un pase de lista previo, para asegurarse de que su proyecto sea elegido.
Como ejemplo tenemos la aprobacién de un proyecto para la compra de un camién
de basura que soélo presta el servicio a los ambulantes”. El presente testimonio fue
amplio y con ejemplos, situacién que consideramos debe ser del conocimiento de
la autoridad para que realice acciones que eviten se pervierta el ejercicio ciudadano
del presupuesto participativo”.
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Propuestas

e Establecer convenios de colaboracion entre universidades, el IEDF y 0SC para
elaborar un programa permanente que brinde un acompafiamiento sistema-
tico y metodologico al presupuesto participativo, mediante la liberacion de
servicio social o practicas profesionales, con el objetivo de generar practicas
sostenibles de acompafamiento ciudadano.

e Efectuar reuniones virtuales con redes de acompafiamiento ciudadano a pre-
supuestos participativos de otros paises para el intercambio de experiencias
en la observacion, asi como en los procesos de implementacién del presu-
puesto participativo y de la planeacién y organizacién de la consulta.

¢ Solicitamos al IEDF que firme un convenio con la FEPADE y el INE para que me-
diante técnicas de depuraciéon biométrica y de identificacion de domicilios se
cancelen las credenciales que estén domiciliadas de manera excesiva en un
solo predio, para evitar el clientelismo electoral.
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Descripcion de la organizacion

La Comisién de Mujeres Empresarias (CME) de la Coparmex Ciudad de México se
sumo a las acciones de promocion y difusiéon del voto.

La CME tiene como objeto los siguientes:

¢ Promueve las garantias de los derechos y la dignidad de las y los empre-

sarios, en un marco de igualdad de oportunidades en beneficio del sector
empresarial favoreciendo el impacto en la economia y el desarrollo.

¢ Genera estrategias de trabajo diferenciadas para fortalecer la competitividad

de las empresas lideradas mayoritariamente por mujeres.

¢ Realiza encuentros como foros, seminarios, talleres y capacitacién para ins-

trumentar programas y contenidos que faciliten el sostenimiento de las em-
presas.

¢ Establece alianzas y vinculaciones institucionales que promueven la integra-

cion e inclusion de las y los empresarios para asi integrar en el ecosistema
emprendedor los aspectos de igualdad sustantiva.

¢ Difunde la cultura de la participacion ciudadana y civica a partir de los valo-

res de la responsabilidad social, los promueve como pilares de desarrollo y
bienestar social.

¢ Realiza acciones que incentivan el empoderamiento de la mujer en el marco

de la participacion y la inclusién en la esfera publica y privada.

Hemos participado como observadores en la jornada electoral del 7 de junio
del 2015 y como integrantes de la Red de Observacion del [EDF; asistimos al primer
curso de observacién electoral subnacional impartido por la misma institucion en
coordinacién con el Instituto de Investigaciones Juridicas (1) de la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM). Nuestro interés se origina por la promo-
cion de los derechos de las y los ciudadanos que tienen participacién en el sector
empresarial, a fin de poder incentivar la toma de decisiones en materia de demo-
cracia y ciudadania de manera informada y proactiva, como mecanismo para el
fomento y vigilancia de los derechos humanos y econémicos de los habitantes de
esta ciudad capital.
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Metodologia aplicada

A  METODOLOGIA: Mixta

A DESCRIPCION: Previo a la jornada consultiva se promovieron foros de analisis y
discusién para difundir los mecanismos de participacién ciudadana del presu-
puesto participativo, se implementaron talleres informativos y al interior de la
confederacién se elabord un programa de desarrollo de proyectos y se instald
un modulo de informacion permanente.

Se realizaron circulos de reflexion para promover la participacién ciudadana
en el sector empresarial. Asimismo, en las instalaciones de la sede de la Comi-
sién de Mujeres Empresarias se llevaron a cabo tres sesiones de trabajo para
realizar acciones conjuntas en las diferentes delegaciones empresariales de la
Coparmex Ciudad de México.

Se llevaron a cabo diversas entrevistas asi como publicaciones en medios
de comunicacién para promover la participacién ciudadana e informar de la
adhesion, como aliado estratégico, de nuestro organismo empresarial a la Red
de Observacion Electoral.

Es preciso mencionar que durante la jornada consultiva contamos con seis
observadores que estuvieron en las delegaciones Cuauhtémoc, Benito Judrez,
Coyoacan, Alvaro Obregon e Iztacalco.

A ESTRUCTURA: 10 integrantes de la CME.

Desarrollo del ejercicio de observacion electoral

Es preciso mencionar que la jornada del domingo 8 de noviembre de 2015 se llevé
a cabo sin incidentes mayores y que, sélo como medida de seguridad tuvo que ser
cerrada la MRO de la colonia “El Polvorin”, en la delegacion Iztapalapa, razén por la
que se califica a esta consulta como exitosa. Por otra parte, tenemos que se obtuvo
una participacién mayor con respecto al ano pasado, es decir, que 276 000 ciuda-
danos registrados en la lista nominal de la Ciudad de México se dieron cita para
emitir su opinion, lo que representa 3.82% del total. Sin embargo, es innegable que
la poblacién sigue manifestando la falta de credibilidad en la autoridad delegacio-
nal, la cual es la responsable de la ejecucién de los proyectos.

Asimismo, el esfuerzo de la difusién y promocién tanto de la consulta como
de la opinidn se evidencia en la respuesta favorable por parte de la ciudadania y se
refleja en el incremento de la participacién. También, es importante manifestar el
comportamiento de los ciudadanos que se dieron cita, y que expresaban que “es
desesperanzador saber que este afo tampoco pasara nada”. En las MRO monitorea-
das, se obtuvieron diversas opiniones a la vez que se detectaron oportunidades de
mejora, mismas que sera importante considerar para la siguiente jornada.
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Fueron tres grupos que trabajaron desde la CME y que se organizaron a fin de
poder obtener por lo menos por zonas representativas, una muestra del compor-
tamiento general durante la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
2016: uno de ellos parti6 del IEDF y su recorrido abarcé zonas de las delegaciones
Cuauhtémoc, Benito Juarez y Coyoacan; otro mas recorrié la zona norte de la ciu-
dad y concluy6 en Iztacalco.

Balance

Areas de oportunidad

Las condiciones sociogeograficas determinan la tendencia de ciertos comporta-
mientos para el uso de tecnologias tales como la Internet, la cual en colonias de
recursos limitados fue poco utilizada.

La reaccién ciudadana ante la presencia de observadores se centraba en la
atencion a las demandas de equidad para los proyectos propuestos; es evidente
gue es necesario fomentar el debate y la discusion. Al mismo tiempo continuar con
una formacion civica permanente, que defina las atribuciones y los alcances de las
instituciones que intervienen en el proceso del presupuesto participativo.

Los vecinos denunciaban las practicas de vendedores ambulantes y comités
vecinales, cooptados por grupos de interés.

En materia de equidad durante la jornada se destacaron dos aspectos:

1. Un proyecto que impugno su validacién ante la delegacion y que gracias

a ello pudo aparecer en la lista para la consulta (“Parque para sillas de
ruedas”).

2. Respecto a medidas incluyentes y afirmativas para los habitantes de len-
gua indigena, debera comprender todo el proceso y no sélo las indicacio-
nes de la emision de opinion, pues la lista de los proyectos se encuentra
en espanol.

Hubo casos en que algunos ciudadanos manifestaron no haber opinado via
Internet y sin embargo en la lista aparecia que ya habian emitido su opinién, lo
denunciaron en las actas de incidencia de la MRO 05-99 Villa, delegacion Gustavo
A. Madero.

La labor de la Coparmex Ciudad de México no se limitara a este informe, sino
gue realizara un analisis de los proyectos que se validaron y sometieron a consulta,
asi como un balance de los que fueron dictaminados como no viables.

Se han presentado propuestas en donde la aplicacion del presupuesto no es efi-
ciente, pues casos como el de la colonia Culhuacan 92 del Distrito XXX, delegacién
Coyoacan, comprende la tala de arboles de eucalipto y la sustitucion de los mismos,
y al no haber méas proyectos dictaminados como viables por la delegacion, se in-
vertirdn mas de 350 000 pesos en talar tres arboles de un retorno de esta colonia;
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ademas, esta solicitud bien podria atenderla directamente la delegaciéon como parte
de las funciones de mantenimiento a los parques y jardines.

Como se senalo al inicio de nuestra participacion, realizaremos un analisis que
permita que con la informacién recabada se sensibilice a los integrantes de la ALDF
para realizar los ajustes pertinentes a la ley, como nos lo permite nuestra figura
juridica, de tal modo que se considere un parametro que garantice los criterios
de evaluacion de los proyectos y que éstos se encuentren homologados para
todas las demarcaciones, de tal forma que en este contexto los vecinos puedan
impugnar un dictamen que deje fuera de este marco normativo a proyectos que
cumplan con los criterios que se establezcan y con ello, asegurar el uso eficiente
de este recurso.

Finalmente, cabe destacar que durante el recorrido la constante de nuestra
labor de observacion fue bien recibida por los ciudadanos y celebrada al conocer
gue realizaremos esta colaboraciéon dando seguimiento a los proyectos hasta la
ejecucion del proyecto.

Recomendaciones

1. Serd necesario continuar con la ardua labor de promocion e informacién del
proceso Yy la participacion del presupuesto participativo.

2. Crear un espacio permanente para el disefio de proyectos de presupuesto
participativo que permita su construccion de manera estructurada y detalla-
da, con investigacion y analisis geoestadistico que verdaderamente resuelva
problematicas del entorno, que sean discutidos y propuestos ante la comu-
nidad con antelacion, pues quien asiste a la consulta emite su opinién con
nulos o minimos recursos para la toma de decision del proyecto que benefi-
ciara a su comunidad.

3. Crear alianzas previas con académicos y empresarios que fomenten el ejerci-
cio informado en sus comunidades a lo largo de toda la jornada y no Unica-
mente durante la consulta.

4. Buscar incentivos para los proyectos innovadores y el reconocimiento de los
ciudadanos que invirtieron su talento en el disefio del mismo.

5. Realizar convenios con las autoridades delegacionales a fin de contar con
espacios de promocién permanentes del presupuesto participativo (médulos
de informacion, talleres, foros).

6. Invitar a expertos internacionales para que compartan sus experiencias en la
ejecucion del presupuesto participativo y qué problemas han solucionado,
de tal forma que sus casos de éxito incentiven una participacion activa y
dindmica, hacia la trasformacion de las comunidades.

7. Realizar estadisticas de la incidencia de los proyectos en la comunidad y
difundir los casos de éxito, asi como los beneficios de los proyectos de alto
impacto.
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8. Publicar informes de los proyectos, avances y ejecucion del recurso.
9. Crear una campafna permanente de educacion y participacion ciudadana,
medible y visible.

Conclusiones

El presupuesto participativo va mas alla de una jornada consultiva respecto al con-
senso de como utilizar un recurso, debiera considerarse como un instrumento que
plasma la voluntad ciudadana en la ejecucion de recursos publicos y que muestran
de manera tangible la adecuada, responsable y eficiente ejecucion del mismo, tra-
ducido en beneficios para la comunidad y sus habitantes.

Para que esto suceda se debe realizar una ardua labor de informacion y de
acompafamiento que permita a la ciudadania involucrarse de manera sostenida
y comprometida hacia el bien comun pero haciendo visible este esfuerzo a través
de la implementacion de proyectos que de fondo trasformen el entorno y no se
conviertan simplemente en un anhelo de apoyo subsidiario, sino que tenga un
impacto que se traduzca en disminucion de problematicas sociales y culturales que
trasformen la realidad de las colonias y los vecinos que la integran. El desafio al
gue nos enfrentamos las instituciones es disminuir los indices de abstinencia, apa-
tia y desconfianza. En este sentido, la Red de Observacién doté de certidumbre y
confianza a quienes se dieron cita a emitir su opinién: la propia ciudadania verificd
el trabajo que realiza esta red, trasmitiéndonos inquietudes que fueron puestas a
consideracion en este informe.

Sin duda estamos en un momento donde podemos avanzar hacia la madu-
rez de ejercicios de participacion ciudadana, de democracia directa, pero aun es
necesario fomentar valores en las nuevas generaciones y abrir los espacios de par-
ticipacién para que mas sectores de la poblacién tengan incidencia en la toma de
decisiones del presupuesto participativo a fin de consolidar el esfuerzo de autorida-
des, instituciones y ciudadania.

La transformacion social que exige nuestro pafs depende de la participacion
ciudadana; hombres y mujeres debemos cambiar la conversaciéon para derribar los
viejos argumentos que inducen a la apatia. Es importante que mantengamos una
vinculacion constante de todas y todos los que hemos contribuido al incremento
de este porcentaje, pues el reto sera que los esfuerzos se articulen y se mantengan
para fortalecer con informacién y formacion las decisiones de aquellos que ejercen
el derecho al voto como un instrumento de ciudadanizacion.

Las ciudades, los gobiernos y el bienestar de los pueblos se construyen con
ciudadania, es tarea constante transformar las estructuras, exigir que la impunidad
desaparezca, y esto sélo se lograrad con instituciones que cumplan con su trabajo;
en su caso, el IEbF como arbitro y vigilante de las decisiones ciudadanas a través
del voto y de actores estratégicos que incidan en la dindmica social, econémica y
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politica del pais como lo es la Coparmex Ciudad de México, que se ratifica como
un aliado de este instituto en la construccion de procesos democraticos solidos,
fortaleciendo los valores ciudadanos como ejes rectores, obedeciendo a nuestros
principios: defender, observar y promover el respeto a los derechos y la dignidad
humana de nuestras comunidades.
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Civica FEMENINA A.C.
MUJER MEXICANA FORJA TU PATRIA

Observacion Ciudadana del Proceso de Consulta
sobre el Presupuesto Participativo 2016

Descripcion de la organizacion

La Asociacién Nacional Civica Femenina, A.C. (Ancifem) es una 0scC indepen-
diente del gobierno, de los partidos politicos, de asociaciones religiosas, y sin fines
de lucro, fue constituida como asociacién civil en 1975 y cuenta con estatus con-
sultivo en la oNU desde 2005.

Misién
Contribuir al desarrollo de México a través del compromiso de mujeres lideres en la
promocioén de la educacion civica, la participacion ciudadana y el desarrollo de una
cultura de respeto a la dignidad femenina.

Por mas de tres décadas, Ancifem ha participado en los procesos electorales

con el propdsito de contribuir al fortalecimiento de la democracia participativa y
representativa, buscando con ello, el bien comun.

Ancifem en la construccion y consolidacion de la democracia
Las actividades que se han implementado a lo largo de estos afios han sido de una
enorme riqueza y diversidad, intentando responder a las condiciones del entorno y
los objetivos e intereses institucionales. Desde finales de la década de los ochenta,
miles de mujeres a través de Ancifem, han encauzado su energia y talento para
influir en el &nimo de sus conciudadanos para que asuman la responsabilidad de
fortalecer el sistema democratico mediante su participacion.

Por primera vez en su historia, Ancifem observd la consulta ciudadana sobre
presupuesto participativo que sera ejercido durante el afio 2016. Participando en
tres etapas: antes, durante y después de dicha consulta.

Metodologia

A  METODOLOGIA UTILIZADA: Trabajo de campo.

A ESTRUCTURA: 20 observadoras y observadores acreditados.

A ALCANCE: Algunas colonias de las delegaciones Gustavo A. Madero y Miguel
Hidalgo.
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Actividades

Previas a la consulta

Asistencia a las actividades convocadas por el IEDF.

Encuesta electronica de percepcién ciudadana sobre la consulta.

Bajo la coordinacion del Consejo Distrital VII, cabecera de delegacion en
Gustavo A. Madero, se organizo el curso de capacitacién para observadoras
y observadores electorales el 29 de octubre de 2015.

Durante la consulta

Observacion directa el dia de la consulta.

Después de la consulta

Observacion de la validacion y entrega de resultados.

Balance

Fortalezas

El papel que asume el IEDF, siempre proactivo, abriendo canales de comuni-
caciéon y coordinando esfuerzos interinstitucionales.

El trabajo de las instituciones por fortalecer la participacién ciudadana a
través del ejercicio de la observacion electoral, pues aunque se limita a una
actividad concreta, genera un entramado de conocimientos, motivaciones y
acciones muy interesantes y enriquecedoras que abonan a la consolidacién
de la democracia en nuestro pais.

La difusion de la propaganda sobre la consulta fue muy clara y abundante
sobre todo en los dias previos.

El interés que despierta en la ciudadania la informacion acerca del impacto
gue este tipo de ejercicios democraticos genera en la cotidianidad.

La actitud positiva y facilitadora de las autoridades del Consejo Distrital VII,
pues, con ella generan confianza y deseos de trabajar en el corto y mediano
plazo.

Ello a pesar de la forma limitada (cuantitativamente hablando) de la respues-
ta de la ciudadania al llamado de observar la consulta.

Areas de oportunidad
El escaso y, en ciertos segmentos de la poblacién, nulo conocimiento e interés sobre

la consulta.

Después de enviar una pequefa encuesta para medir la percepcion ciudadana

sobre la consulta, concluimos que el interés es muy bajo, aun en personas que

tienen un nivel académico y de formacién ciudadana altos; las personas que con-

testaron dijeron no conocer acerca de la consulta sobre presupuesto participativo;
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otras personas comentaron que son instrumentos amafiados por el gobierno local
para justificar gastos en obras que no son necesarias (SIC).

Las personas observaron que, al momento de la consulta, las funcionarias y los
funcionarios de las MRO tienen un vinculo evidentemente estrecho con las autori-
dades de las colonias, pues les decian: “ya llegd tu grupo, gracias” o “mandame
a los demas”, lo que despierta la desconfianza en la legitimidad del instrumento.
Y éstas Ultimas estaban al pendiente de los avances cuantitativos en la urna; esto
genera desconfianza.

El curso para observar la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
2016 tendria qué centrarse en motivar el interés para lograr una mejor participaciéon
ciudadana, pues el esquema utilizado es poco motivante, poco profundo en sus
fundamentos y en el esquema pedagdgico con el que se implementa.

Sugerencias

Sobre el curso de observacion

En general, requiere una revision metodoldgica, que se le incorporen ejercicios
practicos y que el material didactico sea mas atractivo. Ademas de enriquecer su
contenido, pues hace falta informaciéon sobre todo el proceso, es decir, desde la
formulacion y presentacion de los proyectos, hasta la emisién de opiniones y vali-
dacién de resultados.

Enriquecer el trabajo del IEDF, pues ademas de implementar procesos de edu-
cacion ciudadana, tendria que ejercer un papel mas informativo, acerca del be-
neficio y los avances de este tipo de ejercicios y las obras que se realizan en las
delegaciones.

Visibilizar resultados y avances, ademas el IEDF tendria que generar mecanismos
gue formen a la ciudadania para pedir cuentas y transparentar la aplicacion de los
recursos.

Generar espacios de informacién y seguimiento al presupuesto participativo
destinado, involucrando a la poblacién.

Realizar una campanfa para dar prestigio a este tipo de actividades ciudadanas,
sus beneficios y las posibilidades reales de incidencia.

La autoridad electoral tiene que insistir en que la observacion de todo proceso
democratico puede realizarse antes, durante y después de su realizacion:

e Antes, verificar si la informacion es completa, oportuna, clara y sencilla para

la ciudadania en general.

e Durante el proceso de opinion, si es limpio, transparente, y si la participaciéon

es libre e informada.

¢ Después, medir resultados de eficacia y cumplimiento por parte de las insti-

tuciones participantes.
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Finalmente, después de participar en el proceso de la Consulta ciudadana so-
bre presupuesto participativo 2016, seguimos convencidas de que vivir en un pais
gue cuente con las condiciones para el pleno desarrollo humano de las personas que
habitan en él es el resultado de gobernantes que le den una dimensién ética a la
politica, pero sobre todo de una ciudadania suficientemente madura que lo exija.

iMujer mexicana, forja tu patria!
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Presupuesto participativo en la delegacién Iztapalapa:
compartiendo la experiencia de las y los jovenes

Descripcion de la organizacién

El Observatorio Género, Violencias y Derechos Humanos (0GVDH) es el proyecto
transversal del Centro de Investigaciones para la Equidad, Politica Publica y Desa-
rrollo (CIPE) que tiene por objetivo promover el ejercicio de los derechos humanos a
través de estrategias de observancia e incidencia en las politicas publicas. Tiene un
alcance local, estatal, nacional e internacional.

El OGVDH surge con la idea de impulsar la participacion ciudadana mediante
procesos multidisciplinarios para el monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
con miras a elaborar recomendaciones para su mejora, asi como la promocién de
los derechos humanos de las nifias, jévenes y mujeres en los ambitos de atencién a
la violencia, acceso a la justicia, trata de personas con fines de explotacion sexual,
feminicidio, desapariciéon de personas, participacion politica y construcciéon de ciu-
dadania.

Actualmente, estamos impulsando el observatorio en el ambito local en el Esta-
do de México a través del seguimiento de la declaratoria de la alerta de violencia de
género, la construccion de indicadores con base en plataformas internacionales de
la Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
mujer (CEDAW por sus siglas en inglés) y de la Convencién Belem do Par3, la elabora-
cién de un diagnéstico estatal sobre las violencias de género y la profesionalizacion
del personal ministerial de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México
(PGJEM).

Asimismo, estamos fortaleciendo al observatorio en Tijuana, Baja California,
impulsando en el ambito legislativo la tipificacion del feminicidio, la recopilacion de
datos e indicadores de violencia de género, asi como el fortalecimiento de redes de
actores politicos y sociales.

Desde el cipe formamos parte de diversos espacios de incidencia como el “Me-
canismo de Colaboraciéon entre las 0sC y el Gobierno Federal” para la incidencia
en politicas publicas, en el que coordinamos la comisién de Género e Igualdad;
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estamos conformando un grupo de expertas para la incidencia en politicas publicas
sobre violencias de género con alcance en el plano nacional; en el &mbito local par-
ticipamos activamente en el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,
el Observatorio de Participacion Politica de las Mujeres de la Ciudad de México del
IEDF, asi como de la Red de Observacién Electoral de la misma institucion.

En el &mbito internacional hemos participado en el quincuagésimo noveno pe-
riodo de sesiones de la Comisién Social de la Mujer (Csw por sus siglas en inglés)
de la oNU, donde hemos presentado el Informe alterno sobre Derechos Humanos y
Conflicto Armado; y formamos parte de la red de organizaciones para la incidencia
en la Agenda 20-30 y de los objetivos del desarrollo sostenible.

Metodologia

En el 2015, desarrollamos un proyecto sobre politicas publicas, construccién de
ciudadania y participacion politica con un grupo amplio de jovenes en la delega-
cion Iztapalapa desde el cual se les brindaron herramientas para la incidencia en
politicas publicas. En este marco, tres integrantes decidieron dar continuidad a las
actividades trabajando en la creacién de un proyecto para la Consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo 2016, por lo que los acompafiamos en la creacion
y postulacion del mismo; el cual se enfocd en el rescate de un espacio publico con
miras a desarrollar una propuesta de politica integral de acceso a la cultura dirigida
a las y los jovenes para trabajar en la comunidad sobre derechos humanos y vio-
lencias de género especialmente con mujeres, hombres, nifos y nifias en la unidad
habitacional Cananea.
A  METODOLOGIA: Mixta (trabajo de campo y estudio de gabinete).
Este informe se realizo a partir de las reflexiones, criticas y observaciones que se
llevaron a cabo a partir de la experiencia del grupo de jovenes de la unidad ha-
bitacional Cananea, quienes presentaron y participaron con un proyecto para
la recuperaciéon de un espacio publico, el cual se titul6 “Rescate de espacio pu-
blico para el fomento de la cohesién social y fortalecimiento del tejido social”,
del Distrito Electoral XXXI, delegacién Iztapalapa, el cual no resulté ganador.
A NUMERO DE OBSERVADORES ACREDITADOS (PARA LAS ORGANIZACIONES): Los inte-
grantes de este grupo no estan acreditados como observadores, sin embargo,
resulta importante documentar su experiencia debido a que hacen una re-
flexion acerca de la falta de incorporacion de la perspectiva de juventudes en la
convocatoria y porque se debe visibilizar la participacion de las y los jévenes en
los asuntos publicos y politicos. El grupo se compone por: Elsa Ivette Arguelles
Gonzélez, Erik Abel Hernandez Rubio y José Venancio Segundo Ursula, quienes
son habitantes de la unidad habitacional Cananea en la delegacién Iztapalapa.
A  TEMAS OBSERVADOS: Participacion de jovenes y perspectiva de género y dere-
chos humanos.
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A ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizan observaciones a partir de la experiencia de
participacion en la convocatoria desde la asistencia a talleres de capacitaciéon
para la elaboracion de proyectos siguiendo la Guia para Jovenes. Planeacion y
diseno de proyectos para el presupuesto participativo, la elaboraciéon del proyec-
to y su registro en las oficinas correspondientes, a partir del cual se siguié en el
proceso de revision por parte del comité vecinal, asistiendo a las reuniones de
seguimiento y validacion de proyectos, hasta concluir con la jornada de eleccién.

Balance

Como se ha mencionado, este informe se basa en la experiencia y en la observa-
cion que el grupo de jévenes de la unidad habitacional Cananea realiz6 durante
todo el proceso de participacion de la Consulta ciudadana sobre presupuesto par-
ticipativo 2016.

El grupo participd con una propuesta en la consulta, pues vio en ella una opor-
tunidad para incidir en la comunidad a través de la recuperacion de un espacio
publico, que fue identificado por la comunidad como foco rojo de inseguridad que
propicia el alcoholismo, drogadiccién y vandalismo para convertirlo en un punto
para desarrollar propuestas culturales. Este espacio se ubica en la unidad habita-
cional Cananea muy cercano a una zona escolar, por lo que se presta para asaltos
a escolares y transelntes, asi como punto de reuniéon de otros jévenes para el con-
sumo de drogas.

Por tal motivo, el rescate de este espacio permitiria desarrollar una propuesta
cultural dirigida a las y los jévenes, tratar asuntos relacionados con los derechos
humanos, derechos de las juventudes, inclusion social y prevencion de las violencias
de género.

A continuacion se abordaran los aspectos mas importantes observados durante
el proceso de la consulta, que incluye las etapas de elaboracién, registro, dictamina-
cion, publicacion de proyectos participantes y eleccién de proyectos, considerando
los siguientes puntos:

a) Fortalezas y lecciones aprendidas;

b) Areas de oportunidad y obstaculos;

¢) Perspectiva de género y derechos humanos; y

d) Propuestas y recomendaciones.

Fortalezas y lecciones aprendidas

El acercamiento por primera vez a las instituciones gubernamentales, asi
como conocer de propia fuente la forma como se trabaja en la Administra-
cion publica. Este punto resulté ser un gran aprendizaje para el grupo de jévenes
debido a que no habian vivido una experiencia en la que tuvieran que cabildear con
instituciones, asi como identificar a los actores clave en el proceso para llevar a cabo
una buena promocioén del proyecto y que fuera votado favorablemente. Esto resultd
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determinante para conseguir que el proyecto tuviera un buen respaldo vecinal y se
interesara por lo que las y los jévenes propusieron. En ese sentido, las y los jévenes
recurrieron a estrategias de incidencia para dar seguimiento al proceso del proyecto
tanto con la comunidad, como con las instituciones, esto incluyé contar con la in-
formacion adecuada y acertada para recurrir con las instancias competentes.

A pesar de esta experiencia, el sentir de los jévenes sobre las instituciones fue
de decepcioén, ya que se encontraron con instancias y servidores publicos sin capa-
cidad de atencién y de respuesta frente a las demandas sociales, asi como una gran
simulacién y falta de perspectiva sobre las politicas publicas.

Fortalecimiento de las redes de socializacién. El grupo reconocié que sus
redes de socializacion se ampliaron al tener que promover el proyecto en la colonia.
Incluso esto logré fomentar que otras y otros jévenes apoyaran en la difusién del
proyecto, asi como abrir comunicacién entre los vecinos, la cual se habia perdido, por
lo que se propicio la interaccion vecinal. Sin embargo, hicieron énfasis en la dindmica
partidista de los grupos sociales que intervienen en el territorio y que siguen promo-
viendo candidaturas politicas bajo un esquema clientelar y de cuotas politicas.

Posicionarse como jovenes en la vida comunitaria y el ejercicio de la ciu-
dadania. El presupuesto participativo permitié al grupo involucrase en los asuntos
publicos y del gobierno local y delegacional, sin embargo, aun se sigue pensando al
interior de las instituciones y en la comunidad que las y los jévenes no tienen expe-
riencia y que no tienen aptitudes ciudadanas ni politicas. En el caso de este grupo
de jévenes se les discriminé durante el proceso de dictaminacion de los proyectos
ya que el comité ciudadano y la comunidad no los respetaron como participantes
debido a su edad. Ellos reconocen que fueron discriminados y maltratados, ya que
se les estereotipd como “si no supieran nada de la vida”. Asimismo, se identifico
gue la composicién del comité vecinal no incluye a jévenes, y en otros comités, la
participacion de los jvenes es para cumplir con el requisito de constitucion. En pa-
labras de uno de ellos, el aprendizaje en este sentido se resume como: “jDefender
el trabajo y lo que estoy haciendo, sin importar que me digan que soy joven!, tomar
la palabra y hablar para mostrar y visibilizar nuestra presencia, tener paciencia y
sequir luchando por lo que queremos lograr”.

La consulta sobre presupuesto participativo es un mecanismo para que las y los
jovenes ejerzan su ciudadania y se involucren en la solucion de problemas publicos,
incentivando a su vez la participacion de otras y otros jovenes, sin embargo, no es
explotado como tal ya que hay poco involucramiento de las y los jévenes en estos
procesos. Existe una idea acerca de que las y los jévenes son apaticos y no se inte-
resan por la vida publica y politica del pais, la cual es errénea. Mas bien se tendria
gue propiciar la participacion politica institucional y no institucional de las y los jove-
nes en espacios de toma de decisiones, respetar sus posturas y proyectos po
El grupo refiere, por ejemplo, que los comités ciudadanos estan compuestos por

fticos.
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adultos, aunque la reglamentaciéon diga que deben integrar al menos a una o un
joven. Cuando existe un integrante joven en algin comité es porque es hijo o hija
o pariente de algun dirigente social o politico que busca beneficios politicos locales.

Areas de oportunidad y obstaculos
Falta de informacién sobre el presupuesto participativo en la comunidad.
Existe falta de informacién, prueba de ello es que se ignora qué y para qué es el
presupuesto participativo, asi como el proceso que conlleva. Esto origind que el
grupo de jévenes se encontrara con gente que les preguntaba si era parte de un
partido politico, de algunas instituciones publicas a través de programas sociales o
de las mismas organizaciones territoriales y de base. Esta falta de informacion y de
ejercicio de ciudadania de la comunidad llevé a que algunas personas vieran en la
propuesta una competencia o una invasion a las acciones que ya se llevan a cabo en
el plano local por parte de partidos po

fticos u organizaciones de base, por lo que
colocd al proyecto en desventaja en la etapa de difusion y eleccién de proyectos.

Clientelismo partidista. El clientelismo esta presente en la comunidad de ma-
nera natural: dar algo a cambio de algo. Es el interés individual el que se presenta
en las personas de la comunidad sin ver que el beneficio es un bien comun y, que
ademas ignoran que es un derecho y no una dadiva. En el ambito local, el clientelis-
mo y las précticas partidistas son mucho mas efectivas ya que se controlan de mejor
manera y se mantiene una base politica para las acciones del partido en las coyun-
turas electorales. Estos procesos interfieren y obstaculizan las acciones e iniciativas
ciudadanas, en este caso de joévenes que buscan el bien comun a partir de una
practica institucionalizada. Ejemplo de ello es que el comité ciudadano tiene una
relacion cercana con los partidos politicos y con ello mantiene el control territorial y
se alia con otros actores sociales clave.

El comité ciudadano. El comité es un actor clave en el proceso de dictami-
nacion de los proyectos, sin embargo, parte de las observaciones fueron que si el
comité se conforma por partidos politicos, el presupuesto participativo no servira
para nada, ya que el ejercicio del recurso puede ser usado por el mismo partido. En
el caso de la delegacion Iztapalapa, y concretamente del Distrito XXXI, la mayoria
de las acciones “ciudadanas” son avaladas por los partidos y grupos politicos, por
lo que el margen de accion de la ciudadania es acotado. Por otro lado, lo que se
observd es que los integrantes del comité registran proyectos, por lo que llevan
ventaja frente a los proyectos de vecinos que no forman el comité, ya que las reglas
de operacion permiten que éste decida a través de un proceso publico cudles son
los proyectos que quedan en la plantilla de proyectos finales, y muchas veces “los
proyectos del comité” son los que aseguran su lugar. Estos hechos son graves, ya
gue de nuevo cierran cualquier posibilidad de propuestas ciudadanas y vigiladas por
la ciudadania.
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Presupuesto participativo ¢ para qué? El grupo de jovenes defendio el proyecto
frente a otras propuestas que planteaban acciones en las que la delegacién puede y
debe invertir por obra publica, por ejemplo, el alumbrado o el acondicionamiento de
banquetas, por lo que la pregunta es ¢con el presupuesto participativo se deben asu-
mir gastos publicos que de facto las autoridades delegacionales deberian suministrar?,
ipor qué un presupuesto participativo deberfa resanar gastos publicos operativos?

Asimismo, aunque el presupuesto participativo contempla rubros como gastos
para la construccién y equipamiento de mobiliario urbano, éstos no se enfocan al
empoderamiento de la ciudadania desde un enfoque de derechos humanos a tra-
vés de infraestructura urbana que promueva este tipo de acciones, inclindndose por
gastos de obra publica de servicios.

En ese sentido, si se revisan los rubros de los gastos del presupuesto participa-
tivo aprobados, veremos que la mayoria estan destinados al acondicionamiento de
espacios de la via publica como ldamparas, camaras de vigilancia, banquetas, desa-
zolve de drenaje, entre otros, por lo que los rubros para incentivar la participacion
ciudadana quedan fuera.

Terminar con los estereotipos sobre las y los jovenes. El grupo de jovenes
insistié en la importancia de promover los derechos de las juventudes en el marco
del presupuesto participativo ya que las instituciones aun ven a las y los jévenes
como personas conflictivas y sin propuesta, negandoles o dificultandoles el acceso
a la informacién o a reuniones con autoridades delegacionales. En este sentido,
se tiene que hacer una revisién de la guia para la elaboracién de proyectos desde
una perspectiva de juventudes, asi como promover la participacion de jévenes en el
plano local con el fin de visibilizar sus acciones y con ello promover su inclusién a la
solucién de los asuntos publicos, y con ello abonar a la eliminacién de estereotipos.

Tecnologias de la Informacién. La Internet fue el medio para lograr que el
proyecto obtuviera mas votos, ademas que fue el proyecto con mas votos electréni-
cos en la seccién 07-022 del Distrito Electoral XXXI. Esto se atribuye a que las y los
jovenes implementaron una estrategia para difundir y promover el voto por Internet
entre las y los vecinos en el plazo que fue designado para estas acciones. Esto se
logré a través de la orientacién y difusion de este mecanismo, por lo que fue un
medio viable para lograr la mayoria de los votos.

Mecanismos de participacion para el presupuesto participativo. El forma-
to proporcionado fue muy laborioso y no fue claro. Aunque hay una guia realizada
por el IEDF dirigida a jovenes, la informaciéon no era concreta y sin perspectiva de
juventudes, ya que practicamente solo sintetiza la informacién de otros documen-
tos que exponen el proceso de la convocatoria. Parte de los comentarios de las y
los jovenes fueron que la guia tampoco coincidia con la informacién de los talleres
sobre elaboracién de proyectos, no habia congruencia con la convocatoria, lo cual
representa una falla aparatosa en la explicacion de la institucion, y la adecuacion del
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instrumento de registro es deficiente y muy laboriosa: “Nos dieron unas hojas y lo
metian en la base de datos y te dan una copia a ti, es muy burocratico. Hay mucho
gasto de papel. La informacién no es certera”.

El ejercicio del recurso. Aun cuando el recurso del presupuesto participativo
lo maneja la delegacién, se presume de una posible colusién con el proveedor de
servicios e insumos, ya que en ningun momento se pudo acceder al catalogo de
precios de los proveedores, incluso se informé que se deberia comprar, lo cual re-
sulta alarmante ya que son recursos publicos y se viola el derecho a la informacién
publica y el seguimiento de la ejecucion del recurso de forma transparente.

Si bien, las y los ciudadanos que postularon proyectos y resultaron ganadores
pueden dar sequimiento a la ejecucion del proyecto y el presupuesto ejercido, éste
no se ejecuta en tiempo. El caso de una ciudadana del Distrito XXXI con un pro-
yecto ganador en la convocatoria 2015, aun al dia de la eleccién de proyectos en
noviembre de 2015, no habia recibido notificacién de que el recurso se hubiese
gjercido. En este sentido, se cuestionan las practicas delegacionales en el gasto
publico, dando pie a suponer practicas de corrupcion.

Perspectiva de género y derechos humanos

En el marco de esta convocatoria se observd que hay mas interés y mayor parti-
cipacion de mujeres que de hombres en la colonia. En la reunién informativa que
realizé el grupo de jovenes, 99% de las asistentes fueron mujeres que expresaban
su preocupacion por la inseguridad y el bienestar de sus familias, lo cual refleja que
el interés del cuidado de las familias y la comunidad se sigue sustentando en las
mujeres. Por otro lado, en la reunién con el comité ciudadano para la dictamina-
cion de proyectos y para el cierre de la etapa de difusion, habia mas presencia de
mujeres, quienes mostraron tener informacion de la comunidad y tener liderazgo a
nivel comunitario.

En cuanto a la participacion de las jovenes en este proceso se puede recalcar
gue es importante su involucramiento ya que les permite obtener distintas herra-
mientas para su empoderamiento y ejercicio de la ciudadania. En el caso de la joven
gue forma parte del grupo menciona que “no estoy acostumbrada a tener mucho
contacto con personas, no me gustaba de ir de casa en casa, estaba en mis cosas
de administracion, pero es bueno abrirse a otros ambitos; yo pensaba que era cosa
del hombre, pero vi que en la reunién que se hizo de cierre habia mas mujeres que
hombres, y me di cuenta que hay mas interés de la mujer”.

Aungue existe participacion activa de las mujeres a nivel comunitario y en el
comité ciudadano, la toma de decisiones y el ejercicio del poder sigue recayendo en
los hombres. El trabajo de base y comunitario es delegado a las mujeres con fines
de movilizacién politica pues conocen las dindmicas sociales del territorio, sin em-
bargo, los hombres de los partidos politicos son quienes deciden.
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La convocatoria no contempla como eje transversal la perspectiva de género y
derechos humanos, por lo que no es una prioridad en la elaboracién y dictamina-
cion, incluso cuando el Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres) de la Ciudad
de México y el IEDF han celebrado un convenio de apoyo y colaboraciéon esto no
asegura que los proyectos garanticen la perspectiva de género. El reto seria como
propiciar que el presupuesto participativo como politica publica garantice el ejerci-
cio de derechos humanos y de la perspectiva de género, involucrando a los distintos
actores sociales y po

fticos.

Propuestas y recomendaciones

El IEDF deberd garantizar que la participacién de las y los jévenes se ejerza bajo un
marco de no discriminacién, promoviendo entre las instituciones involucradas el res-
peto de los derechos de las y los jévenes como un ejercicio pleno de su ciudadania.

Revisar las reglas de operacion de la consulta en la parte de rubros en los que se
puede ejercer el recurso y, si es viable, se hard una propuesta para su modificacion
de tal manera que sea dirigido a acciones que no cubran gastos publicos de servi-
cios e infraestructura con los que las delegaciones ya cuentan.

Revisar el papel del comité ciudadano en la dictaminaciéon de proyectos y sus
atribuciones con la finalidad de que se garantice la participacion ciudadana no par-
tidista o de grupos sociales.

Realizar una guia ciudadana con enfoque de juventudes para conocer la imple-
mentacion del presupuesto participativo describiendo el proceso de manera basica
y clara.

Incentivar la participacion de las y los jévenes en ésta a través de la genera-
cion de espacios de interlocucion con las autoridades delegacionales y otros ac-
tores involucrados, poniendo énfasis en las mujeres jévenes como agentes de
cambio en sus comunidades.

Realizar foros de sensibilizacion dirigidos a servidores publicos y jévenes que
participan en las consultas, en torno a la perspectiva de las juventudes dentro del
marco de género y donde se coloque en el centro, el ejercicio de sus derechos po-
liticos, de tal forma que se visibilice la participacion de la juventud en la consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo a través del reconocimiento de sus pro-
yectos, aun cuando no hayan sido votados en sus comunidades.

Desde el OGVDH realizaremos el monitoreo y seguimiento del ejercicio del re-
curso, desde la etapa de dictaminacion de proyectos hasta la implementacion de la
adquisicion de bienes y servicios por parte de la delegacion.

Le daremos énfasis al monitoreo y anélisis cualitativo de este proceso para dar
cuenta del rejuego politico de los diferentes actores involucrados en este como son:
las y los ciudadanos, los comités ciudadanos, asi como las diferentes tribus en tur-
no, de partidos politicos en los planos comunitario y delegacional.
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Ciudadania

del Futuro

Observatorio ciudadano para identificar posibles
practicas de compra, coaccién e induccién en la emision
de opinién en la Consulta ciudadana sobre presupuesto

participativo 2016

Descripcion de la organizacién

Eco-ciudadania del Futuro (Ecocif) es una organizacién fundada por un grupo de
profesionales preocupados en el desarrollo sustentable, integral y democrético del pais.

Formo su primera junta directiva con la vision de llevar sus actividades a los pla-
nos nacional e internacional y transformo su estructura para constituirse legalmente
el 18 de enero de 1993 en la Ciudad de México.

Con anterioridad a su fundacién legal, Ecocif participé en actividades de defen-
sa de los derechos civico-electorales y medioambientales desde 1988. Su participa-
cion plural en el dambito sociopolitico y ecolégico fue reconocida por la comunidad
y autoridades diversas en el entonces Distrito Federal y otras entidades del pais.

Las vertientes en las que se ha trabajado son medio ambiente; equidad de
género; derechos humanos civiles, culturales, politico-electorales y de los pueblos;
observacion electoral e implementacién de sistemas de gestién de calidad.

Antecedentes

La consulta ciudadana sobre presupuesto participativo es el proceso mediante el
cual la poblacion de una colonia o pueblo originario decide en qué gastar un por-
centaje del presupuesto asignado a cada delegacion.

Con el presupuesto participativo, los ciudadanos de la Ciudad de México de-
cidirdn cémo usaran las delegaciones mas de 800 millones de pesos en 2016. A
continuacion, se ofrecen datos del marco geografico de participacién ciudadana de
la Ciudad de México:

¢ (Colonias incluidas en el marco geografico de participacion ciudadana: 1 753.

¢ Pueblos originarios incluidos en el marco geografico de participacion ciuda-

dana: 40.
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¢ Total de colonias y pueblos originarios en que se divide la Ciudad de Mé-
xico: 1 793.

Marco legal de las actividades de observacion
de la Consulta ciudadana sobre presupuesto
participativo 2016

La consulta ciudadana es un instrumento contemplado en la LPCDF y parte del su-
puesto de que la ciudadania debe decidir sobre el destino de 3% del recurso que se
eroga del gasto publico anual a las delegaciones politicas. Esta consulta ciudadana
es organizada por el IEDF. La LPCDF, en su capitulo IV, “De la consulta ciudada-
na”, cita:

Articulo 47. Es el instrumento a través del cual el jefe de Gobierno, los jefes delegacio-
nales, las asambleas ciudadanas, los comités ciudadanos, la autoridad tradicional en
coordinacion con el consejo del pueblo y los consejos ciudadanos, por si o en colabora-
cion, someten a consideracion de la ciudadania, por medio de preguntas directas, foros
0 alguin otro instrumento de consulta, cualquier tema que tenga impacto trascendental
en los distintos &mbitos tematicos y territoriales en el Distrito Federal.

En concordancia con los términos de los Articulos 333 y 334 del Codigo de Insti-
tuciones y Procedimientos Eelctorales del Distrito Federal (CIPEDF) y de la convocatoria
dirigida a la ciudadania de la Ciudad de México para participar como observadores
y observadoras de esta consulta, Ecocif llevd a cabo la observacion de la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 en 10 colonias del Distrito Electoral
XXXIIl de la delegacién La Magdalena Contreras de la Ciudad de México, en las que
se observaron las conductas ciudadanas durante el proceso de emisién de la opinion.

Colonias, barrios, unidades habitacionales, pueblos y MRro,
que fueron observados:

El Ocotal, Independencia Batan Norte (unidad habitacional), Independencia Ba-
tan Sur (unidad habitacional), Independencia San Ramén (unidad habitacional), La
Magdalena (pueblo), Lomas Quebradas, San Jerénimo Aculco (pueblo), San Francis-
co (barrio), San Jeronimo Lidice | y San Jerdnimo Lidice Il.

Metodologia empleada

A  METODOLOGIA DE LA OBSERVACION IN SITU EL 8 DE NOVIEMBRE DE 2015: La ob-
servacion se realizd en el Distrito Electoral XXXIll, delegacion La Magdalena
Contreras, asistiendo a 10 MRO (véase el siguiente cuadro) y se realizé un cues-
tionario sobre siete aspectos para detectar posibles practicas ilicitas de compra,
coaccién e induccion de la opinién, la denuncia de éstos ante las autoridades
electorales competentes (FEPADE) durante la jornada de opinién u otras. El resul-
tado de esta observacion se reporta en el inciso a) hallazgos de la observacion.
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A METODOLOGIA DE LA ENCUESTA: Mixta (trabajo de campo y estudio de gabinete).
¢ Para el sondeo ciudadano se llevd a cabo una encuesta en la que se seleccio-
né geopoliticamente el Distrito Electoral XXXIIl que pertenece a la delega-
cion La Magdalena Contreras, donde se ubica Ecocif y para conocer méas de
cerca el comportamiento ciudadano en este proceso.

e Se determin6 una muestra representativa de 10 MRO de las 54 instaladas el 8
de noviembre de 2015, arrojando 12% de colonias, barrios y pueblos.

e Para la encuesta ciudadana se determiné una muestra al azar de 40 ciu-
dadanas y ciudadanos entrevistados: cuatro por MRO, como se aprecia en
el siguiente cuadro. A la vez, se verificaron los resultados de las actas de la
consulta de las respectivas MRO para conocer las constancias otorgadas y
digitalizadas, asi como de las actas de la jornada.

Informacién del sondeo y observacion de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016

Distrito Electoral XXXIlI, clave M01, La Magdalena Contreras
Numero
de lista | Clave de Numero de
encarte | la colonia Secciones entrevistas Colonia Acta digitalizada
9 08-009 | 3074; 3087; 3088 4 El Ocotal Constancia
15 08-015 | 2972; 2913; 2914 4 Independencia Batan Norte Constancia
(unidad habitacional)
16 08-016 29175; 2976 4 Independencia Batan Sur Constancia
(unidad habitacional)
17 08-017 |2977; 2978; 2979; 4 Independencia San Ramén Constancia
3101 (unidad habitacional)
24 08-024 | 3074; 3087; 3088 4 La Magdalena (pueblo) Constancia
32 08-032 | 3078; 3079; 083, 4 Lomas Quebradas Acta de jornada electoral
3084; 3085
44 08-044 |3027; 3028; 3033; 4 San Francisco (barrio) Acta de jornada electoral
3048; 3049
45 08-045 3004; 30005; 4 San Jeronimo Aculco Acta de jornada electoral
3028; 3029; 3030; (pueblo)
3032
53 08-054 |2982; 2983; 2998; 4 San Jeronimo Lidice | Acta de jornada electoral
2999; 3005; 3006;
3007; 3027
54 08-055 [2977; 2978; 2980; 4 San Jeronimo Lidice Il Acta de jornada electoral
2981; 3000; 3001;
3002; 3003
Total 10 47 40 10 10

A OBJETIVO DE LA INVESTIGACION: (sondeo ciudadano para identificar)

i) Las competencias para detectar y denunciar practicas ilicitas de compra y
coaccion de la opinion;
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ii) Los instrumentos y mecanismos para brindar transparencia sobre los procesos
electorales por parte de los protagonistas de esta participacién ciudadana:
IEDF, comités ciudadanos de colonias y consejos de los pueblos, partidos po-
liticos, votantes, delegacién politica y otros actores relevantes.

UNIDADES DE ESTUDIO Y OBSERVACION: las MRO. La encuesta realizada consto de

seis aspectos (preguntas) para detectar la opinién ciudadana sobre temas rele-

vantes de la consulta. Los resultados de este sondeo se presentan en el inciso

b) encuesta de percepciéon ciudadana de la Consulta ciudadana sobre presu-

puesto participativo 2016.

ESTRUCTURA: dos observadoras electorales acreditadas, Maria Antonieta Tejeda

Mufioz y Marfa Elena Mesta Fernandez.

¢ Distribucion por sexo: dos mujeres.

e Distribuciéon por delegacion: dos observadoras en el Distrito Electoral XXXII
en La Magdalena Contreras.

TEMAS QUE FUERON OBSERVADOS:

1. Si la campafa de informacién y de recepcion de la opinién realizada por el
IEDF respeto los derechos politico-electorales de la ciudadania.

2. Los mecanismos de detecciéon y denuncia de posibles practicas ilicitas de la com-
pra, coaccién e induccion del voto antes y durante la jornada de la consulta.

3. Las competencias de los protagonistas de este mecanismo de participacion
ciudadana: IEDF, comités ciudadanos de colonias y consejos de los pueblos,
partidos politicos y opinantes, para identificar y denunciar practicas ilicitas
antes, durante y después de la consulta.

4. Mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas del programa de pre-
supuesto participativo.

5. Procesos de evaluacion financiera, técnica y legal de los proyectos a ser fi-
nanciados con el presupuesto participativo (presentacion de proyectos, eva-
luacion técnica, seleccion y asignacion de recursos para las obras, realizacion
de la obra o proyecto, por parte de la delegacion politica).

ACTIVIDADES
A TRABAJO DE CAMPO, OBSERVACION:

Visita a 10 MRO en igual numero de colonias del Distrito Electoral XXXIII: El Oco-
tal, Independencia Batan Norte, Independencia Batan Sur, Independencia San
Ramon, La Magdalena, Lomas Quebradas, San Jerénimo Aculco, San Francisco,
San Jeronimo Lidice | y San Jerénimo Lidice |l

Aplicacién de una encuesta con seis preguntas a 40 votantes en 10 MRO
durante la jornada consultiva.

Visita a las MRO para la observacion y llenado del reporte de observacion de
la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 con siete reactivos
(preguntas).
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A TRABAJO DE GABINETE:
Planeacion de la observacion, identificacion de la muestra, recoleccién de datos,
sistematizacion y andlisis de los resultados de la encuesta y elaboracién del informe.

Balance

Hallazgos de la observacion y areas de oportunidad de acuerdo
con el analisis realizado a las encuestas

1. En las MRO ¢el personal del IEDF esta entrenado para responder a las pre-
guntas de la ciudadania?

Hallazgo numero 1

Del personal de las MRO, 90% esta preparado para responder a las preguntas ciuda-
danas, pero, en general, desconocen que las 0sC que realizan observacion pueden
entrevistar a los votantes fuera de los limites establecidos.

En la MRO #24, 08-0243074, el personal contratado por el IEDF no conoce las
funciones de la observacion electoral.

Area de oportunidad
Para el personal ejecutivo del Distrito Electoral XXXIIl y para el personal que se
contrata para estos eventos, es importante conocer la funcién y atribuciones de
la observacién electoral, para evitar actos que la inhiban como ocurrié ese dia con
nuestra organizacion.

Evitar que las personas que el IEDF designe como funcionarios de las MRO sean
vecinos de la colonia en la que llevan esa funcién gue su conducta sea neutral, sin
estar a favor de algun partido politico o proyecto, tal como ocurrié en la MRO de
la colonia El Ocotal y que Ecocif recibioé quejas de los vecinos por comportamiento
indebido que pudimos ir a observar.

2. ;En los alrededores de las mesas receptoras se presenta movimiento in-
usual de personas o autos en los que se presume se induce al ciudadano
a votar por algun proyecto?
Hallazgo nimero 2
En 90% de las MRO no se presentaron movimientos inusuales que pudieran presumir
se llevaran a cabo practicas ilicitas de induccién para opinar a favor de un proyecto.
Area de oportunidad
Difundir informaciéon por parte del IEDF sobre la denuncia de las practicas ilicitas de
induccién para la compra del voto como ocurrié en la colonia El Ocotal: el grupo
de vecinos que apoya al comité ciudadano en funciones, difundia informacion en
miscelaneas, comercios y en la calle para que fueran a opinar a favor del proyecto 3
“Explanada deportiva El Ocotal”.

Abrir espacio en las boletas de votacion para que los ciudadanos manifiesten si
existen otros proyectos que requieren de apoyo.
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3. ¢En lugares publicos se despliega propaganda por algun proyecto?
Hallazgo nimero 3

En 90% de las MRO no se recogieron evidencias de despliegue de propaganda a
favor de algun proyecto.

En la MRO con clave 08-011 se desplegd propaganda en hoja blanca a favor
del proyecto nimero 3 “Explanada deportiva el Ocotal”; en las inmediaciones de
la colonia, se observaron y tomaron fotografias de la evidencia del despliegue de
propaganda que se colocd en postes, paredes de comercios y lugares publicos, a
favor de dicho proyecto, quedando del siguiente modo: sobre el cartel promocional
del IEDF pegaron una hoja blanca tamafio carta en la que aparecian anotados los
siete proyectos propuestos y marcaron con rojo el proyecto 3.

Algunos vecinos opinan gue dicho proyecto serd una cancha de futbol de la
gue se obtendran cuotas y que alrededor se instalaran “tugurios de venta de be-
bidas alcohdlicas”, por lo que temen que se amplie el problema de drogadiccién
para la poblacion juvenil en ese sitio, pues no se ha previsto desarrollar proyectos
de actividades ludicas y deportivas para todas las edades. Las quejas vecinales se
generan porque el lider del comité ciudadano de esa colonia acostumbra comprar
las voluntades de la ciudadania con cobijas o despensas cuando hay elecciones.
Area de oportunidad
El citado proyecto gano el recurso para llevar a cabo su implementacién, por lo
gue se sugiere que el IEDF realice las revisiones a que estd obligado para evitar el
problema que el vecindario pronostica y que en su lugar se implementen proyectos
deportivos y ludicos sanos, para cumplir con el mandato de derechos humanos de
una vida sana integral. Es necesario sensibilizar al vecindario sobre la cultura de la
denuncia a las instituciones competentes.

4. ;Se observa llegada de grupos de personas “acarreadas” para votar?
Hallazgo numero 4
En el total de MRO observadas no se detectd acarreo, aungue vecinos que propu-
sieron proyectos diferentes al proyecto 3 de El Ocotal, comentaron que bajaban
vecinos a votar acompafados del grupo que estd en el comité ciudadano y que
es partidista. Sin embargo, no se pudo confirmar el mencionado acarreo pues los
vecinos informaron que ello se llevd a cabo durante la mafana.
Area de oportunidad
Promover la capacitacion a comités ciudadanos y consejos de los pueblos sobre de-
rechos civico-electorales, derechos humanos, derecho a un medio ambiente sano,
entre otros a fin de gue estos desarrollen competencias y desplieguen conductas
acordes a su funcién.

Vigilar el comportamiento de los representantes de los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos para que modifiquen la actitud patrimonialista y partidista
en estos proyectos.
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5. ¢Se intimida a observadores, capacitadores y ciudadanos para que no
participen en la votacién?

Hallazgo numero 5

En algunas MRO —la 9 con clave 08-011 de la colonia El Ocotal, tanto el comité ciuda-
dano y funcionarios del IEDF; la 15, clave 08-015, colonia Independencia Batan Norte;
la 16, clave 08-016, colonia Independencia Batan Sur, y la 17, clave 08-017, colonia
Independencia San Ramon, se observd que los representantes de los comités ciudada-
nos estuvieron acompanados por quienes eligieron “su proyecto”, lo que incomodé a
ciudadanos imparciales. Se percibié un ambiente adverso, en el que a decir de los veci-
nos, los representantes se consideraban duenos del proyecto y del recurso; de algunos
decian que pertenecen a partidos politicos o a la delegacién. La ausencia de neutra-
lidad por parte de los consejos ciudadanos hizo que los vecinos los calificaran como
faltos de probidad, por lo que al verles se sentian incomodos y hasta intimidados.

6. ; Dentro de la casilla hay otras personas ademas de los funcionarios, ob-
servadores acreditados u otros?

Hallazgo numero 6

De las MRO 70% estaba en condiciones aceptables para cubrir el protocolo de la
emision de opinién.

Dado que el espacio donde se ubicé la mesa 9, clave 08-011, era insuficiente no
permiti¢ la separacion de cada protagonista participante (integrantes del comité
ciudadano y funcionarios del IEDF).

7. ¢Las urnas no estan en un lugar en donde se pueda votar en secreto?
Hallazgo numero 7

De las MRO 30% estaba en sitios inadecuados para que personas con discapacidad
llevaran el protocolo de emisién de la opinién y lograran la secrecia debida.

Encuesta de percepcion ciudadana acerca de la Consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo 2016

1. ¢Se enterd que el IEDF es quien difundié la informacion en todo el Distrito
Federal para la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016?

¢Se enterd que el ieor es quien difundié la informacién ’
en todo el Distrito Federal para la Consulta ciudadana Origen de los que opinan que Sl
sobre presupuesto participativo 2016?

B8 E| Ocotal
18% ) Bl |ndependencia
Wi Batan Norte (U. H.)
M No

93



Consulta Ciudadana Presupuesto Participativo 2016

94

¢Considera que este ejercicio de votaciéon
construird una ciudadania mas participativa?

La difusion que hace el IEDF tiene el reto de cubrir a ese 18% de ciudadanas y ciu-
dadanos que no se enterd de esta consulta ciudadana.

Area de oportunidad

Que todas las instancias involucradas inicien realmente un proceso de sensibiliza-
Cion y capacitacion ciudadana para conocer sus derechos politico-electorales.

2. ;Particip6 en su colonia para definir los proyectos que se presentarian a
la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo?

¢Participé en su colonia para definir los proyectos que
se presentarian a la Consulta ciudadana sobre Origen de los que opinan que Sl

presupuesto participativo?

BE E| Ocotal
20% ’ Bl Independencia
s Batan Norte (U. H.)
M No

Es importante sefalar que de esta pequefia muestra apenas 20% participd o se
involucrd en la propuesta de proyecto para la consulta ciudadana.

Comentarios de quienes no participaron

“Son proyectos que estan manipulados por las delegaciones y no son los que los
vecinos necesitamos”.

Area de oportunidad

Mejorar, a través de encuestas previas a la consulta, los procesos de identificacion y
seleccion de proyectos que requiere la ciudadania a fin de que éstos tengan mayor
impacto (beneficio social). Durante la consulta, informar a la ciudadania sobre la
justificacién e impacto esperado de cada proyecto y su relacién con otros proyectos
gue lleva a cabo la delegacion.

3.iConsidera que este ejercicio de votacidén construird una ciudadania mas
participativa?

Origen de los que opinan que Si

10% 13% B8 E| Ocotal
10% Bl Independencia
o 6% Batan Norte (U. H.)

MmN L
° 13% -
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La votacién arroja que 77% de la ciudadania considera que es un ejercicio ciudada-
no importante.

Comentarios

“Que no se diluya el recurso econémico de los proyectos entre los politicos, el conse-
jo del pueblo y el comité ciudadano de las colonias, por pertenecer al mismo partido
politico”.

Area de oportunidad

Mejorar los procesos de participacion ciudadana en la delegacién a través de politi-
cas de transparencia y rendicion de cuentas y gestion por resultados a fin de que se
genere en la ciudadania, la credibilidad suficiente en las acciones de gobierno de la
delegacion para ir modificando la conducta clientelista de este ejercicio.

4. ;Le parece que en los proyectos anteriores hubo transparencia en el mane-
jo de los recursos por parte de la delegacién y del comité ciudadano?

¢Le parece que en los proyectos anteriores hubo ;
transparencia en el manejo de los recursos por parte Origen de los que opinan que SI
de la delegacion y del comité ciudadano?

B El Ocotal
5% )
Bl Independencia
I S Batan Norte (U. H.)
50% 50%
M No

La votacién arroja que no existieron instrumentos de verificaciéon de la transparencia
y rendicion de cuentas del presupuesto del proyecto de 2015 por parte de la dele-
gacién que maneja el recurso y da la realizacion del proyecto a sus propios provee-
dores, sin licitaciones.

Area de Oportunidad

Es un punto rojo para las autoridades involucradas y para el IEDF, avalar proyectos
gue no muestren un proceso transparencia y rendicién de cuentas.

5. ¢ Qué opinidn le merece que estos proyectos los califique la propia delegacion?

¢ Qué opinién le merece que estos proyectos
los califique la propia delegacion?

%

[ Confianza

M Desconfianza
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El hecho de que sea la autoridad delegacional quien califique los proyectos y los
seleccione, arroja 93% de desconfianza entre la poblacién, éste es un foco rojo
para la autoridad.

Comentarios

“No nos merece confianza que sean los mismos que tienen el presupuesto los que
califiquen y ejerzan el recurso con sus propios proveedores; son juez y parte”.

6. { Qué opinién le merece el grupo de vecinos que forman el comité ciuda-
dano de su colonia respecto al trabajo que realizan?

La opinion vecinal sobre la confianza que les merece el comité ciudadano de su
colonia o unidad habitacional respecto de las actividades que realizan, arroja 68%
de desconfianza.

Comentarios

“Se sienten duefios del comité y se enojan si no estamos de acuerdo con el proyecto
gue es de determinado grupo politico y porque ademas reciben prebendas de la
delegaciéon”.

Area de oportunidad

Promover la capacitacion a comités ciudadanos y consejos de los pueblos sobre de-
rechos civico-electorales, derechos humanos, derecho a un medio ambiente sano,
entre otros, a fin de que estos desarrollen competencias y desplieguen conductas
acordes a su funcion.
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Presupuesto participativo:
el ejercicio del poder ciudadano

N

Descripcion de la organizacién

Ouroboros Actitud Ciudadana es una 0sc dedicada a las siguientes actividades:

¢ Apoyar en la defensa y promocién de los derechos humanos.

¢ Impulsar la participacién organizada de la poblacion en las acciones que me-
joren sus propias condiciones de subsistencia o las de terceros, en beneficio
de la comunidad, en un esquema de corresponsabilidad gobierno-sociedad.

e Aumentar la participaciéon ciudadana democratica y ser un actor responsable
en las decisiones sociales y econdmicas.

¢ Realizar observacion electoral en los &mbitos municipal, estatal, federal y/o
internacional, sin fines partidistas, con el Unico propdsito de fortalecer la
participacion ciudadana y la democracia.

¢ Fortalecer, promover y difundir el pleno acceso a la justicia de la sociedad en
general, especialmente mediante una cultura de prevencién del delito y una
cultura de la denuncia.

¢ Difundir y orientar todas las acciones de las autoridades competentes (fe-
deral, municipal y estatal), organizaciones, grupos y sociedad sobre la pre-
vencién del delito, mediante la realizacién de acciones coordinadas entre
los diferentes sectores de la sociedad, con la finalidad de reducir los indices
delictivos.

¢ Coadyuvar con otras asociaciones en el desarrollo de sus programas, siem-
pre y cuando éstos no contravengan el objeto de la asociacion.

e Ofrecer asesoria, consultoria, capacitacién y/o sugerencias a organizaciones
sociales, organismos civiles e instituciones publicas o privadas sobre todo
tipo de asuntos relacionados con el objeto social.

Metodologia empleada

A  METODOLOGIA: Mixta (trabajo de campo y estudio de gabinete).
A ESTRUCTURA: Conformacion de una estructura de coordinadores de observa-
cion encargados de capacitar a los observadores que acudieron a campo.
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A OBIJETIVOS:
¢ Notificar a la autoridad correspondiente de situaciones que ameritaban su
intervencion.
¢ Proporcionar a la ciudadanfa informacion objetiva y complementaria en tor-
no a la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo.
¢ Contribuir al fortalecimiento de las instituciones electorales y actores obser-
vados.
A ACTIVIDADES: Acompafiamiento en la logistica, recepcion de la opinién ciuda-
dana y seguimiento.

Qué se observo

Durante la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, la organiza-
cion Ouroboros, acudi6 a cuatro delegaciones: Benito Juarez, Coyoacan, Iztapala-
pa, e Iztacalco.

Los capitalinos pudieron manifestar su opinion a través de tres vias:

1) El Sistema Electrénico por Internet, del 30 de octubre al 4 de noviembre,
el cual permitié a los ciudadanos emitir su opinién desde cualquier compu-
tadora o dispositivo con acceso a dicha red, sin importar el lugar donde se
encontraba.

2) En los MO ubicados en cada una de las 40 direcciones distritales del IEDF (con-
tando con un equipo de cémputo para emitir la opinién correspondiente), el
3y 4 de noviembre de 2015, y

3) En las cerca de 1 800 MRO, ubicadas en cada colonia, el 8 de noviembre.

Todos los MO que se visitaron los dias 3 y 4 de noviembre tenian una caracteris-
tica en comun: el desconocimiento generalizado de la poblacién respecto a la con-
sulta y sobre los proyectos por los cuales podrian votar. Si bien, varios ciudadanos
emitieron su opinién, la mayoria, luego de recibir la explicacion de los responsables
de las mesas, se retiraba pretextando que no contaban en ese momento con su
credencial para votar y que preferfan esperar al domingo 8 para emitir su opinion.

Ante el desconocimiento de la ciudadania sobre la consulta, la confusion refe-
rente a qué es y como trabaja el IEDF y asumiendo que eran empleados del Gobierno
del Distrito Federal, optaban por intentar presentar quejas sobre los servicios del
gobierno de la Ciudad.

El Unico punto negativo que encontramos en nuestro recorrido se dio durante
la visita a la instalaciéon de la sede distrital XIV, (cabecera delegacional en Iztacalco),
lugar que permanecia con la puerta cerrada y donde tuvimos que tocar repetidas
ocasiones por espacio de 10 minutos, hasta que nos abrieron y dieron acceso, por
razones obvias encontramos que habian recibido escasa participacion.

Ya en la jornada del domingo 8 de noviembre, advertimos que la participacion
de los ciudadanos era pausada, pero constante. Los responsables de las MRO esta-
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ban al tanto de la figura del observador y nos facilitaban las actividades propias de
nuestro trabajo; aclaraban las dudas de los capitalinos y agilizaban la recepcién de
las opiniones.

Cabe mencionar que las MRO, se ubicaron en lugares asignados por las dele-
gaciones correspondientes; los espacios observados por Ouroboros contaban con
accesibilidad necesaria para personas con discapacidad y/o de la tercera edad.

En todas las MRO que se visitaron durante el 8 de noviembre de 2015 encon-
tramos que los trabajos se llevaron a cabo de manera tranquila y sin incidentes; ob-
servamos que el tiempo entre la llegada de los emisores de opinion y el depésito de
la papeleta en la urna era relativamente rapido, siendo éste de dos a tres minutos
aproximadamente, una vez que el responsable de la mesa recibia la credencial para
votar para cotejarla con la lista nominal; en ocasiones la fila de los votantes era de
ocho o nueve personas.

Si bien la campafa de difusion del IEDF fue intensa, también es cierto que la
apatia y desconocimiento de la ciudadania fue mayor, hecho confirmado con el per-
fil de los proyectos presentados: 83% referentes a equipamiento, infraestructura,
obras y servicios (rubros vinculados directamente a las responsabilidades de las au-
toridades delegacionales y/o del gobierno central); sélo 17% se referia a actividades
recreativas, deportivas.
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POE Lis MEDC0 MAS

Informe de observacién de la Consulta ciudadana
sobre presupuesto participativo 2016

Descripcién de la organizacion

Cempacca por un México mas Préspero realiza trabajos de observacion electoral
en la Ciudad de México y forma parte de la Red de Observacion Electoral del IEDF.
La participacion de esta organizaciéon en la implementaciéon por parte del Gobierno
de la Ciudad de México de esta herramienta de democracia directa que dota a la
ciudadania de la posibilidad de decidir el uso de una parte de los presupuestos
publicos, forma parte de las actividades que Cempacca realiza con sus integrantes
y poblacion a fin de avanzar en la construccion de una mejor ciudadania y mas
informada.

La organizacion planed observar la etapa de instalacion de modulos y recep-
cion de opiniones antes del 8 de noviembre, dia de la Consulta ciudadana sobre
presupuesto participativo 2016. Derivado de los trabajos de observacion electoral
realizados durante el mes de junio de 2015, se decidi¢ llevar a cabo este ejercicio en
la delegacion Gustavo A. Madero, en las oficinas de los distritos electorales Il y VII,
asi como en los modulos en espacios publicos de los mismos distritos.

Consejo Distrital VI, delegacion Gustavo A. Madero

® Se colocd una mampara que permitié la secrecia en la emision de la opinién
del ciudadano,

e Poca participacion de la poblacion,

e Se crearon brigadas para visitar sitios publicos y se observé la distribucion de
las y los integrantes en el Distrito VII,

¢ |a coordinadora distrital y la secretaria técnica juridica nos mostraron el pro-
cedimiento completo que la Junta Distrital VII, habfa elaborado, asi como la
capacitacion y el personal designado para ese fin.

Consejo Distrital Il, delegacion Gustavo A. Madero
e No colocaron mampara porque no estan disefladas para soportar PC, sin
embargo, se garantizd el secreto al emitir opinién.
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e Hasta el momento de nuestra visita, sélo tres personas habian acudido,
mientras que el dia anterior se registré una afluencia de cinco personas

® | a mayoria de las opiniones se realizd via Internet.

¢ |a ubicacion de las MRO se dio a conocer en los foros, con la intencién de que
la difusién de la consulta en esos espacios ayudara a aumentar la afluencia
de opinantes y no fue asf.

¢ Aungue se habia comentado que hasta cuatro personas podrian emitir su
opinién por teléfono desde un mismo numero, el sistema sélo permitiéd un
registro.

¢ \entaja: en las bases de datos de la recepcién de opinién se hallaba el padrén
electoral de la Ciudad de México y el total de proyectos que se habian regis-
trado, lo que permitia que cualquier persona habitante de la ciudad pudiera
acudir a emitir su opinién.

¢ El aumento de la participacion ciudadana se aprecié en la emisién de opi-
niones via Internet.

* Los comités se encontraban en ruta en calle.

Deportivo Miguel Aleman

¢ Se entinté el dedo de quien emitié su opinion.

e Se registraron 10 personas el dia anterior a la visita de observacion.

¢ Desde las 9:00 horas, hasta el momento de nuestra visita, habian acudido
s6lo dos personas a emitir su opinion.

e Al concluir ésta, se les entregd una pulsera.

e Se utilizé una tableta electronica para la emision de opinién en torno a la
consulta.

Centro de Juventud, Arte y Cultura “Futurama”

¢ Poco sefialamiento y desconocimiento por parte del personal de vigilancia
para dar informes respecto a la consulta ciudadana.

¢ E| desconocimiento de la gente sobre la consulta hace que se presenten
a presentar sus quejas y esperar soluciones, del mismo modo, se niegan a
opinar en la consulta.

¢ | os modulos no cuentan con las facilidades basicas, por ejemplo, conexiones
de luz.

¢ La mayoria de la poblacién emite su opinién via Internet.
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Presupuesto participativo: ciudadania 2.0

Es muy dificil emitir, en sélo cinco cuartillas, una opinién y el resumen de actividades
del acompafiamiento y observacion que se hizo a éste, que es el mas importante,
poderoso, democratico y avanzado ejercicio de participacion ciudadana en México,
sin embargo, trataremos de dar nuestra percepcion.

Partiremos haciendo un poco de historia. En 2004, el Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo (PNUD) establece el concepto de ciudadania integral,
el cual implica que los ciudadanos puedan ejercer sin limites sus derechos civiles,
politicos y sociales y, establece que un régimen que asegure esto, ya no es una de-
mocracia electoral sino una democracia ciudadana.

Kofi Annan, ex secretario general de la oNu, dice que la democratizacion ver-
dadera es algo mas que elecciones, es decir, que las elecciones por si mismas no
garantizan la democracia, sino son parte de un proceso mas amplio.

La consulta sobre el presupuesto participativo en el Distrito Federal, hoy Ciudad
de México, permite superar a la democracia representativa y regresa a los origenes de
la democracia griega, donde los ciudadanos directamente se reunian, proponian
y votaban los asuntos que les afectaban. Pero alin mas, esta consulta de 2015 ha
permitido experimentar cosas extremadamente novedosas y democraticas como
son la votacion por Internet, el que ciudadanos de todas las edades, incluyendo
ninos, pudieran proponer proyectos, entre los cuales se promovié que no sélo se
incluyeran de infraestructura o servicios tradicionales, sino que también hubiera
por area de interés como son deportes, de mascotas, actividades culturales o con
perspectivas de género, tercera edad o discapacidad, por mencionar algunos; lo
cual ampli¢, enormemente, la base de participacion y logré una pluralidad que las
elecciones federales no permiten.

En abril de 2015 el IEDF, en conjunto con un grupo de aproximadamente 30 or-
ganizaciones dedicadas a la observacion electoral formaron la Red de Observacion
Electoral de dicho Instituto, la cual trabajé activamente en las elecciones federales
para diputados ese afo. Derivado de este trabajo en conjunto, el IEDF propuso que
esta red diera acompafiamiento de observaciéon a todo el proceso de la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, la cual se llevd a cabo el pasado
domingo 8 de noviembre de 2015.

En esta consulta colaboraron 25 organizaciones, con 213 observadores de-
bidamente capacitados y acreditados. La Fundacién Murrieta registro, capacito y
acredito siete observadores.
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Las diferentes etapas que se observaron por parte de nuestra instituciéon fueron:

24 de agosto

Emision de la convocatoria para participar en la consulta ciudadana

Del 24 de agosto al 25 de
septiembre

Las direcciones distritales del IEDF, asi como las delegaciones politicas, a través
del personal que fue designado para ello brindaron asesoria y apoyo técnico
para la elaboraciéon de los proyectos

Del 24 de agosto al 25 de
septiembre

Registro de proyectos especificos

Del 30 de agosto al 9 de
octubre

Las delegaciones politicas emitieron su dictaminacion sobre los proyectos
recibidos y los devolvieron a las direcciones distritales cabeceras de delegacién

14 de octubre

Publicacion de la relacion final de los proyectos dictaminados favorablemente
para ser sometidos a consulta

1 de octubre

Publicacién del listado con los domicilios de ubicacién de las MRO, que habrian
de instalarse en cada una de las colonias o pueblos originarios

Del 15 al 29 de octubre

Realizacion de foros informativos

Del 30 de octubre al 4 de
noviembre

Emision de opinién por Internet

Del 6 de noviembre

Invitacion para asistir a la sede distrital que les correspondié para presenciar la
validacién de resultados

Del 8 de noviembre

Emision de opinién en MRO (presencial)

Del 9 al 11 de noviembre

Validacién de resultados

En enero de 2016 inicia la etapa mas importante y dificil de esta observacién

gue consiste en monitorear y dar seguimiento a los 1 753 proyectos aprobados en
las 16 delegaciones, un proceso largo, pero el mas importante para darle sentido
a este ejercicio de construccién de ciudania, el mas completo que existe en el pais.

Un reto que presenta la observacion y seguimiento a este tipo de ejercicios de
participacion ciudadana es el qué y como observarlo, ya que si bien a nivel federal la
observacion electoral se limita a observar los actos de campafa previos, asi como las
votaciones el dia de la eleccién y los conteos en los distritos electorales, la consulta
sobre presupuesto participativo plantea muchas mas etapas y retos que Unicamente
la emision de la opinién el dia sefialado.

Fundacién Murrieta se decidié por el siguiente esquema de observacién del
proceso:

Se buscaron a tres ciudadanos en diferentes delegaciones que propusieran
cada uno un proyecto diferente dentro de sus colonias y les dio acompafiamiento
durante todo el proceso a dichos proyectos.

Las delegaciones, colonias y proyectos a los que se les dio seqguimiento fueron
las siguientes:

Miguel Hidalgo Chapultepec Morales Acondicionamiento de parque para
mascotas
Cuauhtémoc Cuauhtémoc Sefalizacion y semaforos en
un cruce peatonal peligroso
Iztapalapa El Rosario Centro digital para los vecinos
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Convocatoria a los ciudadanos

Fue poca la promocién que se le hizo, aungue en esta ocasiéon los medios de comu-
nicacion, principalmente los periédicos, respondieron mucho mejor y le dieron mas
difusion que en afos pasados, sin embargo, ésta no fue suficiente. El IEDF distribuyd
carteles y volantes, pero esta medida es de poco impacto y ya es superada por otros
medios alternativos y mas eficaces.

Los ciudadanos que registraron proyectos se enteraron de todo este proceso
gracias a Fundacion Murrieta y no a los medios de comunicacién ni campafias pu-
blicitarias.

Recomendacion

Se recomienda que el Gobierno de la Ciudad de México destine un mayor presu-
puesto para la difusion masiva de estas consultas, sobre todo en los medios alter-
nativos como son redes sociales e Internet, esto atraerfa la participacion de los mas
jovenes, también proponemos que se mida la eficacia de utilizar carteles y volantes
impresos, ya que es un gasto innecesario de recursos y su impacto es menor ante
otros medios que han ganado mayor presencia.

Registro de proyectos

Fue muy amigable, se dieron amplias facilidades para registrar los proyectos y el
personal del IEDF, adscrito a las oficinas distritales donde se registraron, estaba capa-
citado y sabia muy bien el manejo del sistema de registro, asi como dar informacién
y orientacién a los ciudadanos.

Recomendacion

Ampliar los lugares en donde se pueden acercar los ciudadanos a registrar sus pro-
yectos, ya que de momento esto sélo puede ser en las oficinas distritales y en la
sede principal del IEDF.

Dictaminacion de los proyectos recibidos

Esta etapa es de las mas obscuras de la consulta y consiste en la revision por parte
de las delegaciones politicas de la vialidad técnica, financiera y demas considera-
ciones de los proyectos registrados. El tiempo que se les da a dichas instancias es
muy corto, sélo 10 dias, para poder revisar la factibilidad técnica y financiera de los
cientos de proyectos presentados; por otro lado, al emitir su dictaminaciéon no dan
ninguna razén para aceptar o descalificar cada proyecto, sélo publican si fueron
aceptados o rechazados.

De los tres proyectos presentados, el de la colonia Cuauhtémoc en la delega-
cion homoénima, fue rechazado sin dar ninguna razén, sin embargo, cinco de los
10 proyectos aceptados para ser consultados en esa colonia estaban relacionados
con el mismo tema: la remodelacién de la zona aledafia al monumento a la Madre,
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llamado “Jardin del Arte”. Aquf se presentd una situacion fuera de norma, ya que
segun las reglas sélo se puede presentar a consulta un proyecto relacionado con un
mismo tema-espacio fisico y en este caso fueron cinco, se ve una clara influencia de
los artistas organizados que en esa zona hacen sus ventas de arte, para buscar que
su propuesta de mejora fuera la aceptada.

Es importante sefialar que el crucero propuesto en el proyecto rechazado (ubi-
cado en las calles de Thiers y Mississipi), resulta tan peligroso que al parecer el
mismo proyecto fue incluido en un acuerdo de movilidad firmado entre los jefes
delegacionales de Miguel Hidalgo y Cuauhtémoc para ser implementado en 2016,
<http://www.excelsior.com.mx/comunidad/2015/12/21/1064549>. Los otros dos
proyectos fueron aceptados para ser sometidos a consulta.

Recomendacion

Se le otorgue a las jefaturas delegacionales mayor cantidad de tiempo para realizar
las dictaminaciones. Que se generen reglas de dictaminacion de los proyectos y
gue sean publicas; que de cada dictaminacién y proyecto aprobado o rechazado se
emita publicamente una ficha donde se indique las consideraciones por las cuales
fue aprobado o rechazado. Asimismo, se deben respetar y descartar en automatico
los proyectos que tengan la misma finalidad y que no suceda, como se explicd an-
teriormente, que cinco de los 10 proyectos aprobados y sometidos a consulta eran
referentes al mismo tema-espacio.

Publicacion del listado con los domicilios
de ubicacion de las MRO

Esta tuvo poca difusion y no fue tan facil de encontrar el mismo, en algunas colo-
nias de gran extension se requeria de mas MRO.

Recomendacion
Mayor difusién del listado, en colonias grandes, colocar mayor nimero de mesas
receptoras.

Realizacion de foros informativos

Muy pocos ciudadanos independientes contaron con recursos materiales, humanos
y de tiempo para promover sus proyectos, sin embargo, se notd que existen muchos
grupos de interés vinculados a lideres politicos de partidos o independientes, que
aprovechan este ejercicio ciudadano para bloquear o impulsar sus intereses particu-
lares, asi vemos en zonas o delegaciones como Iztapalapa y Cuauhtémoc, a grupos
de comerciantes, o vecinos, que fueron aleccionados por sus lideres o represen-
tantes para votar a favor de proyectos especificos y que muchas veces poco tenfan
gue ver con beneficiar a los vecinos de la colonia, como fue el caso de los artistas
ubicados en el monumento a la Madre en la delegacién Cuauhtémoc.
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Recomendacion
Este punto es muy delicado y dificil de solucionar, el darle recursos a los ciudadanos
para gue promuevan sus propuestas puede ser un arma de dos filos en la gue no se
debe caer, por lo que se debe dar apoyo sélo para difusion (crear paginas de con-
sulta de los proyectos en redes sociales y difundirlas, periédicos murales en zonas
estratégicas, por ejemplo, en espacios prestados por el IEDF, entre otros medios).
Por otro lado, la Unica forma de minimizar o neutralizar a los lideres politicos
gue se aprovechan de los grupos organizados con los que cuentan, es con una
mayor participacion de los ciudadanos independientes en la consulta, ya sea propo-
niendo proyectos o, bien, promoviendo su participacién en la emisién de sus opinio-
nes o votos. Esto sélo se logrard con un mayor presupuesto dedicado a la difusion
de tan importante ejercicio y dandole seguimiento a todo el proceso por parte de
observadores independientes, que denuncien publicamente los movimientos atipi-
cos que se presenten, sefialando las claras manipulaciones que se dan por parte de
este tipo de lideres en la consulta y, muy importante, dar acompafiamiento y obser-
vacion al cumplimiento de los proyectos ganadores, ya que en muchas ocasiones,
estos no son realizados por las delegaciones, lo que desilusiona a los ciudadanos y
fomenta la apatia.

Emision de opinidn via Internet

Esta etapa fue muy importante para incentivar la participaciéon ciudadana, ya que se
podia emitir la opinién via Internet y con dias de anticipacion, ya fuera desde casa,
oficina, escuela o desde donde uno se encontrara y votar facilmente, asimismo si no
se tenfa acceso a una computadora, el IEDF puso a disposicion del publico modulos
con equipo de cdmputo y personal que apoyaba para la emisién del voto.

No obstante, se deben crear mas candados a este procedimiento, ya que se de-
tectd que a personas que gquerian emitir su voto el dia de la consulta no les fue permi-
tido, ya que se habia registrado su participacion via Internet, alegando ellos que jamas
lo habfan hecho. De estos casos se observaron dos en la colonia Cuauhtémoc, ambos
personas mayores. Se puede inferir que lo sucedido es que muchos lideres vecinales,
partidistas o incluso funcionarios publicos, suelen pedir a sus seguidores copias de las
credenciales para votar emitidas por el INE, con el argumento de realizar diferentes
trdmites y con este elemento y un poco de informacion del seguidor, se puede emitir
facilmente la opinién via electrénica a nombre de otras personas.

Recomendacion

Instalar mas candados para verificar la identidad de los votantes cuando emitan su
opiniéon via Internet. Es importante que estos candados no involucren un proceso
tedioso y burocratico, porque eso desalentaria muchisimo la participacion en este
mecanismo, el cual puede ser la piedra angular para incentivar la participacién ciu-
dadana en estas consultas.
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Emision de opinidon en MRO

Aqui se realizd el método tradicional de observacién, a través del que se pudo
apreciar que la participaciéon ciudadana fue muy baja, aun asi se superd significati-
vamente la participacion que se dio en el afio 2014. Para esta etapa se puede decir
gue no fueron suficientes las MRO. En esta situacion entendemos que se analiza que
el costo por voto emitido aumentaria mucho y se da la disyuntiva de que montar
mas MRO significaria un mayor costo, pero aumentaria el niUmero de participantes,
por lo que al esperar un aumento de participantes se justificaria el aumento en el
gasto del montaje de mas MRO.

Durante esta jornada se recibieron denuncias en el sentido de que en la colo-
nia Doctores se presentaron votantes acarreados y que en la colonia Cuauhtémoc,
mencionada anteriormente, dos personas se quejaron porque no pudieron emitir
sus opiniones, pues aparecia registrado que ya lo habian hecho via Internet, asegu-
rando los involucrados que no era asi.

Recomendacion

Aumentar el nimero de MRO, aunado al aumento del presupuesto para la difusion
de la consulta, de tal forma que esto repercuta en un mayor nimero de partici-
pantes. Si no se da el aumento en el presupuesto para difusién, no se alcanzara
una mayor participacion, con lo cual no tiene caso aumentar el nimero de mesas
receptoras.

De los dos proyectos que seguian participando hasta esta etapa de la consul-
ta, el de la delegacion Miguel Hidalgo quedd en segundo lugar y el de Iztapalapa
perdio, sin embargo, en esa colonia se aprecié una participacion abrumadora por
parte de lideres vecinales a favor del proyecto ganador. Algunos de los temas que
llamaron la atencion fueron:

¢ Se registraron un total de 13 265 proyectos para 1 753 colonias o pueblos

existentes en la ciudad, esto da un promedio de 7.56 proyectos por colonia.

* En la colonia Tablas de San Agustin de la delegacién Gustavo A. Madero se

registraron 53 proyectos.

e En San Juan de Aragén, 62 seccién, también, en la GAM se registraron 51

proyectos.

e En San Bernabé Ocotepec (pueblo) de la delegacién La Magdalena Contre-

ras se registraron 36 proyectos.

e En otras colonias como Chapultepec Morales no se llegé ni al limite permi-

tido de 10 proyectos.

Recomendaciones

Los datos mencionados aqui despiertan muchas preguntas que deben ser investiga-
das para conocer sus verdaderas causas y desactivar aquellas acciones que grupos
politicos o de interés tienen dentro de esta consulta.
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e Por qué hay colonias con un registro de tantos proyectos, cuando en el
plano estatal no se alcanza ni siquiera a registrar el minimo de proyectos por
colonia?

e ;Por qué la participacion en la consulta se da tan desigual y en algunas
colonias es abrumadora y en otras casi no se registra participacion alguna?

e Se pueden aplicar encuestas de salida para conocer detalles como: ¢ Por qué
votaron por un proyecto determinado? ;Los votantes estan vinculados a
algun partido politico, lider politico, vecinal o social o son independientes?

Es importante aclarar estos puntos con la finalidad de que no se desprestigie

este proceso ante la ciudadania y deje de verse como un método eficaz de partici-
pacion en la vida de esta entidad.

Seguimiento a los proyectos ganadores

Esta etapa esta por iniciar y culminara hasta el 31 de diciembre del 2016, siendo la
fecha limite para el ejercicio del presupuesto fiscal del 2016. Planteamos diferentes
formas de dar seguimiento:

1) Por demarcacion territorial: con un total de 1 753 proyectos a dar seguimiento
en las 16 delegaciones, accion dificil y muy poco probable de realizar por
parte de las organizaciones observadoras. Aun dividiéndose territorialmente
entre las organizaciones es casi imposible de llevarse a cabo, debido a la can-
tidad de personal con el que se cuenta y el tiempo durante el cual se debe
dar el seguimiento.

2) Por tipo de proyecto: que las organizaciones se dividan por especialidad y
den seguimiento a proyectos que sean de infraestructura, o los que sean de
operacién o actividades especificas.

3) Por perspectiva: que las organizaciones se dividan el seguimiento con base
en la perspectiva de beneficiarios con los que cuentan, esto es que las or-
ganizaciones compuestas o que benefician a jovenes den seguimiento a los
proyectos con perspectiva de jovenes, y asi sucesivamente con temas como
discapacidad, equidad de género, derechos humanos, seguridad y justicia,
etcétera.

Es importante enfatizar que dar seguimiento durante un afo a 1 753 proyec-
tos entre 25 organizaciones (70 proyectos cada una), sera imposible de realizar sin
recursos financieros, por lo que seguird sucediendo que muchos de los proyectos
aprobados no se realicen en las delegaciones, lo que trae como resultado la inutili-
dad de este tipo de ejercicios y, sobre todo, desalienta la participacion ciudadana al
no ver plasmados sus deseos en acciones concretas, por lo que se debe garantizar
el seguimiento de todos y cada uno de los proyectos, trabajando, colaborando y
aportando de forma conjunta (0sc y las instituciones involucradas) lo necesario para
este ejercicio.
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Disposiciones legales en el Distrito Federal
que permiten dar vigencia a los derechos de los
ciudadanos en la toma de decisiones

El tipo de observaciéon que realizaron los cinco invitados especiales del Instituto Mo-
relense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana (Impepac) a los trabajos
de organizacion y desarrollo de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participa-
tivo 2016 fue mixto, y siguié dos ejes fundamentales: el primero tuvo que ver con
la materializacién del marco legal en la Ciudad de México en materia de consultas
ciudadanas y el segundo, referente a observar la organizacién que en el ambito de
competencia realizan los diferentes érganos del IEDF.

Para lo anterior, se asisti6 tanto a un foro informativo como a varias de las MRO
gue se instalaron el 8 de noviembre de 2015, dia de la jornada consultiva, y se tuvo
la oportunidad de observar el desarrollo de la sesiéon de seguimiento a la jornada
que realizd la cpC del IEDF.

Bajo los dos ejes en que se enfocd esta observacion, es menester sefialar que las
fortalezas que tienen tanto la capital de la Republica, como un organismo como el
IEDF son innumerables, sin embargo, puntualizaremos respecto al marco normativo
Unicamente dos, las cuales en comparacion con la legislacion del estado de Morelos
en materia de participacién ciudadana resultan significativas, pues se advierte que
en la Ciudad de México no existe un organismo distinto al IEDF que evalle o deter-
mine la realizacién de un instrumento de participacién ciudadana como lo seria el
plebiscito, referéndum o una consulta ciudadana.

Aunado a lo anterior, cobra relevancia que exista por disposicién de la pro-
pia LPCDF, el mandato para que se consulte a los ciudadanos del Distrito Federal
todos los afios, en qué obras o acciones concretas serd mas conveniente y nece-
sario invertir un porcentaje del presupuesto que se le asigna a las delegaciones,
aspectos que indudablemente podrian resultar de interés para un mayor analisis
no soélo por parte del Impepac, sino de diferentes actores politicos y sociales
gue estén interesados, como lo dijera Guillermo O’Donnel' en dar vigencia a los

! Guillermo O'Donnell, cientista politico argentino, profesor de la catedra Helen Kellogg de Estudios
Internacionales y director académico del Kellogg Institute of International Studies de la Universidad de
Notre Dame, Francia.
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derechos de los ciudadanos y construir a estos en sujetos de las decisiones que
los afectan.

No obstante lo anterior, se considera que podria haber un area de oportunidad
en el marco legal de la Ciudad de México que fuera mas justo y equitativo, tratan-
dose de la asignacion del porcentaje de presupuesto participativo, ello se comenta,
pues se tuvo la oportunidad de asistir a una colonia en la delegacién Tlalpan en
la que a simple vista se presume que las necesidades basicas estan totalmente sa-
tisfechas y que las condiciones socioecondémicas de sus habitantes son estables, a
contrario sensu, de lo que podria suceder en otras colonias que podrian ubicarse en
delegaciones como lIztapalapa. Es por lo anterior, que cabria la necesidad de valorar
una reforma a la LPCDF, que permitiera que el porcentaje a distribuir entre las colo-
nias de algunas zonas fuera diferente.

Ahora bien, tratdndose del segundo eje respecto al que se enfocd la observacion
del Impepac, se detecté que una de las principales fortalezas que tiene la Ciudad de
Meéxico, es que en sus 16 delegaciones se cuenta al menos con un érgano electoral
permanente, el cual, ademas de organizar los procesos electorales constitucionales,
también tiene encomendadas actividades encaminadas a fortalecer la participacion
ciudadana. Por lo tanto, al contar con personal tan especializado en la materia se
logran procedimientos que no soélo se van actualizando (como el uso de tecnologia
para la difusiéon de las MRO y los MO, la propia recepcion de opiniones via Internet
y la recepcion de paquetes al utilizar el lector de cédigo de barras), sino que cons-
truyendo instrumentos tan importantes y confiables como el marco geogréfico por
colonia y pueblo originario, el cual se nos comenté se trabaja no sélo en gabinete,
sino también en campo, y que se utiliza en los procesos de participacion ciudadana
gue se realizan en la Ciudad de México, asi como el uso de algunos aditamentos
para ciudadanos con capacidades diferentes que acuden a las MRO y que les facilita
emitir su opinion, entre ellos, destacan la lupa fresnel, los sellos “x” y mamparas de
facil acceso disenadas para aquellas personas que acuden en sillas de ruedas.

Modelo que convendria valorarse por diferentes autoridades, pues, es indis-
pensable que existan instituciones sélidas y permanentes para que den continuidad
a los trabajos en materia electoral y de participacion ciudadana y que su quehacer
no sélo sea algunos meses antes la eleccion, lo que permitiria incentivar permanen-
temente a los ciudadanos a ejercer sus derechos de una manera mas democratica.

Un drea de oportunidad que se detect6 por algunos representantes de las asocia-
ciones que asistieron de la entidad y que nos fue compartida a los invitados especia-
les, fue el relativo a utilizar en todos sus carteles papel reciclado, ya que se detectaron
algunos gue no estaban impresos en ese material, en especifico los que se colocaron
en las MRO para sefialar el procedimiento para votar en lenguas indigenas.

Bajo ese contexto, después de conocer toda la inversion de capital humano,
econémico y material que implica organizar la consulta ciudadana sobre presupues-
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to participativo cada afo en la Ciudad de México, asi como contar con un marco
normativo tan generoso como lo es el de la capital de la Republica, a los invitados
especiales nos quedo la siguiente inquietud ¢es lo suficientemente aprovechada
esa inversion por los ciudadanos de la Ciudad de México para formar parte de la
toma de decisiones que directa e inmediatamente les afecta o beneficia?, pues se
observé cierta apatia de los ciudadanos que pasaban frente a las MRO. La respuesta
pudo darse al dia siguiente, al conocer que la participacién de la ciudadania en la
Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, alcanzé apenas 3.82%,
del total de ciudadanos que podian participar, lo que si bien superd la participaciéon
de ejercicios pasados, para ser objetivos, sigue siendo significativa, pues de mas de
siete millones de habitantes que tiene la Ciudad de México en la Lista Nominal de
electores, Unicamente opinaron alrededor de 280 000 ciudadanos.

Otro factor que llamé nuestra atencion, fue el referente al incumplimiento de
algunas autoridades delegacionales para la ejecucion de las obras o servicios que
resultaban con el mayor nimero de opiniones o su realizacién tardia, lo cual puede
contribuir a la apatfa de los ciudadanos en la intervencion en la toma de decisiones
a futuro, asi como las acciones que al respecto ha podido instrumentar el IEDF, las
cuales se ven sumamente limitadas por no decir coartadas por la legislacion.
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Descripcion de la organizacion

Puebla Vigila nace como A.C. a raiz del ejercicio de observacion electoral en
las elecciones que se llevaron a cabo en el estado de Puebla en 2010. Somos
una asociacion apartidista, dedicada a proyectos de transparencia y rendicién
de cuentas, participacion ciudadana, gobierno y datos abiertos, y democracia
participativa, a escala estatal y nacional, con el objetivo de contribuir a mejorar
las condiciones y calidad de vida de la poblacién mediante acciones especificas
gue contribuyan a generar interés en la politica y la accion de la ciudadania en
favor del bien comun. Dentro de las acciones que hemos realizado se encuentran
las siguientes:

Observacion electoral
Hemos organizado cinco ejercicios de observacion electoral, dentro de los cuales
hemos reclutado a mas de 500 ciudadanos que han participado de manera volun-
taria como observadores electorales.
e Observacion electoral local (ciudad y estado de Puebla).
¢ Observacion electoral en procesos electorales locales de otras entidades fe-
derativas (Guerrero, Durango, Estado de México, Ciudad de México, More-
los, entre otros).
¢ Observacion electoral en procesos electorales federales (2012 y 2015) en
diferentes entidades federativas.

Transparencia y rendicion de cuentas
Desde 2010 formamos parte del nodo de transparencia, que es un colectivo de 0sc,
dedicado a impulsar la transparencia a escala estatal.

Participacion ciudadana

Hemos liderado diversos proyectos en la materia, con distintos objetivos. De 2011
a 2013 formamos parte del colectivo #ReformaPoliticaYA con el que logramos la
aprobacion de las tres figuras de mecanismos de participacion ciudadana directa:
consulta popular, iniciativa ciudadana y candidaturas independientes.



Puebla Vigila, A.C.

Actualmente, somos una asociacion voluntaria en la organizacion de la iniciati-
va de ciclismo urbano Via Recreativa Metropolitana en Puebla.

Gobierno y datos abiertos

Organizamos en la ciudad de Puebla el primer hackaton ciudadano por la mo-
vilidad urbana y el espacio publico en octubre de 2015. Participaron mas de 60
personas, con un resultado de nueve proyectos que estan siendo considerados
por el gobierno municipal para ser incubados como proyectos de innovacién
digital.

Formamos parte de diferentes redes de 0sC e impulsamos iniciativas y cam-
pafas siempre que consideremos que abonan a mejorar las condiciones politicas,
juridicas, sociales y econémicas de la ciudadania. Estamos convencidos de que el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién debe de venir también
desde dentro de ella y en ese sentido enfocamos nuestras acciones.

Importancia del presupuesto participativo

El presupuesto participativo es un ejercicio vital para el desarrollo democratico de
Meéxico, asi como también para el fortalecimiento de los procesos formales de par-
ticipaciéon ciudadana. El hecho de destinar cierto porcentaje del presupuesto pu-
blico para que los ciudadanos decidan qué proyectos quieren implementar en sus
colonias, es un paso importante para empoderar al ciudadano y para incluirlo en la
toma de decisiones publicas.

Como tal, el presupuesto participativo es considerado como un mecanismo de
gobierno abierto a escala internacional, y se practica en multiples paises y ciudades
del mundo. Fue grato saber que la Ciudad de México ha emprendido esta tarea
desde hace mas tiempo que otras ciudades, como Paris.

Metodologia

Monitoreo de medios y redes sociales y emision digital de opinion.

Balance

Areas de oportunidad

La presentacion de los proyectos podria ser de una manera mas didactica, y utilizan-
do las tecnologias de comunicacion. De la misma forma, la difusién podria llegar
a mas ciudadanos si se reforzaran canales de comunicacién por vias novedosas de
redes sociales que son utilizadas por los ciudadanos que generalmente se interesan
en involucrarse en los asuntos publicos (Twitter, linkedin).

No se conocen los criterios de selecciéon de proyectos, ademas de que algunos
aparecieron varias veces sin especificar el lugar donde se aplicarian (por ejemplo
“reencarpetamiento de calles” sin decir en cudles).
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Fortalezas

Difusion externa

Consideramos de suma importancia la difusiéon del proceso de presupuesto
participativo a otras entidades federativas, dado que ello puede incentivar a
ciudadanos y autoridades de otros estados, a implementar el presupuesto par-
ticipativo.

Profesionalismo

El personal que capacité a los observadores conoce a fondo el proceso de la consul-
ta sobre presupuesto participativo, asi como de los procesos electorales en general.
Esto fue muy positivo, dado que pudieron responder con claridad y precision a to-
dos los cuestionamientos de los asistentes al curso de capacitacion de observadores.

Uso de tecnologia digital para emision de opinion
De gran utilidad pues marca la pauta para ser aplicado posteriormente en jornadas
electorales.

Propuestas

e Seguimiento puntual y publico sobre los proyectos propuestos y los que re-
sulten ganadores.

¢ Desglose publico y en formato de datos abiertos sobre los recursos economi-
cos destinados a los proyectos ganadores, asi como la seleccion de provee-
dores y el desglose de gastos.

¢ Difusion de las fechas de recepcion de propuestas de proyecto y de seleccion.

e Publicacién de los criterios utilizados para la aprobacion de los proyectos.

¢ Revision de la redaccion de las propuestas ya que es demasiado confusa y en
ocasiones no se entiende de qué se trata.

¢ Informacion de quién propone cada proyecto.



Consulta Ciudadana

Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa

Informes de la Red de Observacion

¢ Qué es la consulta ciudadana?

La consulta ciudadana es uno de los 12 instrumentos de participacion ciudadana
previstos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal. Mediante éste,
se somete a consideracién de la ciudadania, cualquier tema que tenga un impacto
relevante en los distintos dmbitos tematicos y territoriales de la Ciudad de México.
Puede aplicarse a una poblacion diferenciada, a las y los habitantes de la Ciudad de
México o Unicamente a los y las habitantes de alguna colonia.

Pueden convocar a consulta ciudadana el jefe de Gobierno, los jefes delega-
cionales, las asambleas ciudadanas, las autoridades tradicionales en coordinacion
con los consejos de los pueblos, los comités ciudadanos y los consejos ciudadanos
delegacionales.

Consulta ciudadana sobre la aprobacion
o rechazo de la realizacién del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec Zona-Rosa

Ante la discrepancia de posturas en relacion con la realizacion del proyecto denomi-
nado Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, el Consejo Ciudadano Delegacio-
nal en Cuauhtémoc y los comités ciudadanos de las colonias Condesa, Roma Norte
[, 'y lll, solicitaron al IEDF la realizacién de una consulta ciudadana.

El 6 de noviembre de 2015, el Consejo General del IEDF resolvid convocar a la
Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa. Esta consulta se realizé el 6 de diciem-
bre de 2015 en la delegacion Cuauhtémoc, con el fin de conocer la opinién de las
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y los vecinos sobre el proyecto. Para este ejercicio se instalaron 75 mesas receptoras
de opinién (MRO).

Los resultados de la participacion de la ciudadanfa fueron los siguientes: 22 370
personas emitieron su opinién; 14 201 opinaron que “NO" debia realizarse; 7 893,
que “SI” debia realizarse, y se computaron 276 opiniones nulas. El porcentaje de
participacion con respecto al listado nominal fue de 4.82%.

Observacién de la Consulta Ciudadana sobre
la aprobacion o rechazo de la realizacién
del proyecto Corredor Cultural Chapultepec Zona-Rosa

El 8 de noviembre de 2015, se emiti¢ la convocatoria a la ciudadania para participar
en la observaciéon de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la
realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec Zona-Rosa.

En esta ocasion se acreditaron 196 personas como observadores y observado-
ras, de las cuales 105 fueron mujeres y 91 hombres. En cuanto a la modalidad de
registro, 45 pertenecen a una organizacién de la sociedad civil (0sC) y 151 personas
se registraron de manera individual.

El 11 de noviembre de 2015, en una rueda de prensa emitida por integrantes
de diferentes 0s¢, se instald la Red de Observaciéon de la Consulta Ciudadana sobre
la aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapul-
tepec Zona-Rosa. A través de dicha red, se realizaron diversas actividades, como
recorridos organizados durante la jornada consultiva, difusion de informaciéon de
utilidad para el ejercicio de observacion, entre otras.

Finalmente, se remitieron al IEDF 10 informes de observacién de la Consulta
Ciudadana sobre la aprobacién o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor
Cultural Chapultepec Zona-Rosa.



Informes de organizaciones
de la Ciudad de México

A |niciativa Ciudadana y Desarrollo Social, Incide Social, A.C.
Informe de observacion de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo del
proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

A Ethos Interaccion Ciudadana Glocal, A.C.
Informe de observacién. Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

A Comision Mexicana de Derechos Humanos, A.C.
Democracia directa, con perspectiva en derechos humanos

A |knelia Vision Democratica, A.C.
Informe de observacion de la Consulta Ciudadana sobre el Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa

A Red de Contralorias Ciudadanas y Comunitarias, A.C.
jSalvemos la avenida Chapultepec: no al corredor cultural Chapultepec!

A Eco-ciudadania del Futuro, A.C.
Observatorio de la percepcion ciudadana sobre la Consulta Ciudadana del Corredor
Cultural Chapultepec-Zona Rosa, 2015

A Fundacion Murrieta, A.C.
Consulta Ciudadana sobre el Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa
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INCIDE social

Informe de observacion de la Consulta Ciudadana sobre
la aprobaciéon o rechazo de la realizaciéon del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

Descripcion de la organizacién

Iniciativa Ciudadana y Desarrollo Social (Incide Social), A.C., es una organizacién
de la sociedad civil (0sc) fundada en 2003 con experiencia en temas de democra-
cia, participacion, desarrollo social y derechos humanos. Entre nuestras principales
actividades destacan la realizacion de estudios e investigaciones en materia de de-
rechos humanos, politica social, fortalecimiento democratico, género y violencias;
el desarrollo de metodologias e indicadores en derechos humanos y prevencién de
las violencias; asi como el monitoreo, seguimiento y evaluacién de politicas publicas
de derechos humanos y desarrollo social para la incidencia.

En términos de observacion electoral, desde el afno 2006 hemos dado seguimien-
to y realizado andlisis sobre la organizacion y el funcionamiento de las autoridades
electorales, el blindaje electoral de los programas sociales, la cultura democrética
en la vida interna de los partidos y el fomento de la transparencia de los candidatos
que contienden por cargos de representacion politica. Destacan los proyectos “Por
un Congreso con Rostro” en 2006 y 2009, el Comité Conciudadano de Observa-
cion Electoral,’ la publicacion del Estandar minimo para la proteccion de programas
sociales en 2009,2 en 2012 el proyecto de observacion de las instituciones elec-
torales: cultura y practica democratica de los partidos,® y en 2015 el lanzamiento

" Integrado por alrededor de 40 expertos de la academia y lideres sociales con experiencia en materia
electoral, desde donde se analizaban las decisiones tanto del Consejo General como del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién (TepJF), realizando observaciones directas, algunas de las cuales mas
adelante fueron la base de reformas constitucionales.

2 Consultado en <http://observatoriopoliticasocial.org/wordpress/wpcontent/uploads/2014/02/manual _
estandar_minimo1.pdf>

3 Tres publicaciones consultadas en las siguientes ligas: <http://www.incidesocial.org/images/pdf/
publicaciones/2014/igualdad_inclusion_y_no_discriminacion_en_los_partidos_politicos_2012.pdf>,
<http://www.incidesocial.org/images/pdf/publicaciones/2014/transparencia_y_rendicion_de_cuentas_
en_los_partidos_politicos.pdf> y <http:/Avww.incidesocial.org/images/pdf/publicaciones/2014/participacion
_y_reciprocidad_en_los_partidos_politicos.pdf>.
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de la plataforma wiki de observacion electoral y el estudio del blindaje electoral a
programas sociales federales y locales.

Metodologia

Incide Social particip6 con cuatro observadoras: Pamela Chavarria, Nelly Garcia Cas-
telan, Daniela Breton y Paola Contreras, quienes realizamos observaciéon en campo
exclusivamente en mesas receptoras el dia de la consulta, durante el desarrollo de
las votaciones y hasta el cierre de las mismas.

Se desarrollé una guia de observaciéon basada en las guias utilizadas por Incide
Social en los procesos electorales de 2015, ajustada para las particularidades de
esta consulta (véase el anexo Unico).

Se observaron un total de 26 mesas receptoras de opiniéon (MRO) en las siguien-
tes ubicaciones:

| Nombres de las MRO

Santa Marfa Insurgentes

Atlampa
Santa Maria La Ribera |
Primaria Alfonso Caso Andrade (colonia Roma)

Primaria Siglo XXI (colonia Roma)

Casa de la Cultura “Jestis Romero Flores” (colonia Roma)
Primaria Alfonso Herrera (colonia Condesa)

Jardin de niflos Cuauhtémoc (colonia Roma)

Biblioteca Amalia Gonzalez (colonia Hipddromo)

Primaria Secretarfa de Comercio y Fomento (colonia Roma)
Casa de Cultura “Romita”

Doctores

Doctores I

Doctores IV

Buenos Aires

Algarin
Obrera ll
Obrera lll
Obrera IV

OololdlalGdlnlnIc|IZalv|ovjojnslwin|=

20 | Centro cultural y deportivo “Guelatao”

21 | Centro Republica de Brasil

22 | "Teatro del Pueblo” (calle Republica de Venezuela)

23 | Oficinas centrales del GDF

24 | Corredor peatonal Regina

25 | Mercado de artesanias San Juan

26 | Jardin frente a la parroquia de Santa Maria La Redonda
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Balance

Entre nuestros principales hallazgos destacan que sélo una de las MRO visitadas
inici6 tarde su operacién y sélo una cambié de ubicacién. En seis de las MRO que se
visitaron, habia representantes tanto del “S{” como del “NO”. En 13 de las MRO no
habia representantes de ninguna de las posturas; en seis, solamente representantes
del “Si” y sélo en una, un representante del “NO".

Todas las MRO visitadas recibieron material suficiente; sélo en dos de éstas se
detectaron personas haciendo proselitismo a favor del “SI” y en tres, que se ejercia
presién a los electores. Se debe destacar que sélo seis MRO estuvieron resguardadas
por elementos de seguridad, lo cual se celebra y que fue contrario a lo observado
en el proceso electoral de junio.

Los elementos que desde Incide Social destacamos como altamente positivos
son la prevalencia de MRO accesibles para personas con discapacidad motriz (pues
Unicamente una de éstas no lo era) y, de manera muy significativa, la clara mues-
tra de compromiso y participacién de la poblacion de la Ciudad de México, pues,
con una sola excepcién todas las MRO contaban con la presencia de observadoras
y observadores ciudadanos, lo cual logré contrarrestar el gran operativo organi-
zado por personas afines al “SI”, que se observé de manera muy clara y que fue
antidemocratico.

Destaca también la gran afluencia ciudadana en la zona Roma-Condesa, la
cual estuvo ampliamente vigilada por los ciudadanos, los medios de comunicacién
y el IEDF.

Incidentes

Preocupados por lo que pasaria en las zonas lejanas a la Roma-Condesa, en Incide
Social nos concentramos en las MRO del centro de la ciudad, la zona de la Docto-
res y las casillas mas alejadas como la ubicada en Santa Maria Insurgentes y las de
Santa Maria La Ribera. Ahi, se detectaron diversas practicas antidemocraticas por
parte de personas afines al “SI”, situacion sobre la cual es prioritario actuar de cara
a ejercicios similares y a otros procesos electorales. Algunos de los incidentes mas
graves fueron los siguientes:
¢ Enla MRO del Centro cultural y deportivo “Guelatao”, las personas represen-
tantes del grupo a favor del “NO” sefalaron que quienes acudian a votar
por el “S[” eran gente de Alejandra Barrios, diputada en la Asamblea Legis-
lativa del Distrito Federal (ALDF) por el Partido Revolucionario Institucional
(PrI) y conocida lider de vendedores ambulantes del Centro Histérico. Los
comentarios de la gente que estaba alrededor de las MRO eran de molestia
ante lo que llamaban una consulta sin informacion en la que hubo gran can-
tidad de votos comprados, lo cual detectaban al observar que los votantes
fotografiaban su pulgar entintado al salir de la casilla.
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e En la MRO QObrera IV se observaron muchos operadores fuera del inmueble

en donde fue instalada. Habia 16 personas atentas sin acreditacion a la vista.
El encargado de la MRO no reportd ningun incidente pero un observador se
acercé a compartirnos que no se habia movido de este punto debido a que
observé acarreo de vecinos durante toda la jornada; dijo haber visto a un
grupo de mujeres acompafiando a los ciudadanos hasta la MRO; también,
observo taxis y automoviles particulares que en repetidas ocasiones pasaban
afuera del inmueble y dejaban gente que entraba a votar, quienes llegaban
en taxi no pagaban el viaje. Cuando la observadora de Incide Social tom6
su celular para fotografiar la MRO y el cartel con los datos de ésta, las per-
sonas que se encontraban haciendo guardia comenzaron a observarla y a
ejercer presion acercandosele: dos mujeres se colocaron detras de ella para
vigilar qué hacia con su celular. Llegd una persona en automovil a preguntar
cuantas personas de las listas habian llegado. El responsable de la MRO salié
para avisarle al encargado del inmueble que ya se iba a cerrar la votacion;
este Ultimo se dirigié con uno de los operadores para avisarle del cierre y
preguntarle si no venia nadie mas. El inmueble fue cerrado para el conteo.
La observadora de Incide Social se quedo afuera para observar a los opera-
dores. En el momento que cerré la votacion, los tres vehiculos que se encon-
traban estacionados afuera del inmueble se retiraron y llegd a relevarlos en
un cuarto vehiculo, una persona con la que conversaron. Durante el tiempo
gue esperd los resultados, observé como llegaban nuevos operadores a pe-
dir cifras, dos vehiculos gue daban rondines y también pedian informacion,
la llegada de un tercer automovil y escuché a un sujeto que decia “Doctor,
pudimos traer a 24 mas, llegaron otros cinco pero después de la hora y ya
no se les pudo ayudar”. Los vecinos que llegaron después de las 17:00 horas
se dirigieron directamente con los operadores, quienes les informaban que se
habia cerrado la votacién. A las 17:30 horas llegaron tres mujeres que dije-
ron que trabajaban para el Partido de la Revolucién Democratica (PRD), que
estaban movilizando gente a favor del si y que fueron ahi para reportar los
resultados de esa MRO. En esta MRO gan6 el “S[”.

En las dos MRO de Santa Marfa La Ribera |, ubicadas ambas al interior del
mercado de dicha colonia, hubo durante todo el dia representantes del gru-
po por el “Si”, del grupo por el “NO" y un observador acreditado del “NO".
La observadora de Incide Social reporté que durante todo el dia estuvieron
sentadas afuera del mercado y enfrente de las MRO, cinco mujeres y tres
hombres quienes tenian libretas y vigilaban a las personas que llegaban a
votar. Al salir de la casilla, muchas de ellas se reportaban con la que clara-
mente era la lider a quien se referian todos como dofa Mari. Al cierre de
la jornada, la observadora de Incide Social decidié quedarse para observar
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el conteo en ambas MRO. Se bajaron las cortinas metdlicas del mercado y
las operadoras que habian estado ahi todo el dia, junto con el observador
del grupo por el “NO” se quedaron afuera. Nuestra observadora se quedd
adentro con el personal de las MRO y dos representantes del grupo por el
“S{” y del grupo por el “NO”. Durante el conteo llegaron mas personas
gue saludaban a dofa Mariy se juntaron afuera del mercado. El observador
del grupo por el “NO” empezd a tomarles fotos y salieron cuatro hombres
jovenes quienes lo abordaron, le arrebataron el celular y le exigieron eliminar
las fotos y los videos que tenfa. Dofa Mari los roded y les ordené soltar al
observador a quien regano y agredio verbalmente; la observadora de Incide
Social intervino, pues, quienes estaban a cargo de las MRO no hicieron nada.
Las personas que estaban con dona Mari accedieron a entregar el celular a
nuestra observadora a cambio de que el joven borrara las fotos en las que
se apreciaban sus rostros. Después del conato de pleito, dofa Mari relaté a
nuestra observadora y al joven observador del grupo por el “NO” que ella es
la operadora de vivienda de la colonia, que ha impedido cientos de desalojos
en la zona, que ella y su gente tienen estrategias para sacar a los actuarios
gue pretenden desalojarlos, que trabaja para el PRD, en el cual cree y que
“gracias al partido” ella consigue vivienda para su gente. Nos indicd que si
crefamos que ella “trabajaba” a la gente para que participara ese dia estaba-
mos muy equivocados, que ella “trabajaba” con la gente mucho antesy que
la gente la respetaba y seguia porque ella le habia dado vivienda a cientos de
personas en la colonia. A pesar de la operacién que realizaron estas personas
en ambas MRO gand el “NO” por una pequefia ventaja.

Conclusiones

Desde nuestra perspectiva, esta consulta quedara como una clara muestra de que la
participacion ciudadana puede vencer en las urnas cualquier ejercicio de operacion
antidemocrético. Los operadores de los partidos politicos a favor del “Si”
una muestra lamentable de la forma en que continta dandose la coaccion del voto
en nuestra ciudad. Contrarrestar estas actuaciones sera pues una asignatura que
atender en los comicios para elegir a los integrantes de la Asamblea Constituyente
en este 2016 y para cualquier ejercicio democratico por venir.

dieron
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Informe de observacion

Consulta Ciudadana sobre la aprobacion
o rechazo del proyecto Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa

Antecedentes

El proyecto denominado Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa nacié de un em-
brion cargado de polémica que acaparo la atencion de una buena parte de los habi-
tantes de la capital y que llevo a la confrontacion de posturas, entre quienes estaban
a favor y quienes estaban en contra de su realizacion. Por una parte, el grupo encabe-
zado por la Agencia de Promocién de Inversiones y Desarrollo para la Ciudad de Méxi-
co (ProCDMX), empresa paraestatal del GDF que impulsaba la realizaciéon del proyecto
bajo el argumento principal de rescatar del abandono a la avenida Chapultepec, en el
tramo comprendido de la Glorieta de los Insurgentes hasta la calle de Lieja. El proyec-
to —de acuerdo con sus promotores— uniria a la Zona Rosa con la colonia Roma Norte
mediante un nuevo espacio publico inspirado en el High Line Park de Nueva York, por
lo que serfa elevado, y a nivel de suelo inspirado en las ramblas de Barcelona.” Por otra
parte, diversos grupos de ciudadanos, urbanistas y activistas se oponfan al proyecto
al considerar que se privatizaria el espacio publico ocasionando afectaciones tanto al
entorno urbano como al libre transito. En este contexto, el Consejo Ciudadano De-
legacional en Cuauhtémoc y los comités ciudadanos de las colonias Condesa, Roma
Norte |, Il 'y Ill, solicitaron al IEDF la realizacién de una consulta ciudadana que sometie-
ra a la opinién de los vecinos la aprobacion o rechazo de dicho proyecto.

Después de un riguroso analisis sobre la viabilidad de la solicitud, el Consejo
General del IEDF resolvid expedir la convocatoria y llevar a cabo la organizacién,
desarrollo, validacién y entrega de resultados de la Consulta Ciudadana sobre la
aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapulte-
pec-Zona Rosa. La consulta se llevé a cabo el domingo 6 de diciembre y en ella
participaron exclusivamente los habitantes de la delegacion Cuauhtémoc.

* \/éase la descripcion de la organizacién en la pagina 33.
! Salvador Medina Ramirez, La ZODE Chapultepec: ;operacion inmobiliaria, espacio publico o centro
comercial privado? En <www.horizontal.mx>, agosto 5 de 2015.
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En virtud de la expectativa que generd la consulta y de la trascendencia de
los resultados que arrojaria, para Ethos resultaba un objeto de observaciéon de la
mayor relevancia. De tal manera que decidimos acreditarnos como observadores y
coordinarnos con otras 0sSC para realizar un ejercicio de observacién conjunto. En
el presente informe se da cuenta de nuestro testimonio sobre lo observado de
manera previa y durante la jornada consultiva.

Metodologia empleada

La metodologia empleada para observar la Consulta Ciudadana sobre la aprobacién
o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa,
tuvo un caracter mixto que comprendié dos fases: andlisis de gabinete y observa-
cién en campo.
Temas observados

e Antecedentes y marco normativo de la consulta

e Marco conceptual sobre el espacio publico, espacio disputado y participa-

Cion ciudadana

e Antecedentes del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

¢ Seguimiento del tema en medios de comunicacion

e Observacion de campo durante la jornada consultiva

Primera fase: analisis de gabinete

Durante esta fase, Ethos realizd una investigacion sobre los antecedentes que dan
origen a la consulta ciudadana como instrumento de participacion en la Ciudad de
Meéxico, asi como de la concepcion que se tiene del espacio publico como espacio
disputado. Por otra parte, y no obstante que el ejercicio de observacién no tuvo
como proposito profundizar sobre los estudios técnicos, financieros o normativos
bajo los cuales se circunscribié el proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona
Rosa, consideramos indispensable revisar algunos aspectos generales para entender
el contexto bajo el cual se llevd a cabo la consulta.

CONSULTA CIUDADANA

En 1994, por primera vez desde que el Congreso Constituyente dictara el decreto
mediante el cual se cre6 el Distrito Federal, la capital del pais contd con un Estatuto
de Gobierno que permitid, meses después, la promulgacién de la primera LPCDF.
Esta normatividad dio origen, mediante el sufragio directo en cada una de las dele-
gacionales politicas, a los consejos ciudadanos como érganos de representacion ve-
cinal y de participacién ciudadana. Sin embargo, la vida de esta ley fue corta, siendo
derogada a un afo de su nacimiento. Posteriormente, en el marco de la reforma
politico-electoral de 1998, se aprob6 una nueva LPCDF que incluyé el plebiscito, el
referéndum, la iniciativa popular y la consulta popular (antecedente directo de la
consulta ciudadana) como instrumentos de participacion. Esta nueva ley puso fin a
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los consejos ciudadanos, los cuales fueron sustituidos por los comités vecinales que
servirfan para gestionar, evaluar y supervisar las demandas ciudadanas en temas
relacionados con servicios publicos, aprovechamiento de la via publica, modifica-
ciones al uso de suelo, entre otros. En 2004, se volvid a modificar la Ley dando
paso a la creacién de los comités ciudadanos. Finalmente, en 2010 hubo una nueva
reforma que establecid, para el caso de los pueblos originarios, la figura de consejos
del pueblo que vino a unirse con los comités ciudadanos ya existentes como 0sC.
Asimismo, se dio cabida a las organizaciones ciudadanas como un elemento mas
de participacion.

En el contexto actual, la LPCDF establece la consulta ciudadana como uno de los
12 instrumentos de participaciéon con los que cuentan los habitantes de la Ciudad
de México. A través de este instrumento se somete a consideracion de la ciuda-
dania, por medio de preguntas directas, cualquier tema que tenga impacto tras-
cendental en los distintos &mbitos tematicos y territoriales. Los resultados de la
consulta seran elementos de juicio —aungque no necesariamente vinculantes— para
el ejercicio de las funciones de la autoridad convocante.

La consulta ciudadana puede ser dirigida a los habitantes de la Ciudad de Méxi-
co; los habitantes de una o varias demarcaciones territoriales; los habitantes de una
o varias colonias; a las asambleas ciudadanas, comités ciudadanos de una o varias
colonias o demarcaciones territoriales y al consejo ciudadano, entre otros. Podra ser
convocada por el jefe de Gobierno, la ALDF, los jefes delegacionales, las asambleas
ciudadanas, la autoridad tradicional en coordinacion con el consejo del pueblo, los
comités ciudadanos y los consejos ciudadanos, de manera individual o conjunta.?

PARTICIPACION CIUDADANA

El concepto de participacién ciudadana ha sido sometido a constantes transfor-
maciones tedricas y normativas de acuerdo al contexto politico y social de que se
trate. En términos generales, podemos decir que la participacion ciudadana es el
involucramiento de los individuos en el espacio publico estatal y no estatal desde
su identidad de ciudadanos, es decir, de integrantes de una comunidad politica.
Esta participacion esta vinculada a los modelos de democracia y al tipo de relacion
gobierno sociedad que se requiere construir.’

En el caso del Distrito Federal, la LPCDF establece que la participacion ciudadana
es el derecho de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal a intervenir y par-
ticipar, individual o colectivamente, en las decisiones publicas, en la formulacién,
ejecucion y evaluacion de las politicas, programas y actos de gobierno. Esta contri-
buira a la solucion de problemas de interés general y al mejoramiento de las normas
gue regulan las relaciones en la comunidad, para lo que deberad considerarse la

2 Articulos 47 al 50 de la LPCDF.
3 Marfa Teresa Villarreal Martinez, Participacion Ciudadana y Politicas Publicas, en <www.cee-nl.org.mx>.
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utilizacion de los medios de comunicacion para la informacion, difusion, capacita-
cion y educacion, para el desarrollo de una cultura democratica de la participacion
ciudadana; asi como su capacitacion en el proceso de una mejor gobernanza de
la ciudad capital.*

En este entendido, la participacion en la consulta hace referencia a los mecanis-
mos con los que cuenta la ciudadania para hacer llegar al gobierno sus opiniones
acerca de las decisiones que se han tomado (o que pretende tomar).> Al respecto,
Solano y Gémez senalan que, la calidad democrética es alta cuando observamos
una participacion —ciudadana— extensa no solamente en las elecciones, sino dentro
de la vida de los partidos politicos y las 0sc, en la discusion de los asuntos de orden
publico, exigiendo rendicién de cuentas a los gobernantes, en la supervision de las
conductas de los servidores publicos, y en el involucramiento a nivel local de los
asuntos publicos” .6

EL ESPACIO PUBLICO

A partir del sequimiento realizado en los medios de comunicacién sobre el proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, pudimos constatar la enorme polémica
suscitada a raiz de este tema. Esto nos llevd a preguntarnos cuéles eran las razones
tedricas que originan este tipo de controversias, encontrando que la disputa por
el espacio publico es una problematica que comparten las grandes urbes como la
Ciudad de México.

El espacio publico es entendido como aquel espacio donde convergen tanto
los habitantes residentes como los habitantes de paso. Es el lugar de encuentro
del colectivo social donde se manifiesta la diversidad de ideas y visiones, las expre-
siones culturales, las actividades comerciales y de esparcimiento, que dan sentido
de identidad y pertenencia. Es en el espacio publico donde se escribe la historia de
las ciudades. Las relaciones entre los habitantes y entre el poder y la ciudadania se
materializan, se expresan en la conformacion de las calles, las plazas, los parques,
los lugares de encuentro ciudadano, en los monumentos.” Esta heterogeneidad, sin
embargo, dificulta la convivencia y las coincidencias entre los distintos actores. Es
cuando el espacio publico se convierte en el espacio disputado.

EL ESPACIO DISPUTADO

Al referirnos al espacio disputado hablamos de aquellas zonas donde la traza
original de la ciudad las dot6 de una ubicacién privilegiada y un adecuado abaste-
cimiento de servicios publicos. Sin embargo, con el paso del tiempo y el crecimiento

4 Articulos 1y 2 de la LPCDF.

5 [dem.

6 Solano, Vargas y Gémez, Galvan, La participacion ciudadana en la Ciudad de México: Panorama, retos
y perspectivas, en: <www.juridicas.unam.mx>, <http://biblio.juridicas.unam.mx>, UNAM, 2014, p. 438.

7 Jordi Borja- Zaida Muxi, reflexiones extraidas del libro E/ espacio publico: el espacio disputado,
ciudad y ciudadania, Barcelona 2000.
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urbano, la infraestructura de estas zonas ha sido descuidada, propiciando su ace-
lerado deterioro.

En los espacios disputados existe resistencia a la modernidad por parte de
los residentes originales que ven amenazado su status quo. Esta situaciéon origina
conflictos por el aprovechamiento y explotacién del uso del suelo pretendido por
grupos de inversionistas que ven en estas zonas espacios de oportunidad para la
creacion de nuevas y modernas infraestructuras. Ante este escenario, el papel de la
autoridad local es de arbitro y gestor de los conflictos entre las partes.®

Bajo este contexto tedrico, el abandono y deterioro, pero sobre todo la ubica-
ciéon y caracteristicas urbanas de la avenida Chapultepec —en su tramo de la glorie-
ta de Insurgentes a la calle de Lieja, donde se pretendia edificar el Corredor Cul-
tural Chapultepec-Zona Rosa- la hacen por de mas atractiva y uno de los espacios
disputados de la ciudad, quiza ello explique un poco la enorme polémica desatada.

BREVE REVISION DEL ORIGEN DEL PROYECTO

CORREDOR CULTURAL CHAPULTEPEC-ZONA ROSA

El 19 de mayo de 2014, el gobierno de la ciudad publicé en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal (GODF) la Declaratoria de necesidad para el otorgamiento de una
concesion para el uso, aprovechamiento y explotacion de un bien de dominio pu-
blico con superficie total de hasta 116,000 m? en y bajo el poligono que comprende
parte de la avenida de Chapultepec y la via publica circundante a la glorieta de los
Insurgentes. Derivado de esto, el 26 de enero de 2015 se entregaron los Criterios
de Seleccion mediante los cuales la Agencia de Promocién, Inversién y Desarrollo
para la Ciudad de México (ProCDMX), empresa paraestatal del GDF encargada del
fideicomiso Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, designé a INVEX Grupo In-
fraestructura S.A.PI. de C.V. (INVEX) como el inversionista ganador para la ejecucion
del proyecto de coinversion.

En un estudio encargado por ProCDMX e INVEX al Centro de Estudios Estratégi-
cos del Tecnoldgico de Monterrey, sobre la evaluacion socioecondémica del proyecto
citado, se diagnosticé una tendencia importante de deterioro en la zona comprendida
por el poligono entre las avenidas Paseo de la Reforma, avenida Chapultepec y aveni-
da Insurgentes, particularmente en la denominada Zona Rosa y avenida Chapultepec.

Es interés de la autoridad del GDF —sefala el estudio— impulsar el desarrollo
econémico y social para aprovechar el potencial existente. El proyecto contempla
la participacion publica y privada para el mejoramiento de la infraestructura urbana
asi como para el desarrollo de negocios. La problematica principal detectada en la
zona de estudio corresponde a los siguientes aspectos: deterioro de la calidad de
vida de los habitantes; deterioro de la imagen urbana; insuficientes espacios publi-

8 Marfa Concepcién Huarte Trujillo, Conflictos urbanos y centralidad: el caso de las colonias Roma e
Hipddromo Condesa, en <archivos.diputados.gob.mx>.
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cos para realizar actividades deportivas y de convivencia; insuficientes areas verdes;
infraestructura deteriorada e insuficiente para la movilidad peatonal debido a las
condiciones y caracteristicas de las banquetas; carencia de espacios para difusion de
actividades culturales vinculadas a la lectura, la cinematografia, artes visuales, entre
otras; fragmentacion del tejido social por carecer de los aspectos anteriores, pues
inhiben la convivencia y participacion ciudadana. En este &mbito se circunscribié la
propuesta del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, misma que con-
templaba la transformaciéon urbana sobre dicha avenida. El monto de inversién pre-
visto para el conjunto de obras que comprendian el proyecto representaba 951.6
millones de pesos (mas el impuesto al valor agregado —va-).°

El 18 de agosto de 2015, ProCDMX anuncié que, en asociacion con INVEX, ha-
bia obtenido la concesidon por 40 afos para el uso, aprovechamiento y explotacion
de la avenida Chapultepec, en el tramo comprendido entre la glorieta de los Insur-
gentes y hasta la calle de Lieja (62 mil m?). Ahi se construiria el Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa, consistente en un complejo elevado cuya inversiéon seria
de alrededor de 1 000 millones de pesos, y que contarfa con areas verdes, cultu-
rales, recreativas y espacios comerciales. El GDF obtendria 5.12% de las utilidades
obtenidas por la empresa.

El anuncio hecho por ProCDMX desatd una gran polémica y desde entonces,
diversas voces se manifestaron en contra de la realizacién del proyecto al considerar
gue se carecia de estudios técnicos, urbanisticos y ambientales completos y necesa-
rios, ademas de que el proceso de designacion habia sido poco transparente. Una
de esas voces fue la del escritor y poeta Alberto Ruy-Sanchez, quien anteriormente
habia sido invitado por los directivos de ProCDMX para formar parte de un “consejo
rector” con el fin de conocer y opinar sobre el proyecto de renovacion de la avenida
Chapultepec. El escritor presentd su renuncia al consejo rector al considerar, entre
otros aspectos, que no existia un estudio serio y completo del impacto urbano y
ecolégico que representaba el proyecto.®

Asimismo, un grupo conformado por ONG, grupos vecinales, intelectuales, ar-
tistas, arquitectos, entre otros, bajo el nombre de “Otro Chapultepec Posible”, exi-
gieron la derogaciéon de la declaratoria de necesidad del 19 de mayo de 2014 vy la
cancelacion de todos los actos derivados de ese decreto, al considerar que el proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa no era necesario, ni cultural, ni de bene-
ficio publico y que carecia de transparencia y participacion ciudadana.™

9 Centro de estudios Estratégicos-Tecnoldgico de Monterrey, Estudio de evaluacién socioeconémica
del proyecto de coinversién corredor Chapultepec, <ccchapultepec.mx>.

10 Alberto Ruy-Sénchez, Cronica de una decepcion anunciada. Carta abierta a Patricia Mercado,
<www.sinembargo.mx.>, 20 de noviembre de 2015.

" Este grupo, también, organizo la denominada “Marcha pacifica por la defensa de la Ciudad de
Meéxico: #AsiNo"”, la cual se llevd a cabo el sabado 5 de diciembre, partiendo de los Arcos de Sevilla
(acueducto de Chapultepec) hasta llegar al Angel de la Independencia.
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Después de semanas de confrontacién entre las posturas a favor y en contra
de la realizacion del proyecto, el Consejo Ciudadano en la delegacién Cuauhtémoc
y los comités ciudadanos de las colonias Condesa, Roma Norte |, Il y Ill acordaron
solicitar la asesorfa del IEDF para conocer la ruta que permitiera llevar a cabo una
consulta ciudadana. Posteriormente, solicitaron al propio IEDF la realizacion de la
Consulta sobre la realizacion o rechazo del proyecto Corredor Cultural Chapulte-
pec-Zona Rosa.

MAPA DE APLICACION DE LA CONSULTA

En la Consulta Ciudadana sobre la realizacion o rechazo del proyecto Corredor
Cultural Chapultepec-Zona Rosa pudieron participar solamente los habitantes de
la delegacion Cuauhtémoc que contaran con credencial para votar vigente al corte
del 31 de agosto de 2015. Para dimensionar el impacto de la consulta, resulta con-
veniente revisar cémo estd conformada esta demarcacion.

La Cuauhtémoc es heredera de gran parte de la historia de la Ciudad de Mé-
xico, sus calles y edificios han atestiguado su transformacién a través de los afios.
Esto es porque la demarcacién se ubica en la zona centro de la capital. Al norte
colinda con las delegaciones Azcapotzalco y Gustavo A. Madero; al oriente, con la
delegacién Venustiano Carranza; al sur, con las delegaciones Benito Juarez e Iztacal-
co y al poniente, con la delegaciéon Miguel Hidalgo. Su territorio comprende 3 244
hectareas, que representan 2.18% de la superficie total del territorio de la ciudad y
cuenta con 2 627 manzanas distribuidas en 33 colonias.
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Colonias de la delegacién Cuauhtémoc

1. Algarin 12. Ex-Hipédromo de Peralvillo | 23. Roma Norte

2. Ampliacion Asturias 13. Felipe Pescador 24. Roma Sur

3. Asturias 14. Guerrero 25. San Rafael

4. Atlampa 15. Hipédromo 26. Transito

5. Buenavista 16. Hipédromo Condesa 27. San Simén Tolndhuac

6. Buenos Aires 17. Juarez 28. Santa Maria Insurgentes
7. Centro 18. Maza 29. Santa Maria La Ribera
8. Condesa 19. Morelos 30. Tabacalera

9. Cuauhtémoc 20. Obrera 31. Unidad Nonoalco Tlatelolco
10. Doctores 21. Paulino Navarro 32. Valle Gébmez

11. Esperanza 22. Peralvillo 33. Vista Alegre

De conformidad con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), en la delegacion
Cuauhtémoc habitan 531 831 personas (251 725 hombres y 280 106 mujeres),
lo que representa 6% de la poblacion total de la capital que es de 8 851 080
personas. De los habitantes de esta demarcacién, se estima que 8 402 personas
mayores de cinco afos hablan alguna lengua indigena (ndhuatl y otomf entre las
mas frecuentes).’ Su ubicacién e infraestructura urbana resulta estratégica para la
vida econdmica, politica y cultural de la zona metropolitana, siendo considerada
como la séptima economia nacional. Tan sélo, el Centro Histérico atrae todos los
dias a un millén y medio de poblacién flotante. Ademas, cuenta con un alto nivel
de concentracion turistica, tanto nacional como internacional, ya que en su territo-
rio se ubica 40% de los monumentos histoéricos catalogados de la ciudad, asi como
gran parte de los museos, teatros, centros de espectaculos, hoteles, restaurantes
y edificios publicos.

CONVOCATORIA PARA LA CONSULTA
Mediante el Acuerdo ACU-611-15, el Consejo General del IEDF decidié aprobar y
expedir la convocatoria, dirigida a la ciudadania del Distrito Federal con credencial
para votar vigente con domicilio en la delegacién Cuauhtémoc, para participar en
la Consulta Ciudadana sobre la aprobaciéon o rechazo de la realizacion del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa. La lista nominal de la demarcacion con
corte al 31 de agosto de 2015, fue de 454 771 ciudadanos inscritos.

Para llevar a cabo este proceso, el IEDF sigui6 la recomendacion internacional
gue sugiere el Codigo de buenas practicas sobre referendos de la Comision de Ve-

12 Censo de Poblacién y Vivienda 2010, Panorama sociodemogréfico del Distrito Federal, Instituto
Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI), México 2011.
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necia.’ Resulta relevante sefalar que, si bien el IEDF es el organismo facultado para
llevar a cabo las acciones tendientes a supervisar la organizacion y desarrollo de las
consultas ciudadanas, asi como de validaciéon y entrega de resultados, en este caso
fue el consejo ciudadano delegacional y los comités ciudadanos de las colonias
Condesa, Roma Norte I, Il y lll los que solicitaron su realizacion.

La fecha establecida para la consulta fue el domingo 6 de diciembre de 2015,
en un horario de 9:00 a 17:00 horas. La pregunta directa que se aprob6 para reca-
bar la opinién de los vecinos de la delegacién Cuauhtémoc fue: ;Debe o no debe
realizarse el proyecto del Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, en el tramo
comprendido entre Lieja y la Glorieta de Insurgentes? Asimismo, en el Acuerdo
ACU-611-15, también, instruyé a la Comision de Vinculacién con Organismos Ex-
ternos (CVOE), para que aprobara un programa de acompafamiento a la observa-
cion de la consulta.

GASTO OPERATIVO DE LA CONSULTA

De conformidad con el Acuerdo JA 115-15 de la Junta Administrativa del IEDF, el
gasto operativo contemplado para la Consulta Ciudadana sobre la aprobacién o
rechazo del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, fue de 7 400 000
(siete millones cuatrocientos mil pesos).’ Con ese presupuesto, entre otras cosas,
se elaboraron paquetes con material informativo (tripticos y bvb) para difundir los
argumentos de las posturas a favor y en contra del proyecto, mismos que fueron
distribuidos de casa en casa entre los vecinos de la delegacion Cuauhtémoc (cerca
de 200 mil viviendas). Ademas, se generd un micrositio oficial con temas relacio-
nados a la consulta. Para la jornada consultiva se contemplé la instalacién de 75
centros receptores de opinién ciudadana (CROC), uno por colonia (sélo en aquellas
colonias que contaran con nueve secciones electorales o mas se habilitarian dos
CROC)."™ Se imprimieron 227 807 papeletas de opinién, 610 actas electivasy 1 170
documentos auxiliares; asimismo, se maquilaron 116 cajas paquete, 75 canceles
modulares, 75 sellos “X", 116 urnas, 75 lupas fresnel, 750 crayones, 225 sellos
“voto” y 150 liquidos indelebles.

CONVOCATORIA PARA OBSERVADORES

El 8 de noviembre de 2015, la Comision de Participacion Ciudadana (Cpc) del IEDF
aprob¢ la Convocatoria para acreditarse y participar, de manera individual o como
integrantes de 0sc, como observadoras y observadores de la Consulta Ciudadana

3 Yuri G. Beltrdn Miranda, "La consulta ciudadana del Corredor Cultural Chapultepec”, en <www.
cnnmexico.com>, 10 de noviembre de 2015.

4 Acuerdo JA115-15 de 9 de noviembre de 2015, Junta Administrativa del IEDF, vigésima segunda
sesion urgente, mediante el cual se aprueba la solicitud de nuevas necesidades formulada por la
Secretarfa Ejecutiva.

1> De conformidad con el Catdlogo de Colonias y Pueblos Originarios 2013, la delegacion Cuauhtémoc
cuenta con 64 colonias.
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sobre la aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Cha-
pultepec-Zona Rosa. Uno de los requisitos para obtener la acreditacién correspon-
diente, fue asistir al curso de capacitaciéon sobre la consulta, en el cual se abordaron
las distintas etapas de la consulta, asi como las atribuciones y obligaciones de quie-
nes desarrollan tareas de observacion.

Segunda fase: observacion de campo

En esta fase, nos enfocamos a observar el desarrollo de las asambleas en las cuales
fueron elegidos los representantes de los grupos tanto a favor del “NO”, como a fa-
vor del “S[”. Asimismo, dimos seguimiento a la transmision del debate organizado
por el IEDF, en el que se defendieron ambas posturas. Finalmente, en coordinacion
con otras 0SC realizamos observacion de campo durante la jornada consultiva del
domingo 6 de diciembre de 2015.

ASAMBLEAS PARA LA ELECCION DE REPRESENTANTES

Mediante la CPC, el IEDF convoco a las y los vecinos de la delegacién Cuauhtémoc
con credencial para votar vigente, a participar en las asambleas para elegir a los
representantes de los grupos a favor del “Si” y a favor del “NO”, respecto a la rea-
lizaciéon del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, quienes fungirian
como voceros oficiales de ambas posturas.

Las asambleas se realizaron el dia 11 de noviembre de 2015, en las instalacio-
nes del Hotel Fiesta Americana Reforma y fueron presididas por el titular de la cpc
del IEDF, el consejero electoral Carlos Gonzalez Martinez, quien estuvo acompafiado
de los consejeros Yuri G. Beltran Miranda, Gabriela Williams Salazar y Pablo César
Lezama Barreda. Durante esta jornada, los consejeros explicaron cudles serian los
instrumentos que pondrian a disposicion de ambos grupos para publicitar sus pos-
turas: un triptico informativo, un video, asf como la grabaciéon de un anuncio para
radio y televisién que seria transmitido en los tiempos oficiales que el INE otorga al
IEDF, ademas de un debate publico. La asamblea correspondiente al grupo a favor
del “NO" se llevd a cabo de 8:00 a 13:00 horas, y la correspondiente al grupo a
favor del “Si”, de 15:00 a 20:00 horas.

Durante el desarrollo de la asamblea del grupo a favor del “NO”, se suscitd
una acalorada discusion entre los asistentes, cuando una persona del publico
reclamo la presencia de la sefora Cristina Serrano a quien sefialé como lider de
comerciantes y de no ser vecina de la delegacién. Ante la acusacién, la sefiora
Serrano se levantd e insté a un numeroso grupo de personas (agremiados) a
abandonar el salén, no sin antes comentar que se presentaria por la tarde para
apoyar la postura a favor del “SI”. Tras el suceso, el quérum quedé reducido a
una veintena de personas. No obstante, la asamblea continud, eligiendo a Emilio
Reza, Margarita Villalba, Manuel Téllez, Sofia Trejo y Tania Carvellido, como los
representantes del grupo a favor del "NO".
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La asamblea del grupo a favor del “Si” tuvo mayor afluencia, contando con el
voto de 232 personas, quienes eligieron como representantes de su postura a Car-
los Hernandez, Roberto Jiménez, Sonia Cedillo y Cristina Serrano (esta Ultima quien,
junto con un nutrido grupo de personas, se retiré de la asamblea matutina donde
se eligid a los representantes a favor del “NO"). A estos cuatro representantes, se
les sumé el sefior Simén Levy Dabbah, director general de la Agencia de Promocion,
Inversion y Desarrollo para la Ciudad de México (ProCDMX), designado por el GDF.

Durante nuestra estancia pudimos percatarnos, en los alrededores del hotel, del
coordinado arribo de grupos de personas, aparentemente a favor del “S{”, quienes
llegaron en autobuses especiales. Asimismo, observamos un grupo de personas,
quienes dijeron ser vecinos de las colonias Roma y Condesa, manifestandose afuera
del hotel para expresar su rechazo a la realizacién del proyecto y calificar la convo-
catoria de la consulta como una farsa. Los manifestantes desplegaron algunas man-
tas, dirigidas al doctor Miguel Angel Mancera, en las que se podian leer frases como
“inclusion, didlogo y transparencia”y “NO a la frivolidad de autoridades del GDF en
materia de desarrollo urbano”. El grupo de manifestantes también sefialé que el
IEDF se estaba prestando a una simulacion para legitimar la realizacion del proyecto.

CONFERENCIA DE PRENSA DE LA RED DE OBSERVACION

Durante el receso entre la asamblea a favor del “NO” y la asamblea a favor del
“Si", se llevé a cabo una conferencia de prensa por parte de algunas de las 0sC que
integramos la Red de Observacion para acompanfar los trabajos del IEDF. En la con-
ferencia, dimos a conocer avances sobre lo observado durante la pasada Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016. Se destacd que personas que no
habitan en las colonias donde se opind sobre los proyectos especificos, tramitaron y
obtuvieron una credencial para votar emitida por el INE, presentando para ello com-
probantes de domicilio sin el consentimiento y/o conocimiento de sus titulares. Asi-
mismo, las 0SC presentes anunciamos que observarfamos la Consulta Ciudadana so-
bre la aprobacién o rechazo del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa,
poniendo especial atencién en posibles practicas como la referida anteriormente.

DEBATE PUBLICO ENTRE LOS REPRESENTANTES DE AMBAS POSTURAS

El jueves 3 de diciembre de 2015 se llevo a cabo un debate publico, entre represen-
tantes a favor del “NO” y representantes a favor del “Si”, organizado por el IEDF y
transmitido desde las instalaciones del INE. Ethos dio seguimiento a la transmisién
del debate del que destacamos los siguientes aspectos: a) tuvo una duraciéon apro-
ximada de 45 minutos y fue moderado por el periodista Javier Solérzano; b) los
temas previamente establecidos fueron transparencia y rendicion de cuentas, parti-
cipacion ciudadana y ventajas o desventajas del proyecto asi como las conclusiones,
y ¢) cada grupo contd con hasta dos minutos para exponer sus argumentos de cada
tema y, posteriormente, respondieron a los cuestionamiento de su contraparte.
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El grupo a favor del “NO” sefald que el proceso de adjudicacién del proyecto
carecia de honestidad y transparencia. Pidieron evitar la obra debido a que “es sin
mas un mero centro comercial, una privatizacion del espacio publico”.’® Asimismo,
reclamaron la inclusién para participar en la consulta de todos los vecinos de la
delegacién Cuauhtémoc, sin importar que algunas colonias se encuentren alejadas
de la zona donde se pretendia realizar el proyecto. También, hicieron un llamado al
jefe de Gobierno, Miguel Angel Mancera, para detener el acarreo y la compra de
votos (opiniones) durante la jornada consultiva.

El grupo a favor del “S[” defendi6 su postura argumentando que con el pro-
yecto se generarian inversiones que la ciudad actualmente no tiene. En este mismo
sentido, sefialaron que INVEX invertiria mil millones de pesos para financiar el pro-
yecto. Simén Levy, director de ProCDMX e integrante del grupo a favor del “Si”,
dijo que el GDF acataria el resultado de la consulta aun cuando la mayoria opinara
en contra del proyecto; y en caso de que la mayoria opinara a favor de la realizacién
del proyecto, buscarian mayor integracion de la ciudadania y se acercarian a arqui-
tectos y urbanistas para incorporar todas las visiones.

El debate estuvo caracterizado por el constante intercambio de reclamos per-
sonales entre ambos grupos, por lo que el moderador tuvo necesidad, en varias
ocasiones, de conminar a los participantes a que se ajustaran al formato establecido
y a no hacer alusiones particulares. Al final, ambos grupos consideraron que con el
debate gané la ciudadania.

JORNADA CONSULTIVA

La emisién de opiniones de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o
rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa
se llevd a cabo el domingo 6 de diciembre de 2015. La modalidad empleada fue
de corte tradicional, es decir, asistiendo personalmente a algunos de los 75 CROC.
Para esta jornada, Ethos se coordind con otras 0sc (Comisién Mexicana de De-
rechos Humanos A.C., Tendiendo Puentes A.C. y Fundacion para la Democracia
A.C.) que se acreditaron para observar la consulta y que han participado en la Red
de Observacién que ha dado acompafiamiento a los trabajos del IEDF. También,
estuvimos en contacto permanente con personal de la Unidad Técnica de Vincu-
lacion con el Instituto Nacional Electoral (UTVINE) del IEDF, mediante el grupo de
la Red de Observacion creado en la aplicacién para teléfonos moéviles WhatsApp,
gue nos permiti¢ intercambiar informacion en tiempo real sobre posibles irregu-
laridades durante la jornada.

16 Sdpnoticias.com, diciembre 4 de 2015.
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Cobertura de la jornada consultiva

CROC ubicado en la colonia Juérez (entrada de la estacion

Instalacion y apertura
yap del metro Cuauhtémoc)

CROC ubicados en las colonias Juarez, Condesa, Roma,

Recorrido

Doctores y Centro
Cierre y conteo CROC ubicado en la colonia Juérez (entrada de la estacion
de opiniones del metro Cuauhtémoc)

ETAPA DE INSTALACION Y APERTURA

CROC clave: 15-017, colonia Juarez, Distrito Electoral Local Xl

Para observar el proceso de instalacion y apertura de la jornada consultiva, elegimos
este CROC por su ubicacion estratégica —en la salida norte de la estacién del metro
Cuauhtémoc, sobre la avenida Chapultepec— donde se esperaba una copiosa par-
ticipacién ciudadana. El CROC contd con dos mesas receptoras de opinién (MRO).

De esta etapa, pudimos constatar que tanto la instalacién como la apertura
del CROC se ajustaron a los tiempos y criterios establecidos. El personal del IEDF
designado como responsable de las mesas contaba con experiencia en otros pro-
cesos consultivos, lo que facilité el correcto desarrollo de la instalaciéon y apertura
del crocC.

También, se observo la presencia de diversos medios de comunicacién, encues-
tadores de salida y personas acreditadas como representantes tanto del grupo a
favor del “SI”, como del grupo a favor del “NO”. Ademas de la presencia de otros
observadores, acreditados de manera individual, con quienes intercambiamos apre-
ciaciones. Dos de ellos nos indicaron que eran vecinos de la colonia Roma y que
permanecerian en el CROC durante toda la jornada y hasta que finalizara el conteo
de las opiniones.

DESARROLLO DE LA JORNADA CONSULTIVA

CROC clave: 15-008, colonia Condesa, Distrito Electoral Local XIll

El recorrido continud por una de las colonias convocantes, la Condesa. Nos cons-
tituimos en este CROC ubicado sobre la calle Juan de la Barrera (en el interior de
la escuela Alfonso Herrera). Las condiciones fisicas y de accesibilidad facilitaron la
participacion de la ciudadania que en este caso fue nutrida. Durante nuestra visita
nos percatamos de la presencia del diputado local Alfonso Suérez de Real, quien es-
tuvo dando seguimiento al desarrollo de la jornada. En este caso se recibieron 762
opiniones, de la cuales 51 fueron a favor del “Si” y 711, a favor del “NO".

CROC clave: 15-054, colonia Hipédromo |, Distrito Electoral Local XiIll

En este CrROC, ubicado dentro de la biblioteca publica Amalia Gonzélez del Parque
México (Avenida México esquina Sonora, colonia Hipédromo Condesa) a pesar de
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gue las condiciones fisicas y de accesibilidad eran favorables, se observé una discre-
ta participacion ciudadana. En este CROC se recibieron 451 opiniones, de las cuales
52 fueron a favor del “SI” y 399 a favor del “NO".

CROC clave 15-070, colonia Roma Norte lll, Distrito Electoral Local Xl
El recorrido continud por la colonia Roma Norte Ill, otra de las colonias convocantes,
en el CROC instalado en el vestibulo de una escuela primaria, donde las condiciones
fisicas y de accesibilidad fueron adecuadas.

Este CROC contd con al menos dos personas acreditadas como representantes
del grupo a favor del “S{”
catdndonos de que no estaba suficientemente informada sobre las caracteristicas y
propositos del proyecto objeto de la consulta. En este CROC se recibieron 756 opi-
niones, de las cuales 78 fueron a favor del “SI” y 674, a favor del “NO".

. Tuvimos oportunidad de platicar con una de ellas, per-

CROC clave: 15-048, colonia Doctores IV, Distrito Electoral Local XlI

Mediante el WhatsApp, personal del la uTvINE informé que le habian reportado
posibles conductas irregulares en algunos de los CROC ubicados en la colonia Doc-
tores. Atendiendo el llamado, nos desplazamos a este CROC ubicado en la esquina
gue forman las calles doctor Federico Gomez Santos y doctor José Maria Vértiz (en
el médulo de participacion ciudadana, a un costado del mercado Morelia). Durante
nuestra visita, no observamos ninguna irregularidad y los responsables del CROC nos
informaron que la jornada se estaba desarrollando de manera normal, aungque con
poca participacion. En este caso se obtuvieron 294 opiniones, de las cuales 119
fueron a favor del “Si”; 167, a favor del “NO” y 8, nulas.

CROC clave: 15-047, colonia Doctores lll, Distrito Electoral Local XlI

Nos trasladamos al CROC ubicado en la esquina que forman las calles doctor José
Maria Vértiz y doctor Garcia Diego. En este caso, al llegar al CRoC pudimos per-
catarnos de la presencia de un grupo de mujeres que abiertamente les indicaban
a algunas personas, aparentemente conocidos de ellas, en qué sentido emitir su
opinion. Cuando se percataron de nuestra presencia se retiraron del lugar. El CROC
recibié 110 opiniones a favor del “SI”, 154 a favor del “NO”, y 3 nulas, sumando
en total 267.

CROC clave: 15-046, colonia Doctores Il, Distrito Electoral Local XlI
Nuevamente, mediante el WhatsApp nos enteramos del reporte sobre posibles irre-
gularidades alrededor del crROC ubicado en el jardin doctor Ignacio Chavez de la
colonia doctores (doctor Liceaga y doctor Carmona). Al arribar al CROC, aparente-
mente se logré disuadir la presencia de personas que estaban realizando proselitis-
mo sobre la consulta.
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Al presentarnos con los responsables del cRoOC, la actitud de uno de ellos fue
hostil y de desconfianza, aun cuando nos acreditamos plenamente; ademas de indi-
carnos que no podiamos tomar testimonio (fotografias). Este CROC recibié 341 opi-
niones, de las cuales 56 fueron a favor del “Si”, 284 a favor del “NO” y una nula.

CROC clave: 15-040, colonia Centro IV, Distrito Electoral Local XII

Cuando trazamos la ruta del recorrido, nos interesd observar algunos CROC ubica-
dos en el Centro Historico, ya que parte de la polémica desatada sobre la consulta,
vertia sobre el supuesto de que habria participacién corporativa, es decir, que opi-
narian grupos de comerciantes, establecidos y ambulantes, atendiendo indicacio-
nes de sus lideres.

Por lo tanto, nos desplazamos al CROC ubicado en la plaza de la Constitucién,
en los arcos del edifico sede del GDF. En el CROC hubo presencia de representantes
de las dos posturas, asi como observadores independientes debidamente acredi-
tados. No observamos ninguna actividad sospechosa. En este caso se obtuvieron
351 opiniones, de las cuales 224 fueron a favor del "S[*, 116 a favor del "NO" vy
11 nulas.

CROC clave: 15-038, colonia Centro Il, Distrito Electoral Local XII

En este CROC, ubicado sobre la calle Republica de Brasil, entre Republica de Vene-
zuela y Republica de Colombia, se observd una copiosa participacion. Teniendo
cuidado en el comentario por no tener elementos fehacientes (es dificil tenerlos),
en este caso aparentemente la mayorfa de los participantes eran comerciantes de
la zona. Mientras estuvimos en el CROC, observamos la familiaridad con la que se
comunicaban las distintas personas formadas en la fila, algunas incluso con cangu-
reras cefiidas a la cadera, como las que cominmente utilizan los vendedores. En
este caso las opiniones recibidas fueron 426, de las cuales 286 correspondieron al
“Si”, 119 al “NO" y 21 se anularon.

CROC clave: 15-039, colonia Centro lll, Distrito Electoral Local XII

A pesar de que este CROC se ubicé en el Teatro del Pueblo, un lugar conocido, los
distintivos utilizados para visibilizar la CRoC no fueron adecuados, lo que se reflejo
en la poca participacién. Durante nuestra visita solamente observamos la presencia
de turistas que fotografiaban los murales que decoran las paredes del inmueble,
pero no de personas gque asistieran a emitir su opinién. Al final, el CROC registré 219
opiniones, 136 a favor del "SI", 72 a favor del "NO" y 11 nulas.

CROC clave: 15-041, colonia Centro V, Distrito Electoral Local XlI

Consideramos que la ubicacion, las condiciones fisicas, de visibilidad y accesibilidad
en este CROC, ubicado sobre la calle Regina (una de las pocas calles peatonales del
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Centro Historico), fueron adecuadas, no obstante la participacion fue escasa. En
este caso se obtuvieron 169 opiniones, de las cuales 76 fueron a favor del “SIi”,
mientras que 91 fueron a favor del “NO", y dos fueron nulas.

ETAPA DE CIERRE Y CONTEO DE OPINIONES

CROC clave: 15-017, colonia Juarez, Distrito Electoral Local XII

Para el cierre de la jornada consultiva, decidimos regresar al punto de arranque
de nuestro recorrido, es decir, el CROC ubicado en la salida norte de la estacion del
metro Cuauhtémoc. Al llegar, cerca de las 16:30 horas, la afluencia de personas que
acudieron a emitir su opinién fue intensa. Ademas, a estas horas habia una impor-
tante presencia de medios de comunicacion, representantes de las dos posturas (a
favor del “SI” y a favor del “NO"), encuestadores de distintas agencias especializa-
das y observadores, tanto individuales como integrantes de distintas 0scC. Los dos
observadores independientes con los que platicamos al inicio de la jornada (durante
la etapa de instalacion y apertura del CROC) permanecian ahi, estoicos y expectantes
sobre los resultados que arrojarfa la consulta, contribuyendo con su presencia a
disuadir y, en su caso, denunciar posibles irregularidades.

Al final, nuestro prondstico fue acertado, ya que en este CROC se registrd una
de las participaciones méas numerosas: 1 078 opiniones. De éstas, 191 fueron a fa-
vor del “S[”, mientras que 877 se inclinaron por el “NO” y 10 se anularon.

Alrededor de las 16:45 horas, la afluencia de vecinos seguia siendo importante.

Habiendo constatado que la etapa de cierre y conteo de opiniones se llevo a
cabo sin mayores incidentes, concluimos nuestro recorrido de observaciéon durante
esta interesante jornada consultiva.

Primeras declaraciones sobre la consulta

A una hora del cierre de los CROC, el presidente de la cpPC del IEDF, el consejero elec-
toral Carlos Gonzalez Martinez anuncié, en un enlace en vivo para Milenio Noticias
TV, que la jornada consultiva concluyd con una importante participacion ciudadana
y sin mayores incidentes, “el IEDF ha garantizado el ejercicio de esta practica. Ahora
debera honrar su palabra la autoridad (del GDF) que se comprometié a respetar los
resultados”.

En la sesion publica de la cpc, alrededor de las 21:00 horas, los consejeros elec-
torales confirmaron — con 100% de los CROC computados— que los resultados de la
consulta indicaban que la opcién del “NO” obtuvo la mayoria de opiniones favorables.

Poco después del anuncio del IEDF, a través de un comunicado oficial “el go-
bierno de la Ciudad de México refrendé su convicciéon de colocar a la ciudadania en
el centro de las decisiones, por lo que reiteré el compromiso de hacer vinculante el
resultado de la Consulta”. En su cuenta de Twitter, el jefe de Gobierno, Miguel An-
gel Mancera, escribid: “Respetaremos el resultado #CCChapultepec, en la #CDMX
seguiremos fortaleciendo la participaciéon ciudadana”.
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Resultados de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la
realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa
Finalmente, la participacion en la consulta alcanzé las 22 370 opiniones, lo que
representa 4.8% respecto a la lista nominal. Del total de opiniones 14 201 fueron a
favor del “NO"; 7 893, a favor del “SI" y 276 se contabilizaron como nulas. En este
entendido, si hacemos el ejercicio de dividir los 7 400 000 pesos contemplados para
el gasto operativo de la consulta y lo dividimos entre las 22 370 opiniones recibidas,
tenemos que el costo de cada opinién fue de 330.80 pesos.'’

Durante la jornada consultiva se tuvo conocimiento, a través de redes so-
ciales, de 60 presuntas irregularidades. Sin embargo, el secretario ejecutivo del
IEDF, Rubén Geraldo Venegas, aclaré que ninguno de esos reportes incidio en el
desarrollo del ejercicio y Unicamente siete pudieron constatarse con evidencia
fotografica.'®

Balance

Fortalezas
El IEDF cuenta con amplia experiencia para llevar a cabo la organizacion, desarrollo y
logistica de los procesos consultivos. Esta experiencia se ve reflejada en los siguien-
tes aspectos generales:
e |as etapas de instalacion, apertura, cierre y conteo de los CROC se ajustaron
a los tiempos y criterios establecidos.
® | os responsables de los CROC designados por el IEDF habfan participado en
anteriores procesos consultivos y/o electorales, lo que facilité la dindmica de
la jornada.
¢ |a pregunta directa que se aprobd para la consulta resulté clara y efectiva.
e |as boletas de opinién, cuadernillos con la lista nominal y materiales de apo-
yo fueron adecuados y suficientes.
¢ |a participacion ciudadana estuvo por encima de las expectativas, propician-
do que el impacto de la consulta fuera altamente positivo, independiente-
mente de los resultados obtenidos.

Areas de oportunidad

A DESCONOCIMIENTO DE LA CIUDADANIA SOBRE EL MARCO NORMATIVO
DE LA CONSULTA Y DE LAS ATRIBUCIONES DEL IEDF
Existe un amplio desconocimiento de la ciudadania sobre el proceso para llevar
a cabo una consulta ciudadana: qué temas se pueden o no someter a consulta;

7 En la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016, organizada por el IEDF, el costo de
cada opinion fue de 87.69 pesos.

18 En <www.lavozdemichoacan.com.mx>, “Acaba con gran participacion consulta en Chapultepec”,
6 de diciembre de 2015.
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quién, cémo y por qué la solicita; quiénes pueden participar; quién determina su
viabilidad o no; quién debe organizarla y llevarla a cabo; qué impacto tienen los
resultados obtenidos. En este sentido, es deseable que el IEDF publique un ABC
de la consulta ciudadana en la Ciudad de México, que sea claro, didactico y con
lenguaje ciudadano, independientemente de que se tenga o no algun proceso
consultivo en puerta. Este ABC debera estar disponible de manera fisica y elec-
trénica para poder difundirlo en todos los sectores de la poblacién (instituciones
publicas, escuelas de nivel medio y superior, comités ciudadanos, etcétera).
BLINDAJE DE LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Los temas que mas polémica desataron alrededor de la consulta fueron los
sefialamientos sobre la posible obtencién de credenciales y participacion cor-
porativa por parte de grupos de comerciantes que no habitan en las colonias
donde ésta se llevé a cabo. Lo observado durante la asamblea para elegir a
los representantes de la postura a favor del “NO” (cuando un numeroso gru-
po de personas, atendiendo indicaciones de una mujer sefialada como la lider
de comerciantes del mercado Hidalgo, abandono el salén y posteriormente se
presentd para apoyar la postura a favor del “SI”), asi como la tendencia de los
resultados obtenidos en los distintos CROC ubicados en la colonia Centro (una
zona mayoritariamente comercial), nos permite presumir que efectivamente
existié participacion corporativa. A pesar de la dificultad para determinar feha-
cientemente la existencia de esta practica, en futuros ejercicios se deben tomar
las medidas necesarias para prever que se cometan.

En este caso, la participacion de la ciudadania, tanto como observadores
como representantes de las dos posturas, permitié inhibir en alguna medida
estas practicas, lo cual marca un precedente que alienta la participacion de la
ciudadania.

ACCESIBILIDAD Y VISIBILIDAD DE LOS CROC

En nuestro recorrido durante la jornada consultiva, observamos que la ubicacion
de la mayoria de los crROC cumplié con condiciones favorables de accesibilidad
y visibilidad. A pesar de esto, algunos CROC registraron participacion escasa. En
este sentido, el IEDF debe reforzar los estudios de campo, tomando en cuenta
los distintos factores (ya no solo de accesibilidad y visibilidad) que faciliten o
dificulten la participacién ciudadana.

FORMATO DE LOS DEBATES

El debate organizado por el IEDF, sin duda fue acertado y mandé un mensaje
de equidad en el proceso consultivo. No obstante, habra que tomar medidas
para evitar que las alusiones personales se sobrepongan a la exposicion de
motivos sobre las distintas posturas. No es deseable que estos ejercicios se con-
taminen con expresiones que podrian considerarse calumniosas, como sucede
en algunos procesos electorales.
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A RED DE OBSERVACION
Las 0sC que decidimos observar conjuntamente la jornada consultiva, potencia-
mos nuestra cobertura y alentamos el espiritu de la Red de Observacion. En este
sentido, conminamos a las demas organizaciones para que en futuros ejercicios
se organicen en subredes y juntos fortalezcamos la Red de Observacion.

La sinergia que se establecid entre las 0sC y el personal de la UTVINE del IEDF,
permitié realizar una cobertura mejor focalizada e incidir en la disuasién de
posibles practicas antidemocraticas.

A PARTICIPACION CIUDADANA
Aunque la participacion de la ciudadania en la consulta rebasé las expectativas,
sigue siendo escasa en virtud del nimero de personas registradas en la lista
nominal. Es necesario que la ciudadania se informe, participe e incida en el
desarrollo y resultado de estos ejercicios democraticos. No basta con expresar
criticas, molestias o comentarios si éstas no se reflejan a través de los instru-
mentos de participacion establecidos.

Desde sus respectivos ambitos de actuacion, las distintas autoridades de la
Ciudad de México deben propiciar el empoderamiento real de la ciudadania a
través de protocolos y programas permanentes y efectivos.

Reflexiones finales

La Consulta Ciudadana sobre la aprobacién o rechazo de la realizacion del proyec-
to Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa ha marcado un hito en la historia de
estos procesos de participaciéon ciudadana en la Ciudad de México. Nunca antes,
la presién social habia propiciado la cancelacién de un proyecto urbano previa-
mente licitado, lo que representa una bocanada de aire fresco para los habitantes
de la capital. En adelante, las controversias que surjan a partir de los espacios
disputados tendran que dirimirse con la participaciéon y acompafamiento de la
ciudadania.

Por otra parte, dada la premura y el controversial contexto en el que se de-
sarrolld, la consulta representaba un importante reto para el IEDF. Muchas fueron
las voces que cuestionaron el papel del Instituto, poniendo en tela de juicio su
imparcialidad y profesionalismo.” No obstante, el IEDF realizd un trabajo integro,
demostrando que posee la experiencia, voluntad politica, herramientas y personal
capacitado para garantizar la correcta operatividad de estos procesos consultivos.

La participacién ciudadana superd las expectativas, quedando incluso por enci-
ma de la obtenida en la pasada Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2016. Sin embargo, ésta sigue siendo baja en relacién con las y los ciudadanos

19 “E| resultado ha sido una gran sorpresa para muchos de los involucrados, debido a todas las
irregularidades e inequidad del proceso. La respuesta oficial del GDF es que respetara los resultados y los
considera vinculantes, dado que la consulta legalmente no es vinculatoria” Salvador Medina, “Corredor
Cultural Chapultepec #AsiNO, ;entonces cdmo?” en Revista NEXOS, diciembre 8 de 2015.
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inscritos en la lista nominal (4.8%) v, por lo tanto, el costo operativo dividido en el
numero de opiniones resulta elevado.

De conformidad con lo observado durante la jornada consultiva del 6 de di-
ciembre, la participacion e interés de los vecinos de las colonias convocantes fue
determinante en los resultados que arrojé la consulta. En los CROC ubicados en las
colonias mas alejadas a la zona de conflicto -Doctores y Centro— la cantidad de
opiniones recibidas fue menor y los resultados favorecieron la postura del “Si”.
Mientras que en las colonias cercanas a la avenida Chapultepec —-Condesa, Roma'y
Judrez— se obtuvo una mayor cantidad de opiniones, de las cuales la mayoria favo-
recio la postura del “NO". Asimismo, la presencia de ciudadanos acreditados como
observadores en estos CROC inhibid, en cierta medida, posibles practicas antidemo-
craticas e incluso proveyd de resguardo durante la etapa de escrutinios y computo
al concluir la emisién de la opinion.

La reforma politica, recientemente aprobada, que ha trasformado al Distrito
Federal en la Ciudad de México, ordena la creacion de la constitucion politica de la
entidad, con la cual tendrad que cambiar todo marco juridico bajo el cual se rige la
capital del pais. Habra que esperar para saber si en el préximo escenario, se esta-
blezca una nueva ley de participacion ciudadana desde el dmbito central o si esta
facultad quedara al criterio de cada una de las demarcaciones territoriales. En este
sentido, tanto el IEDF como las 0sC debemos estar atentos para que en la nueva le-
gislacion se incluya como eje rector la vision ciudadana, asf como los instrumentos
y espacios de participacién ganados hasta ahora.

Ethos agradece al IEDF, a las consejeras y consejeros electorales que conforman
su Consejo General, a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana (DEPC) y, de
manera particular, al equipo de la UTVINE por el apoyo, compromiso y apertura que
han tenido con las osc, facilitando en todo momento el ejercicio de observaciéon de
la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa.



COMISION MEXICANA DE
DERECHOS HUMANDS, A.C.%

Democracia directa,
con perspectiva en derechos humanos

Metodologia

A |[NVESTIGACION MIXTA

Como ya se argumentd anteriormente, la CMDH se preocupa por incidir en

el fondo de los asuntos con un abordaje metodolégico mas cualitativo que

cuantitativo, y en esta ocasion su estudio fue mixto, preponderantemente de
gabinete. Asi mismo se cont6 con la acreditacién de dos observadores, mas de

20 monitores de campo, y la visoria de nuestros consejeros, expertos en materia

electoral.

A  NUMERO Y NOMBRES DE LOS OBSERVADORES ACREDITADOS

1. Rogelio Pérez Delgadillo

2. Ana Imelda Sanchez Hernandez

A  TEMAS OBSERVADOS

e Niveles de participacion ciudadana.

¢ Modelo de comunicacién implementado por el IEDF para dar a conocer las
posturas tanto a favor como en contra de la realizacion del Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa.

¢ Neutralidad de la autoridad electoral en la organizacién de la consulta.

¢ Desarrollo de la jornada consultiva el 6 de diciembre de 2015.

A ACTIVIDADES REALIZADAS

e El 11 de noviembre 2015, nuestros observadores asistieron a las asambleas
de eleccion de los representantes del grupo por el “SI” y de los representan-
tes del grupo por el “NO”.

e El 6 de diciembre 2015, se hizo un recorrido con otras organizaciones de
la Red de Observacion y se observd de manera directa el desarrollo de la
jornada de emision de opiniones de la Consulta Corredor Cultural Chapul-
tepec-Zona Rosa.

* \/éase la descripcion de la organizacién en la pagina 58.
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Se realizd el seguimiento mediante el sitio web de la pagina del IEDF de los
debates y la informacion publicada sobre el “S{” y el “NO" de dicha consulta.

Balance

Fortalezas

Resulta positivo el uso de este tipo de instrumentos de democracia directa,
pues fomentan la construccién de ciudadania, el conocimiento y las necesi-
dades de la sociedad.

Por el nivel de impacto entorno a la movilidad, el espacio publico, la biodi-
versidad, el manejo de los recursos naturales, etcétera, que esta obra tendria
no soélo en los habitantes de las colonias Juarez, Condesa, Roma Norte |, Il y
lll, y demas aledafas, sino de todos los habitantes de la Ciudad de México,
consideramos un acierto convocar a la realizacion de una consulta ciudada-
na publica, en la que se tomo en cuenta la opinién de los vecinos de dichas
colonias.

El caracter vinculante de la consulta fue de las grandes fortalezas y lo que
le dio credibilidad a la misma, sobre todo tratandose de ejercicios de demo-
cracia directa en los cuales es indispensable que se respete la opinién de
los ciudadanos y sea verdaderamente tomada en cuenta. Si bien es cierto
gue los dias previos a la realizacion de la misma transcurrieron con un alto
grado de desconfianza debido a que dicho proyecto estaba practicamente
concesionado, al final la consulta logré legitimarse. Celebramos que pese a
los intereses econémicos detras de este proyecto, los resultados hayan sido
acatados tanto por autoridades del GDF como por empresarios.
Reconocemos la buena labor del IEDF en torno a la organizacién de esta con-
sulta ciudadana, pues pese a la premura del tiempo se logré contar con los
materiales y el personal necesario para la instalacion de los CROC y el normal
desarrollo de la jornada de emisién de opiniones.

Igualmente, aplaudimos el modelo de comunicacién implementado por el
IEDF para la difusion de las diferentes posturas en el que hubo espacio para
todas las voces, ello mediante la organizacion de las asambleas ciudadanas
por las que se integraron los diversos grupos tanto a favor como en contra;
asi como aplaudimos la libertad que se les dio para expresar sus argumentos
y la publicidad hecha a través de la pagina de internet del IEDF de diversos
documentos, tripticos, videos y notas periodisticas de caracter informativo;
todo ello encaminado a proporcionar elementos que les permitieran tanto a
vecinos de las colonias implicadas, como a los ciudadanos en general, fijar
una postura libre, informada y razonada.

En este mismo orden de ideas, destacamos la labor del IEDF al generar y
difundir contenidos informativos de caracter incluyente, mediante la imple-
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mentacion en sus videos del lenguaje de sefias para personas sordomudas,
en los que se fijaban las posturas a favor y en contra de la construccion del
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa. Creemos que esto debe impul-
sarse cada vez mas.

Areas de oportunidad

e Generalidad. Sin duda, la propuesta de construccién del Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa se traté de un proyecto moderno, innovador y am-
bicioso que habria tenido gran impacto tanto en el espacio publico como en
la movilidad de todos los ciudadanos que habitamos en la Ciudad de México;
por lo tanto, consideramos que este tipo de ejercicios en el que se afecta una
zona se debe extender a todos los habitantes de la ciudad, y no de manera
exclusiva a un par de colonias o a una delegacion.

e Cuidar la figura del observador ciudadano. Es un compromiso civico para
los que integramos la CMDH participar como observadores en este tipo de
ejercicios, pues nos permite conocer otros aspectos de la sociedad y de la

14 de los procesos electorales, asimismo continuamos pro-
nunciandonos a favor de una observacién 100% ciudadana y totalmente
apartidista. Esta figura del observador 100% ciudadano debe ser cuidada
tanto por nosotros, los integrantes de la Red, como por las autoridades elec-
torales, ya que en la presente consulta ocurrié que muchas personas que
originalmente se registraron como observadores en realidad apoyaban una
posicion ya sea a favor o en contra del corredor; hasta que atinadamente el
IEDF logré modificar esta situacién y hacer la distincién entre observadores y
representantes de alguna postura. Por lo que exhortamos al IEDF a ser mas
cauteloso en cuanto la acreditacion de los diferentes grupos participantes en
todo tipo de ejercicio, lldmese jornada electoral y/o consultas ciudadanas, a

democracia mas a

fin de que no se generen confusiones que se presten a malas interpretacio-
nes que desacrediten la labor de los observadores.

e Imparcialidad. Mantenemos la postura de la defensa de las instituciones,
ya que en cualquier democracia es fundamental contar con instituciones
electorales fuertes, innovadoras, dindmicas, inclusivas e imparciales. Por lo
anterior, invitamos al IEDF a mantener los principios de legalidad, imparciali-
dad, objetividad, certeza e independencia que lo caracterizan para conser-
var la confianza y la participacion ciudadana, ademas de preservar el for-
talecimiento de la democracia. De tal manera que ningun acto por bien
intencionado que parezca refleje una postura equivoca o se pueda prestar a
especulaciones que dafen la credibilidad de la consulta y/o de la institucién.

e |nstalacion. El dia de la consulta se instalaron algunas MRO en lugares poco
optimos para la debida recepcién de las opiniones. Podemos mencionar es-
pecificamente las MRO de la colonia Centro (la primera, ubicada en la calle
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Reginay la segunda, en la calle Republica de Brasil), ya que denotd descuido
0 poca experencia al elegir el lugar que era poco visible e inseguro para res-
guardar la urna receptora, etcétera.

Propuestas
Sabemos que la gran aportacion de la observacién es justo la parte de las propues-
tas. En este sentido, nos permitimos realizar sélo una propuesta globalizada:

® Promover una mayor participacion ciudadana. Como lo mencionamos en el

Informe de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo, la partici-
pacion ciudadana esta altamente relacionada con el interés y la informacion
del ciudadano. Se pudo apreciar mayor participacion de los vecinos de las
colonias aledafnas a la zona de impacto del proyecto del Corredor Chapulte-
pec, que en la periferia de la delegaciéon Cuauhtémoc, y esto se lo imputamos
al factor informativo. Podemos enumerar diversas causas de alta o baja par-
ticipacién en ejercicios democraticos, sin embargo, lo que verdaderamente
importa es comprometerse y saber que la responsabilidad es de todos: ciu-
dadanos, autoridades electorales, observadores, etcétera. Nos corresponde
a todos impulsar, difundir y legitimar la participacion ciudadana asi como
crear conciencia en los ciudadanos de lo importante que es para la sociedad
influir y participar en la toma de decisiones del gobierno. En este sentido, la
CMDH, como defensora de los derechos civiles y politicos (que son parte de
los derechos humanos), se compromete desde su d&mbito a continuar con
la promocién de este tipo de ejercicios de democracia participativa directa.
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Yision Democratica RN.C.

Informe de observacion de la Consulta Ciudadana sobre
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

Antecedentes

El 6 de diciembre de 2015 se realizé la Consulta Ciudadana sobre la aprobaciéon o
rechazo de la realizacién del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa.
Segun datos preliminares: 22 370 ciudadanos emitieron su opinién sobre el destino
del Corredor Chapultepec-Zona Rosa. La consulta fue histérica porque puso al cen-
tro del debate la necesidad de impulsar un desarrollo urbano incluyente, en el que
la opinién de los vecinos afectados por un proyecto urbano sea tomada en cuenta.
Al cierre de las MRO: 14 201 ciudadanos rechazaron el proyecto, mientras que quie-
nes si estaban a favor emitieron 7 893 opiniones.

El rechazo de la ciudadania hacia el Corredor Chapultepec-Zona Rosa pone
en evidencia la falta de comunicacién que existe entre autoridades, inversionistas
y ciudadania. Situacién que debe de corregirse lo antes posible, porgue en la ac-
tualidad a lo largo y ancho de la Ciudad de México existe una tension constante
entre vecinos, autoridades e inversionistas por las nuevas edificaciones de centros
comerciales, oficinas y unidades habitacionales, las cuales representan un deterioro
en la calidad de vida de los habitantes de las zonas aledafias.

Es de destacar que en muchas ocasiones las nuevas construcciones son tole-
radas por las autoridades gubernamentales, aungue no cumplan con los permisos
correspondientes y en muchas ocasiones violan el uso de suelo. Ante esta situacion,
los vecinos afectados se han organizado para realizar protestas, informar y difundir
sobre los riesgos que implican el crecimiento urbano desmedido. Actualmente, dos
proyectos de construccion en la Ciudad de México han llamado la atenciéon de la
opinién publica: 1) la construccién de la Ciudad del Futuro en la antigua Planta de
Asfalto del Gbr en Coyoacan; y 2) la construccion de un edificio de oficinas en una
seccion del Bosque de Chapultepec.

* \/éase la descripcion de la organizacién en la pagina 23.
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La Consulta sobre el Corredor Chapultepec-Zona Rosa tendra implicaciones
importantes tanto en el desarrollo urbano de la ciudad como en la forma de to-
mar decisiones para la aprobacién de nuevas edificaciones. La consulta ciudadana,
como instrumento de participacion ciudadana, serd cada vez mas usado tanto por
autoridades como por vecinos para legitimar la aprobaciéon o el rechazo hacia un
proyecto o desarrollo urbano en especifico. Por ejemplo, actualmente vecinos y
autoridades de Coyoacan estan analizando la posibilidad de realizar una consulta
ciudadana para decidir el destino de la antigua Planta de Asfalto.

El panorama anterior, traera nuevos retos para la autoridad encargada de orga-
nizar los procesos de participacion ciudadana en la capital del pais. El principal: la
compra y coacciéon de las opiniones de los ciudadanos mediante redes clientelares
utilizadas para favorecer o perjudicar algun proyecto urbano o construccion. Es
decir, existe el riesgo que ciertos intereses econdmicos intenten manipular las con-
sultas ciudadanas mediante la compra y coacciéon de las opiniones o alguna otra
practica clientelar.

En la Eleccion de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013,
los observadores de Iknelia Vision Democratica A.C. documentaron la llegada de
camiones con personas para que emitieran su opinién en los CROC ubicados en los
centros comerciales.” En distintas reuniones, vecinos de la Colonia del Carmen en
Coyoacan nos comentaron que los duefios de los bares y restaurantes de la colonia,
obligaban a sus trabajadores a domiciliarse en dicha colonia para asi poder incidir
en la eleccion del comité ciudadano. Sin embargo, fue en la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2016 donde pudimos recabar uno de los testimo-
nios mas detallados de dicha operacién:

“En la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, participa-
mos en el recorrido programado por el IEDF para visitar distintas MRO ubicadas en
diversos puntos de la Ciudad de México. Durante el recorrido, la jornada fluyé sin
incidentes mayores. Sin embargo, debemos de documentar la denuncia de una
ciudadana de la colonia Centro VIII, en la delegacién Cuauhtémoc, quien comentd
gue los vendedores ambulantes de la zona controlaban al comité ciudadano y a los
proyectos de presupuesto participativo mediante practicas clientelares. Explicéd que
la lista nominal de la colonia estd “inflada” porque los vendedores ambulantes se
domicilian en la misma. También comentd que es practica comun de los mismos
ambulantes robar los recibos (agua, teléfono y luz) para presentarlos como com-
probantes de domicilio ante la autoridad electoral y asi obtener una credencial de
elector con el domicilio de la colonia.

!lknelia Vision Democratica A.C., Informe de Observacién de los Procesos de Participacién Ciudadana
en el Distrito Federal, 2013, México DF.
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Dicha situacion es alarmante porque pone en evidencia las practicas clientelares
gue se llevan a cabo en ciertas zonas de la ciudad. La cuales son contrarias al desa-
rrollo democratico y violentan los derechos de la ciudadania.”?

Por tal motivo, decidimos realizar observacion en la misma MRO de la colonia
Centro, secciéon VIII (15-044), secciones electorales: 4848, 4851, 4866 y parcial
4870. Los resultados al finalizar la consulta fueron 232 por el "SI"; 308, por el
"NO"; 5, nulos y en total, 545. Sin embargo, debemos destacar que durante nues-
tra observacion pudimos constatar la operacion que se estaba realizando para llevar
personas a emitir su opinion en favor del "Si".

Relatoria

En las primeras horas de la mafiana del domingo 6 de diciembre de 2015 se reunie-
ron un grupo de personas a unos cuantos metros de la MRO, quienes traian diversos
aparatos de radiocomunicaciones, que usaban constantemente para comunicarse
con sus “jefes”. Habia ciudadanos que antes de ingresar a la MRO, se acercaban
al grupo, después de recibir instrucciones se dirigian a la MRO a emitir su opinién,
y antes de retirarse del lugar se dirigian nuevamente al grupo para recibir nuevas
instrucciones. Por lo que pudimos escuchar, el grupo de operadores daba instruc-
ciones para que los ciudadanos emitieran su opinién en favor del Corredor Chapul-
tepec-Zona Rosa a cambio de cierto apoyo econémico.

Durante el transcurso de la mafana realizaron dicha operacién hasta que un
grupo de observadores independientes reportd esta situacion ante las autoridades
encargadas de la MRO. Al darse cuenta, el grupo de operadores se retiré del lugar y
aunque al poco tiempo regresaron, el nimero de personas que recibia instrucciones
del grupo disminuy6 considerablemente. Por lo que podemos considerar que la pre-
sencia de observadores inhibié un poco la operacién clientelar en favor del Corredor
Chapultepec-Zona Rosa.

Al finalizar el cierre de la MRO y al poco tiempo de iniciado el conteo se acercod
una chica con un teléfono en la mano y dijo que queria votar. El personal de la MRO
le informé que se habia cerrado la mesa y la chica comenzé hablar por el celular.
Durante la conversacion, nuestro observador pudo escuchar lo siguiente:

—Llegué tarde; ya cerraron, ;qué hago? —dijo la chica.

—Insiste, yo te dije; si ya cerraron, no te voy a dar los 200 pesos —dijo el desconocido.
—Voy a preguntar —dijo la chica.

—Si no, no te voy a dar el dinero —dijo el desconocido.

2 lknelia Vision Democratica A.C., La evolucion de la observacion en los procesos de participacion
ciudadana en el Distrito Federal 2013 — 2015, México DF, 2015.
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Acto sequido, la chica se dirigié a los funcionarios de la MRO para preguntar
nuevamente si la podian dejar emitir su opinién, recibiendo una nueva negativa del
personal. En un ultimo intento, la chica le pidi6 al personal de la MRO que al menos
le entintaran el dedo para tener la marca de que habfa emitido su opinién. Los
funcionarios de la MRO se negaron nuevamente y la chica se retird inmediatamente.

Un segundo hecho que queremos destacar es el incremento atipico de la par-
ticipacion en las secciones VI y VIl de la colonia Centro durante la Consulta del Co-
rredor Chapultepec-Zona Rosa en comparacion con la Consulta sobre Presupuesto
Participativo realizada semanas antes.

Consulta ciudadana

Total de participacion

Consulta ciudadana

Total de participacion

Presupuesto Participativo

9

Presupuesto Participativo

12

Corredor Chapultepec

289

Corredor Chapultepec

388

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del IEDF.

Participacién en Consultas Ciudadanas

253

Presupuesto participativo Corredor Chapultepec

o= Centro VI Centro VI

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del IEDF.

La participaciéon ciudadana es abismal entre un proceso y otro. No tenemos los
elementos necesarios para afirmar que dicho incremento se debié totalmente a la
movilizacién de ciudadanos para que acudieran a emitir su opinién en favor del Co-
rredor Chapultepec-Zona Rosa. Sin embargo, por testimonios de otros observado-
res podemos confirmar que hubo grupos de personas gue estuvieron operando de
una manera similar a lo observado en la MRO de Centro VIII. Es de destacar que en
Centro VIy VIl gané el "Si" al Corredor Chapultepec-Zona Rosa. En Centro VI, 162
opiniones fueron a favor y 116, en contra. Por su parte, en Centro VIl los resultados
fueron: "SI": 240; "NO": 143.
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Por lo observado en la MRO de la colonia Centro VIl y por los relatos de otros ob-
servadores independientes y de otras organizaciones ciudadanas podemos afirmar
gue hubo cierta operacioén clientelar en favor de la aprobacién del Corredor Chapul-
tepec-Zona Rosa poniendo en tela de juicio la legitimidad de la Consulta Ciudadana
como un instrumento de participacion ciudadana libre y democratico.

Recomendaciones

¢ Solicitar al INE una revision de la lista nominal de las secciones que integran
la colonia Centro para detectar cuantos ciudadanos residen realmente en la
colonia.

¢ Dar aviso al Servicio Postal Mexicano para que tome las medidas necesarias
para evitar el robo de correspondencia en la colonia Centro.

¢ Dar aviso a la Procuraduria General de la Republica (PGR) y a la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal (PGIDF) por la posible comisién de
varios delitos electorales.

¢ Incrementar las campafias y los programas de educacion civica del IEDF en la
colonia centro y zonas aledanas.

¢ Incentivar la participacion de observadores en todos los procesos de parti-
cipacion ciudadana de la Ciudad de México, especialmente, de los jévenes.
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RED DE CONTRALORIAS
CIUDADANAS
Y COMUNITARIAS

iSalvemos la avenida Chapultepec:
No al corredor cultural Chapultepec!

Descripcion de la organizacion

La Red de Contralorias Ciudadanas y Comunitarias A.C. surge en el afio 2015,
en el marco del proceso de transicion en las delegaciones politicas, debido a la
legitima preocupacion por la situacion tan deplorable en que las administraciones
entrantes reciben las oficinas.

Durante este proceso y en una estrecha colaboracion con el INFODF se llevaron a
cabo ocho cursos de capacitacion para 220 ciudadanas y ciudadanos, aproximada-
mente; se realizd un curso con Edgardo Buscaglia en materia de controles sociales y
transparencia y, posteriormente, tres cursos mas de especializaciéon con el Instituto
de Verificacion Administrativa (Invea), la Contraloria General y la Procuraduria Am-
biental del Ordenamiento Territorial (PAOT).

De dichos cursos algunos integrantes de la Red quedaron inscritos como
contralores ciudadanos y varios mas estan colaborando con la delegacion Cuauh-
témoc.

La asociacion acaba de protocolarizar su funcionamiento. Trabajamos en cursos
sobre transparencia en la delegacion Miguel Hidalgo. Participamos como observa-
dores en la Consulta ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la realizacion del
proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa y colaboramos en las tareas
sobre transparencia en la delegacién Cuauhtémoc.

Metodologia

A |NVESTIGACION MIXTA: La metodologia que aplicamos fue del tipo mixta, de
campo y gabinete.

A NUMERO DE OBSERVADORES ACREDITADOS: fue de 61 mas otros 50 que apoyaron
como observadores en las inmediaciones de las mesas receptoras para consta-
tar y documentar las anomalias que se presentaran.

A  TEMAS OBSERVADOS. Instalaciéon de la MRO, verificacion de las boletas, registro
del ciudadano en el padrén electoral, que se le entregara Unicamente una bo-
leta, que se depositara el voto en la urna, que se le aplicara la tinta indeleble
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en el pulgar derecho y se le regresara su credencial para votar, acarreo de per-
sonal, identificacién de grupos, compray conteo de votos al final de la jornada
y la publicacion de los resultados en una cartulina.

A ACTIVIDADES REALIZADAS. El grupo se dividié en cinco subgrupos: el primer
subgrupo fue el de los acreditados como observadores, quienes observaron y
documentaron las actividades en las MRO: reportaron el inicio de las votacio-
nes a las 10:00, 12:00, 14:00 y 17:00 horas hasta concluir con el conteo de
votos. Al finalizar, se tomé una fotografia de la cartulina con el resultado. El
segundo subgrupo estuvo en los alrededores de las MRO para detectar y do-
cumentar los acarreos, la entrega de credenciales, el pago por votar, etcétera.
El tercer subgrupo recorrié por sectores a las MRO para apoyar en cualquier
evento. El cuarto subgrupo se encargd de repartir almuerzos y comidas a
todos los compafieros, y el quinto subgrupo estuvo en gabinete para recibir
los reportes de anomalias, del avance de las votaciones y el conteo total de
cada una de las MRo. Al final, se contabilizé que gandé el “NO". Después, el
IEDF o hizo publico.

Balance

Fortalezas

Con esta consulta, la actuaciéon del IEDF demostrd no respetar su autonomia y legali-
dad ya que evidencié obedecer las indicaciones del jefe de GDF, violando sus propios
principios de autonomia e independencia, lo cual para la sociedad es muy grave. La
mision del IEDF indica: “Contribuir al desarrollo de la vida democratica del Distrito
Federal con estricto apego a la legalidad, transparencia...” y su vision indica:

Lograr que los ciudadanos del Distrito Federal identifiquen al Instituto Electoral del
Distrito Federal como la autoridad electoral auténoma e independiente, encargada
de organizar los procesos electorales y de promover los instrumentos de participacién
ciudadana de manera activa que contribuyen a formar ciudadanos informados, res-
ponsables, participativos y capaces de defender sus derechos politicos comprometidos
con el cumplimiento de sus organizaciones civicas.

Sin embargo, la realidad fue otra, ya que el IEDF avalé una asamblea en la que
el Consejo Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc le solicitaba una consulta en
toda la delegacion, adelantandose a los vecinos —de las colonias Roma |, Il y I,
Condesa, Hipédromo-Condesa y Juarez—, quienes se estaban reuniendo para hacer
la solicitud de la consulta sélo en las colonias afectadas por las obras del Corredor
Cultural Chapultepec-Zona Rosa.

El Consejo Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc hizo las cosas tan rapido
gue cometié una serie de errores, los cuales se impugnaron ante el mismo IEDF. Para
subsanar los errores cometidos y aceptados por el Instituto, el Consejo Ciudadano
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convocd a una asamblea extraordinaria el 14 de octubre del afo 2015. Al realizarla
cometieron mas errores que en la anterior. Al IEDF no le importé que no se cumpliera
con el quérum, que las listas de asistencia del Consejo Ciudadano Delegacional en
Cuauhtémoc estuvieran firmadas por 46 personas y que sélo asistieron 38 =32 con
derecho a voto y seis de las asociaciones que no lo tienen—,que el proyecto de acta
de la sesion del pleno del Consejo Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc se pre-
sentara sin firmas y registrara como resultado de la votacion 33 votos a favor y cero
en contra, con un quérum de 39 integrantes del Consejo Ciudadano Delegacional
y que no se convocara a dicha asamblea a los coordinadores internos de las colo-
nias que estaban por el “NO”, las cuales hicieron las impugnaciones respectivas,
etcétera.

Aunado a lo anterior, al revisar todas las anomalias, la Unidad Técnica de Asun-
tos Juridicos (UTAJ) del propio IEDF en sus conclusiones del 25 de octubre del 2015
(IEDF/UTA/1910/2015), senala que:

De la revision preliminar de la documentacion recibida y por las circunstancias de hecho
y consideraciones de derecho vertidos en el cuerpo de la presente opinién, esta Unidad
Técnica de Asuntos Juridicos estima que resulta juridicamente inviable la solicitud plan-
teada por el Consejo Ciudadano Delegacional en Cuauhtémoc, toda vez que la sesion
en la que presuntamente habria sido aprobada la peticién de la consulta ciudadana
esta viciada de nulidad en virtud de no actualizarse los requisitos de ley para convocar
a sesion de dicho érgano de representacion, asi como no haberse reunido el quérum
legal necesario para sesionar, conforme a lo establecido por el articulo 250 de la Ley de
Participaciéon (Ciudadana del Distrito Federal).

Sin embargo, para cumplir el capricho del Gobierno —que consistia en que la
consulta se realizara en toda la delegacion y no sélo en las colonias colindantes a la
avenida Chapultepec, como lo estaban solicitando las colonias—, la propia UTAJ, en
las conclusiones del comunicado del 29 de octubre del 2015 (IEDF/UTA/1937/2015),
viola la Ley al sefalar:

Del anélisis juridico efectuado a la documentaciéon sefialada en el primer parrafo del
presente ocurso, en la cual se encuentra documentada la forma y términos en los cua-
les fue adoptado el acuerdo tomado por cada uno de los Comités Ciudadanos de las
colonias Condesa, Roma Norte |, Roma Norte Il y Roma Norte lll, de convocar a la Con-
sulta Ciudadana en torno a la construccion del proyecto denominado Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa, asi como solicitar a este Instituto Electoral del Distrito Federal,
la organizacién, desarrollo y computo de la misma, se desprende que dichas decisiones
fueron tomadas en observancia de la normativa aplicable a la materia, por lo que a cri-
terio de esta Unidad Técnica, resultan juridicamente validas.

Y violenta la ley porque en el comunicado anterior la UTAJ ya habia desechado la
peticion del Consejo Ciudadano Delegacional, por lo que los vecinos esperaban una
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respuesta positiva a su peticion de hacer la consulta sélo en las colonias afectadas.

Por Ultimo, para tener representatividad en los grupos a favor de el “SI” y del
“NO", el consejero Carlos Gonzélez y Simén Levy organizaron una reunion en el
Hotel Fiesta Americana. Se present6 una gran cantidad de ambulantes provenientes
de Iztapalapa, quienes llevaban la credencial en la mano para pasar al “desayuno”,
al que los habia invitado su lideresa, y como ya estaban en la lista los dejaron pasar
y abarrotar el salén. Al ver lo anterior, los compaferos hicieron publica su protesta
contra el contubernio entre el consejero y Simén Levy de ProCDMX." De los am-
bulantes se seleccionaron dos grupos de cinco integrantes cada uno: uno por el
“Si" y otro por el “NO”, ellos serfan los Unicos que aparecerian defendiendo su
postura. Y para continuar con las arbitrariedades, el consejero permitié que el gru-
po del “S[” incluyera a Simén Levy. jSe imaginan tamafia arbitrariedad! El director
de ProCDMX, quien estuvo gastando millones de pesos para promover el Corredor
Cultural Chapultepec-Zona Rosa, quien les prometié a los ambulantes un local en
el mismo, quien es parte del gobierno, jEsa fue la cereza del pastel de todas las
arbitrariedades!

Durante el periodo de difusién de las distintas posturas hubo un despliegue
impresionante de recursos del gobierno central, de ProCDMX y de la delegacion
Cuauhtémoc para promover el voto por el “SI”. El gobierno central, con su equipo
de grabacion, en los lugares publicos, invitaba a la gente a que los escuchara para
explicarles todos los beneficios que iba a traer la construccion del Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa. Las brigadas de la delegacion Cuauhtémoc barrieron las
colonias de esa demarcacién prometiendo a los vecinos poda de arboles, bacheo,
luminarias, etcétera. Las brigadas de ProCDMX volantearon, colocaron pancartas y
prometieron hasta 500 pesos a quienes votaran por el “SI”; ademas, realizaron re-
uniones con empresarios, hoteleros, comerciantes, etcétera, para promover el voto
por el “S[”. Y finalmente, los medios de comunicacioén le dieron mayor cobertura a
los anuncios a favor del “SI”, sin contar las entrevistas pagadas a Televisa, Tv Azte-
ca, Milenio, etcétera, por Simon Levy para que lo dejaran hablar de las “bondades
y beneficios” del Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa.

Al mismo tiempo, los vecinos organizados de la delegacion Cuauhtémoc
—especificamente de las colonias, Roma (Norte, Centro y Sur), Condesa, Juarez,
Hipédromo-Condesa, Obrera, Doctores, Tepito, San Rafael, San Cosme—, Coyoa-
can, Venustiano Carranza, Benito Juarez, Alvaro Obregén, Tlalpan, Azcapotzalco,
Iztacalco, Cuajimalpa y Miguel Hidalgo apoyaron en la promocion del voto por el
“NO", tocando casa por casa en todas las colonias de la delegacién Cuauhtémoc.
Como los recursos fueron de ellos y cada quien cooperaba para lo indispensable,
hubo poca propaganda impresa.

! <http://Awww.diariodemexico.com.mx/ambulantes-herramienta-para-el-proceso-del-ccchapultepec/>.
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Cabe resaltar que la tolerancia de la ciudadania ante las arbitrariedades del
gobierno es impresionante. En todas las delegaciones sufren de abusos desde edi-
ficaciones irregulares hasta la falta de agua.

Llego el 6 de diciembre del 2015 y se realizd la consulta. A las 8:00 horas estuvi-
mos en las MRO y observamos varias cuadras alrededor de éstas. Lo que encontramos
fue acarreo de gente para votar por el “SI”; pago por votar por el “SI”; ciudadanos
acarreados que guerian votar dos veces; ciudadanos con credencial para votar entre-
gada por su lideresa un dia antes y el dia de la votacién; ciudadanos que no pudieron
votar y solicitaron a la funcionaria de la MRO que les aplicara la tinta en el dedo para
poder cobrar lo que les habian prometido, y ya el colmo: un grupo de acarreados que
ya habian votado se acercaron a unos observadores para preguntarles si era verdad
gue por haber votado les iban a dar un local comercial en el Corredor Cultural Cha-
pultepec-Zona Rosa. jHasta ese grado de cinismo llegé la ambicién de ganar el “S[”1

Total, contra el poder del Estado y el poder econémico gand la conciencia de la
ciudadania para no dejar que se concesione una avenida y se convierta en un largo
centro comercial con 95% de las ganancias para la iniciativa privada. Gané el “No
debe” en una proporcién de dos a uno.

Con la experiencia anterior, el Consejo General del IEDF debe aceptar que si
sigue en el mismo camino de servir al gobierno, aungue se vulneren los principios
enunciados en su mision y vision, la sociedad le hard mas patente su desconfianza.
Deberan fortalecerlo creando mecanismos de control interno para respetar las deci-
siones que estén de acuerdo a la legalidad.

Areas de oportunidad
Se debe obligar a todos los distritos del IEDF a realizar un programa de trabajo para
solicitar a los comités vecinales y delegacionales organizar las asambleas de acuerdo
a lo estipulado por la LPCDF y que funcionarios del IEDF estén presentes para avalarlas
0 no. Asi mismo, el IEDF a través de los distritos correspondientes debera dar segui-
miento a cada uno de los compromisos pactados y autorizados. Con lo anterior, la
ciudadania sentirfa el apoyo del Instituto.

Actualmente, muchos comités vecinales a pesar de tener mas de dos afios no
han hecho ninguna asamblea vecinal. Lo triste es que el IEDF lo sabe y no actua.

Propuestas

Los integrantes de la Red de Contralorias Ciudadanas y Comunitarias participare-
mos, responsablemente, como observadores en los distintos eventos que el IEDF
organice y nos invite a colaborar.

Se debe crear un mecanismo de apoyo del IEDF para que se tomen acciones de
inmediato en contra de las anomalias que se estén observando y que no solamente
gueden para la historia, plasmadas en compendios 0 memorias de las actividades
realizadas.
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Es necesario que observadores de la sociedad civil, también, estén presentes en
las asambleas realizadas en las colonias y delegaciones para transparentar todas las
acciones y compromisos que se lleven a cabo y que cuenten, ademas, con indepen-
dencia para actuar.

Mientras el IEDF no actle con responsabilidad, los profesionales de la politica
sucia seguiran realizando actividades ilegales al amparo de la impunidad.
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ECYS

Ciudadania

del Futuro

Observatorio de la percepcién ciudadana sobre
la Consulta Ciudadana del Corredor Cultural
Chapultepec-Zona Rosa, 2015

Antecedentes de la consulta ciudadana

Legales

La LpcDF sefiala en el Articulo 2 que “la participaciéon ciudadana es el derecho de los
ciudadanos y habitantes del Distrito Federal a intervenir y participar, individual o co-
lectivamente, en las decisiones publicas, en la formulacién, ejecucion y evaluacion
de las politicas, programas y actos de gobierno”. Asi como que la

participacion ciudadana contribuird a la solucion de problemas de interés general y al
mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, para lo que
deberd considerarse la utilizacion de los medios de comunicacién para la informacion,
difusién, capacitacion y educacion, para el desarrollo de una cultura democratica de la
participacion ciudadana; asi como su capacitacion en el proceso de una mejor gober-
nanza de la ciudad capital.

La misma ley, en el Articulo 3 a la letra reza que “son principios de la Participa-
cion Ciudadana los siguientes: Democracia; Corresponsabilidad; Pluralidad; Solida-
ridad; Responsabilidad Social; Respeto; Tolerancia; Autonomia; Capacitacion para
la ciudadania plena; Cultura de la Transparencia y Rendicién de Cuentas; Derechos
Humanos”.

El Articulo 4 del mismo ordenamiento sefiala que “son instrumentos de parti-
cipacion ciudadana: plebiscito; referéndum; iniciativa popular; consulta ciudadana;
colaboracién ciudadana; rendicion de cuentas; difusion publica; red de contralorias
ciudadanas; audiencia publica; recorridos del jefe delegacional; organizaciones ciu-
dadanas, y la asamblea ciudadana”. Por lo anterior, la participacién ciudadana se
relaciona estrechamente con la democracia participativa y directa, por lo que debe

* Véase la descripcion de la organizacién en la pagina 87.
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contemplar los mecanismos necesarios para que la poblacion tenga acceso a las
decisiones, formulacion y seguimiento de las politicas publicas de manera auténo-
ma e independiente, sin necesidad de formar parte de la estructura de gobierno o
partido politico.

Para el Observatorio Ciudadano no se tomaron en cuenta los preceptos legales
gue protegen a la ciudadania por lo siguiente:

La Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 19 de mayo de 2014, da a conocer la Decla-
ratoria de Necesidad para el Otorgamiento de una Concesion para el Uso, Aprove-
chamiento y Explotacion de un Bien de Dominio Publico con superficie total de hasta
116 mil metros cuadrados en y bajo el poligono que comprende parte de la avenida de
Chapultepec y la via publica circundante a la glorieta de los Insurgentes.

Primero. En dicha declaratoria de necesidad en su punto primero establece:

Primero. Se declara la necesidad de otorgar una concesién para usar, aprove-
char, explotar, con la carga de administrar, disefiar, acondicionar, construir, conservar
y mantener una calle completa con vocaciéon cultural que incluya espacio publico,
equipamiento, vialidad, estacionamientos e infraestructura subterranea y superficial
y otros servicios complementarios, tales como: publicidad, médulos de informacién,
servicios sanitarios, entre otros, en la avenida Chapultepec, la via publica circundante
a la Glorieta de los Insurgentes y calles aledafias localizadas en la Delegacién Cuauhté-
moc, en un poligono de hasta 116 mil metros cuadrados; cuya construccion superficial
comprendera hasta 79 mil 300 metros cuadrados sobre la avenida Chapultepec y la
via publica circundante a la Glorieta de los Insurgentes, y estacionamientos subterra-
neos en las calles aledafas cuya construccion comprenderd hasta 36 mil 700 metros
cuadrados, que mejoraran el nivel y la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad
de México...

Segundo. Que el 30 de julio de 2015 el Gobierno del Distrito Federal otorgd por
conducto de la Oficialia Mayor, Titulo de Concesién a favor de la concesionaria ProCDMX,
empresa de participacion estatal mayoritaria de la administracion publica del Distrito Fe-
deral, para el uso, aprovechamiento y explotacion de una superficie de 101 mil 817.84
metros cuadrados de un poligono que comprende segmentos de las vias publicas deno-
minadas avenida Chapultepec, Lieja, Sonora, Puebla, Burdeos, Sevilla, Londres, Praga,
Salamanca, Florencia, Monterrey, Liverpool y Amberes, para establecer en él, lo que han
denominado Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa.

El antecedente nimero 10 del mencionado titulo de concesidon establece que ‘la
concesion se otorga a ProCDMX, S.A. de C.V., como parte de un proyecto de coinver-
sion en infraestructura’ y que se le permite a ‘aportar el Titulo de Concesién con todos
los Derechos y obligaciones a un fideicomiso u otro instrumento de asociacion... previo
procedimiento de seleccién del inversionista ganador que haya realizado ProCDMX S.A.
de C.V."

! <http://gaceta.diputados.gob.mx/Black/Gaceta/Anteriores/63/2015/nov/20151110-IV/Proposicion-
26.html>
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El Tribunal Electoral del Distrito Federal (TeDF) validé el proceso

de la Consulta del Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

Con cuatro votos a favor y uno en contra, el TEbF —luego de considerar “infunda-
dos” los argumentos de los vecinos de las colonias Condesa, Roma Norte |, Il y Il
gue solicitaban echar atras ese ejercicio ciudadano- validé el proceso de la Consulta
del Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa. Los magistrados avalaron el docu-
mento presentado en la sesion del pleno, en el que se establecia que si bien hubo
algunas anomalias en ese proceso, como la falta de quérum en la sesiéon del Con-
sejo Ciudadano Delegacional de la Cuauhtémoc, éstas no incidian en el fallo final.
El magistrado Eduardo Arana fue el Unico que voté en contra de dicho acuerdo.

Participacion del IEDF en la consulta

El 12 de octubre de 2015, el IEDF recibié solicitud signada por los coordinadores
de los comités ciudadanos de las colonias Condesa, Roma Norte |, Roma Norte |l
y Roma Norte |ll, en la que se requiere al Instituto para que organice una consulta
ciudadana sobre el tema del Corredor Chapultepec-Zona Rosa, sélo en las colonias
directamente afectadas.

El 6 de noviembre de 2015, el Consejo General del IEDF aprob6 la convocatoria
para la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la realizacion del
proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa cuya jornada consultiva tuvo
verificativo el 6 de diciembre de 2015 y en la que podrian participar Unicamente
guienes contaran con credencial para votar con fotografia vigente con domicilio en
la delegacion Cuauhtémoc, en sus 64 colonias.

Participacion de la Comision de Derechos Humanos

del Distrito Federal (CDHDF)

La CDHDF solicité a las autoridades de la Ciudad de México la instrumentacion de
medidas precautorias para garantizar el derecho a las manifestaciones que se rea-
lizarian en adelante, asi como permitir la difusion de ideas, propuestas e inconfor-
midades de las personas que se oponen al proyecto del Corredor Cultural Chapul-
tepec-Zona Rosa.

Asimismo, hizo un llamado a los participantes en la consulta para que privile-
giaran la civilidad, la manifestacion libre de la opinién ciudadana y se generaran las
condiciones de respeto de los resultados para la toma de decisiones que impacta-
rian en el uso del espacio publico de la ciudad. Las medidas fueron dirigidas a las
secretarias de Gobierno, de Seguridad Publica y de GDF.

Marco legal de las actividades de observacién

En concordancia a la vez de los términos de los articulos 333 y 334 del Cédigo de Ins-
tituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal y de la convocatoria a la ciu-
dadania de la Ciudad de México de participar como observadores (as) de esta consulta.
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Objetivo de la observacion

Conocer la percepcion ciudadana acerca de las posiciones del “Si” y del “NO”,
respecto de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacion o rechazo de la realizacién
del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa, y los aspectos de calidad
de vida y del bien comun que se tomaron en cuenta.

Introduccion

Para este modesto sondeo de percepcion personal acerca de las bondades o carac-
teristicas negativas del proyecto de la “CCChapultepec”, se decidié aplicar un cues-
tionario a 60 votantes, con el propoésito de detectar la percepcién de la aceptacion
o no del proyecto y conocer el grado sensibilidad y de corresponsabilidad alcanzado
por la gama de actores interesados en la toma de decision de la ciudadania, —que
previamente recibié informacién por medios impresos (volantes, periédicos y man-
tas), paquetes informativos multimedia entregados por el IEDF, medios electrénicos
como radio y television, la pagina web del IEDF, redes sociales, comunicacién cara
a cara con los vecinos y mediante reuniones informativas y deliberativas asi como
marchas ciudadanas, entre lo mas representativo—.

Delimitacion geopolitica electoral de la observacion en la modalidad

de encuesta

Se enmarca dentro de la delegacién politica Cuauhtémoc en el Distrito Federal, la
cual cuenta con 33 colonias bajo su jurisdiccion, con una gran diversidad socioe-
condmico-territorial, con colonias —como la Condesa, Juarez y Roma ubicadas al
sur-poniente de la delegacion— habitadas principalmente por personas favorecidas
econémicamente, dentro de esta gama de colonias se encuentran La Viga, Morelos
y Peralvillo conocidas por sus altos indices de criminalidad y presencia del crimen
organizado.

La Delegacién cuenta con seis coordinaciones territoriales:1) Santa Marfa-
Tlatelolco; 2) Tepito-Guerrero; 3) Judrez-San Rafael; 4) Centro Histérico; 5) Roma-
Condesa, y 6) Obrera-Doctores. Pertenece a los distritos electorales locales IX, X'y XIll.

Poblacion aproximada: 535 000 habitantes, segin el Censo de Poblacion y
Vivienda 2010.

Metodologia empleada

Metodologia de la observacion in situ y realizacion de la encuesta
el dia de la consulta

LUGARES DONDE SE REALIZO LA ENCUESTA

Entre los distritos electorales locales Xl 'y Xlll se ubican las tres colonias sujetas a
estudio: Condesa, Juarez y Roma (Norte y Sur). La encuesta se realizé a la salida de
las MRO colocadas por el IEDF el dia de la consulta ciudadana.
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Se seleccionaron estas colonias por ser las que se encuentran dentro del perime-
tro mas cercano a la construccion del proyecto del Corredor Cultural Chapultepec-
Zona Rosa, donde los impactos vecinales serian mas inmediatos.

DETERMINACION DE LA MUESTRA

La muestra se determind a través de una seleccion aleatoria compuesta de 60 per-
sonas entrevistadas, votantes de ambos géneros y habitantes de las colonias de
mayor impacto del proyecto: Condesa, Juarez, Roma (Norte y Sur). Se aplicé a seis
electores por casilla.

MRO, segun muestra la grafica

Casillas 36y 37 64y 65 69y 70 72y 73 74 75
Colonias Juarez Condesa Roma Roma Roma Sur | Roma
Norte | Norte Il Sur ll

ESTRUCTURA DE LA OBSERVACION

Se llevé a cabo con dos observadoras electorales acreditadas:
e C. Maria Antonieta Tejeda Mufioz.
e (. Maria Elena Mesta Fernandez.

Distribucion por sexo: dos mujeres

Distribucion por delegaciéon: dos observadoras

Numero de horas para realizar la encuesta: ocho horas.

OBJETIVO GENERAL

Detectar los déficits de credibilidad que tienen las autoridades de la Ciudad de
Meéxico, ante la presentacion de este proyecto urbanistico y de la respuesta y corres-
ponsabilidad ciudadana de quienes seran impactados por el proyecto de referencia
ante la respuesta ciudadana a elegir de la consulta por un “Si debe” o “No debe”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Detectar la percepcion de los entrevistados respecto de la informacién proporcio-
nada por todas las instancias interesadas y el efecto de ésta en la toma de decision
de los entrevistados.

Conocer la percepciéon ciudadana sobre los impactos que provocaria la cons-
truccién del proyecto en su calidad de vida.

VARIABLES E INDICADORES
e Variable 1: informacion proporcionada acerca de los aspectos socioeconémi-
cos del proyecto por parte del IEDF y otras instancias.
¢ Indicadores: costos del proyecto, financiamiento y costo-beneficio.
e Variable 2: percepcion de impactos de calidad de vida del proyecto.
¢ Indicadores: socioecondémicos, ambientales, movilidad, culturales, sismicos y
opciones mejores.
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e Variable 3: opinién de los grados de impactos del proyecto.
¢ 1. Muy favorable, 2. Favorable, 3. No muy buena y 4. Desfavorable

ACTIVIDADES
Visita a las MRO para la observacion y llenado del reporte de la observacion/en-
cuesta.

TRABAJO DE GABINETE
Planeacion de la observacion, identificacién de la muestra, recoleccién de datos,
sistematizacion y analisis de los resultados de la encuesta y elaboracion del informe.

Balance

Hallazgos de la observacion y areas de oportunidad
DATOS DE LOS ENTREVISTADOS

Edad. De los 60 votantes, las personas que ocuparon el primer lugar en participa-
cion se encuentran en el rango de 40 a 50 afios; en segundo lugar estan, las que
se encuentran en los rangos de 51 a 61 y de 62 a 72 afos; lo anterior, corrobora
el interés de participar de las personas adultas mayores que habitan esas colonias y
defienden sus propiedades y forma de vida.

Edad

mm 18-28
B 29-39

40-50
. 5161
B 62-72

Area de oportunidad/ hallazgos. Las consultas ciudadanas deben de tomar en cuen-
ta a la ciudadania que habita en donde se llevaran a cabo las construcciones y no a
quienes estan fuera de ese perimetro, como acontecio.

Sexo. La poblacion entrevistada se integré por igual nimero de personas de sexo
femenino y masculino para obtener una opinién equitativa.

Estado Civil. La muestra nos arroja un porcentaje similar mayor de personas casadas
y solteras; esta zona esta formada por una comunidad considerada pluricultural y
pluriétnica donde los patrones de estado civil son méas abiertos.
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Estado Civil

mm Soltero
I Casado
0 UL libre

PARTICIPACION POR COLONIAS
Los participantes se seleccionaron de forma equitativa, es decir, 6 votantes por
cada MRO.

Origen por colonia de los entrevistados

I 36y 37 Juarez

I 64y 65 Condesa
[ 69y 70 Roma Norte |
I 72 y 73 Roma Norte Il
[ Roma Sur |

7 Roma Sur i

Conocimiento ciudadano sobre la consulta

POR MEDIOS INFORMATIVOS IMPRESOS O ELECTRONICOS

Las personas entrevistadas se enteraron de la consulta por los vecinos y la radio en
primer lugar; en segundo lugar, se enteraron por la televisién; en tercer lugar, por
reuniones informativas del IEDF, ProCDMX y reuniones organizadas por vecinos. El
cuarto lugar, lo ocuparon las redes sociales y el paquete del IEDF que se repartié
en toda la delegacion; el quinto lugar lo ocupd la pagina del IEDF que estuvo ce-
rrada, y fue poco amigable esos dias sobre todo para conocer las casillas donde
se votaria.
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DE LAS FORMAS DE COMUNICACION POR LAS QUE SE ENTERO
DEL PROYECTO LA CIUDADANIA

¢Como se enterd de la Consulta Ciudadana del CCChapultepec?

IEDF
I Vecinos

You Tube

Pagina web del ieor
Paquete informativo del ieor
Television

Radio

Redes sociales

Reunioén informativa

Area de oportunidad/hallazgos. Pocas personas contestaron haberse enterado por la
pagina web del IEDF, o bien, mediante el paquete informativo distribuido por el IEDF.
Un dato relevante es que la poblacion entrevistada en el rango de edad de los
18 a los 24 anos se enterd, en su mayoria, mediante los vecinos y redes sociales.
Algunos comentaron haberse enterado mediante una reunién que los vecinos
organizados por el “Asi No" realizaron el 5 de diciembre en el recorrido de avenida
Chapultepec al Monumento de la Independencia.

CONOCIMIENTO E INFORMACION DEL PROYECTO

Costo y financiamiento del proyecto

¢Conoce el costo del proyecto? ¢Conoce como sera financiado?

s
. No

s
. No

Area de oportunidad/hallazgos. La ciudadania opiné que algo conocia de estos
aspectos, pero habia confusiéon porque la informacién que tuvo no fue clara ni
suficiente.
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Percepcion

PERCEPCION CIUDADANA SOBRE LA INFORMACION Y LOS IMPACTOS DE LA CONSULTA

Sobre la infrormacion proporcionada
por el ieoF

I suficiente
B |nsuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. Algunos encuestados comentaron que no conta-
ban con la informacion suficiente, que la informacién proporcionada en la pagina
web del IEDF era sélo de los posicionamientos del “SI” y del “NO”, lo que no les
permitia tomar una decisién informada ni razonada.

Sobre impactos y beneficios econémicos
y sociales del proyecto

I Suficiente
B |nsuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. Algunos encuestados comentaron que provocaria
multiples perjuicios en dinero y en molestias a los vecinos durante el periodo de
construccioén, el cual desconocian pero que estimaban en mas de dos afos, durante
los cuales desconocian si existiria algin esquema de compensacion.

También comentaron que el proyecto impactaria sobre la plusvalia de sus terre-
nos e inmuebles, por lo que se incrementarfan los impuestos y, probablemente, se
ocasionarfa que los duefos tuvieran que vender y desplazarse a lugares accesibles
de acuerdos a sus ingresos. Se comento, también, que no existia un esquema de
beneficios en la zona de influencia que contemplara mejoras en infraestructura
urbana, mejora de los mercados y espacios publicos ni incentivos econémicos para
los negocios en esta zona.
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Sobre impactos y beneficios ambientales
del proyecto

I Suficiente
I Insuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. Se desconocian, pero estimaban que durante la
fase de construccion habria méas emisiones contaminantes a la atmdsfera, y ruido
como consecuencia de los embotellamientos que se provocarian en la zona.

Sobre impactos y beneficios en materia
de movilidad de proyecto

17%
I Suficiente

B |nsuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. Se desconocian, pero estimaban que durante la
fase de construccion y después serfa imposible la vialidad vehicular.

Sobre impactos y beneficios
culturales del proyecto

1%

I Suficiente
I Insuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. Aunque el nombre del proyecto lo denominaba
“cultural”, era una simulacién para aparentar beneficios culturales, sin que se iden-
tificara alguno.
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Sobre riesgos de eventos sismicos
del proyecto

I Suficiente
I Insuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. A pesar de que el GDF y ProCDMX tienen conocimien-
to de que la zona es altamente sismica, ya que por ella pasa una falla geoldgica, y
gue en el pasado los eventos sismicos han ocasionado derrumbes de casas, edificios

y escuelas, la consulta no lo considerd, pues no presento informacion acerca de los
riesgos e impactos sismicos al proyecto.

Sobre costo-beneficio del proyecto

7%
I Suficiente

I Insuiciente

Comentarios/hallazgos. Algunos votantes comentaron que no habia un beneficio
real para el GDF ya que éste concesionaba el espacio publico de 40 a 80 afios con
un beneficio de 5%, que a todas luces resultaba “ridiculo”.

Sobre la informacion recibida para decidir

I sSuficiente
I Insuiciente

Area de oportunidad/hallazgos. No se recibi6 informacion sobre: a) las caracteristi-
cas del proyecto; b) sus impactos positivos y negativos; ¢) las medidas de mitigacién
de impactos; d) medidas para la distribucién equitativa de beneficios sociales y eco-
némicos; y e) medidas de salvaguarda de los derechos humanos y civiles.
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PERCEPCION CIUDADANA SOBRE CONSIDERACIONES DE CALIDAD DE VIDA

POR PARTE DE LA CONSULTA

¢Debieron haberse considerado mas

opciones de proyectos?

23% —

. No

Area de oportunidad/hallazgos. Algunos consideran que el proyecto si es necesario,
pero “no como fue presentado, porque asi no se puede evaluar ni aprobar”. “La
consulta no presenta la posibilidad de proponer alternativas”. “Se percibe como
un proyecto impuesto”. El proyecto se concibe como comercial y no con beneficios

culturales o sociales para los vecinos.

¢ El proyecto beneficia
tu calidad de vida?

B Si
M No

Origen territorial de los que Si consideran
que el proyecto beneficia su calidad de vida

Judrez distrito XII
Condesa distrito XlI
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur Il

Origen territorial de los que NO consideran
que el proyecto beneficia su calidad de vida

Juérez distrito Xil
Condesa distrito Xil
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur Il

Area de oportunidad/ hallazgos. El proyecto no presenta propuestas para promover
la cohesion vecinal, ni beneficios reales a los comerciantes de la zona de influencia.
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Origen territorial de los que Si consideran
que el proyecto es integral

Juarez distrito XII
Condesa distrito Xil
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur Il

¢El proyecto es integral?

M si Origen territorial de los que NO consideran
T que el proyecto es integral

Judrez distrito XII
Condesa distrito Xll
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur Il

Area de oportunidad/hallazgos. Algunos consideran que no es integral porque no
se toman en cuenta las necesidades sentidas de los que seran afectados. No con-
templa medidas de mitigacion ni alternativas para generar beneficios indirectos
para las colonias afectadas.

Origen territorial de los que NO consideran que
hay proyectos mas necesarios para la ciudad

Juérez distrito Xil
Condesa distrito Xil
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur |l

¢{Hay proyectos mas necesarios
para la ciudad?

8%

M Si Origen territorial de los que Si consideran que
T hay proyectos mas necesarios para la ciudad

Judrez distrito XII
Condesa distrito Xil
Roma Norte |
Roma Norte Il
Roma Sur |

Roma Sur Il

Area de oportunidad/hallazgos. Destaca la posicion de que existen otros proyectos
mas necesarios para la ciudad en términos de mejora de la calidad de vida de los
vecinos. El GDF debiera consultar a éstos sobre alternativas que beneficien social y
econémicamente a la poblacion directa e indirectamente afectada.
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Existen muchos proyectos arquitecténicos para la zona disefiados por arquitec-
tos reconocidos que deben ser considerados para una futura consulta.

PERCEPCION CIUDADANA SOBRE COSTOS Y BENEFICIOS DEL PROYECTO

El costo del proyecto
En una escala del 1 al 4, en la que 1 es muy favorable; 2, favorable; 3, no muy
buenay 4, desfavorable.

¢Cémo consideras el costo del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

3. No muy buena
B 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. Las expresiones en general fueron de disgusto, ya
que les parecen cifras que no estan sustentadas.

¢Cémo consideras los impactos
y beneficios econémicos del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

3. No muy buena
Bl 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. Algunas votantes mostraron preocupaciéon por sus
propiedades, porque se modificarian los precios de los inmuebles y el predial.

¢Como consideras los impactos
y beneficios ambientales del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

3. No muy buena
Bl 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. Los y las votantes mayoritarios consideran que no
hay opciones para mejorar el aire ambiental.

175



Consulta Ciudadana Corredor Chapultepec-Zona Rosa

¢Cémo consideras los impactos
y beneficios en materia de movilidad?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

0 3. No muy buena
Bl 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. La mayoria de los votantes considera que serfa des-
favorable porque no hay otras opciones viales que les hubieran sido presentadas.

¢Cémo consideras los impactos
y beneficios culturales del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

0 3. No muy buena
I 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. No creen que haya proyecto cultural, y se dice “es
una tomadura de pelo”.

¢Cémo consideras los impactos
y beneficios sociales del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

1 3. No muy buena
Bl 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. La mayor parte de votantes no considera que se
generarian mejoras de vida en sus colonias.
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¢Cémo consideras el financiamiento
privado-publico del proyecto?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

3. No muy buena
I 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. Los del “SI”, un grupo minoritario, lo defendian
porgue Simén Levy les habfa prometido espacios para sus negocios. Los del “NO”
consideraron que el proyecto es una venta de suelo a privados por tres generaciones.

¢Como consideras los riesgos
de probables eventos sismicos?

B 1. Muy favorable
I 2. Favorable

3. No muy buena
B 4. Desfavorable

Area de oportunidad/hallazgos. En general, las y los votantes recordaron los ultimos
y lamentables terremotos y consideraron que el riesgo de derrumbarse al construir-
se por encima del Metro seria doble, por ser una reconocida zona sismica.
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Consulta Ciudadana sobre
Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

Fundacion Murrieta acepto la invitacion hecha por el IEDF para participar como ob-
servadores del proceso de la Consulta Ciudadana sobre la aprobacién o rechazo de
la realizacién del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa.

Creemos que es importante aclarar que nuestras oficinas se encuentran ubica-
das a media cuadra de la avenida Chapultepec y que, por lo tanto, conociamos de
primera mano la situaciéon de la zona.

El area efectivamente requiere una fuerte intervencion, ya que es poco amiga-
ble y de hecho no atrae caminar por la avenida. Por lo anterior, teniamos un sesgo
a favor de la realizacion del proyecto, sin embargo, éste no influyé en nuestros
procesos de observacion.

Seguramente, los reportes de las demds organizaciones que participaron en
este ejercicio contendran una explicacion mas exacta y completa del proyecto y
cémo las diferentes circunstancias fueron empujando para que se realizara la con-
sulta. Nosotros nos concentraremos en explicar lo que observamos y lo que opina-
mos de esos acontecimientos:

¢ El grupo de vecinos opositores al proyecto estaba integrado y asesorado por
reconocidos arquitectos y urbanistas. Sin embargo, sentimos que sus princi-
pales argumentos en medios de comunicacién, como en redes sociales, mas
gue ser de caracter técnico sobre el disefio y la funcionalidad del proyecto,
se centraban, principalmente, en el aspecto de la privatizacion del espacio
publicoy la asignacion, casi hecha a escondidas, del proyecto a una empresa
vinculada a Carlos Slim, sin que la propuesta de hacer la intervencion del
espacio se abriera a cualquiera que deseara proponer algin proyecto.

e Otra critica muy fuerte se centraba en querer copiar un parque elevado
gue se realizé en la ciudad de Nueva York, la cual aproveché unas vias de
tren elevadas gue se encontraban abandonadas, pero que, a diferencia del
Corredor Chapultepec-Zona Rosa, fue un proyecto cuya iniciativa y gestion
fueron realizados por la comunidad, la cual cred un grupo promotor de ve-
cinos encargado de administrar el parque, el cual en términos estrictos esta
montado sobre infraestructura que sigue siendo privada (las vias contintan
perteneciendo a la compafia ferroviaria) y que recibe recursos de la ciudad
para su mantenimiento, haciendo de este espacio un ejemplo de coopera-
cion tripartita.
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La Consulta Ciudadana sobre la aprobaciéon o rechazo de la realizacion del
proyecto Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa surge por la presiéon que
vecinos, grupos de urbanistas y arquitectos ejercieron hacia las autoridades,
por medio de las redes sociales y medios de comunicacién, principalmente
periodicos. Celebramos que la autoridad haya tomado esta decision evitando
de esta forma una imposicion; no obstante, el tiempo y los recursos con los
que se organizé fueron escasos, por lo que sugerimos que el IEDF no acepte el
realizar este tipo de consultas con tan poco tiempo, ya que esto puede dahar
su reputacion si las cosas salieran mal, cosa que afortunadamente no sucedio.
Las asambleas informativas fueron organizadas, desde nuestro punto de vis-
ta, en horarios, fechas y lugares poco propicios para fomentar una verdadera
participacion vecinal, porque fueron entre semana y en horarios poco acce-
sibles para los ciudadanos que trabajan (la primera, de 9:00 a 13:00 horas
y la segunda, de 15:00 a 18:00 horas) y en un espacio privado y no tan
cercano como es el hotel Fiesta Americana de Reforma. A nuestro parecer,
dichas sesiones debieron de realizarse durante un fin de semana, sabado
y/o domingo, a las 12:00 horas, por ejemplo, y en un espacio publico y mas
cercano a la zona, por ejemplo, la plaza Rio de Janeiro.

Durante esas sesiones informativas, pudimos observar que los promotores
del proyecto contaron con apoyo politico, ya que de forma franca y abierta
se presentaron lideres de vendedores ambulantes y sus seguidores quienes,
ademas, de forma grosera e ignorantes de lo que se debatia, alegaron ser
vecinos de la colonia Peralvillo (bastante lejana a la zona afectada) y, por lo
tanto, vecinos de la delegacion Cuauhtémoc.

Los grupos de vecinos opositores tuvieron problemas para organizarse y sur-
gieron posiciones muy personalizadas, pero al final pudieron darle estructura
a sus grupos.

A diferencia de otras consultas, desde nuestro punto de vista, fue una ac-
cion acertada que el IEDF dotara a ambos grupos, sobre todo a los vecinos
opositores, de recursos materiales para que pudieran promover cada uno su
punto de vista. Vecinos opositores visitaron nuestras oficinas para entregar-
nos material con la explicacién de su posicion y, también, llegé material del
grupo promotor del corredor.

La emisién de la opinién por parte de los vecinos no fue copiosa, al contrario,
fue poca; esto sorprende, sobre todo si se toma en cuenta la gran difusion
gue tuvo el tema en las redes sociales y periddicos. Al parecer, la oposicién
de los vecinos y todo el ruido producido por los opositores durante las se-
manas previas, al final, hizo que los promotores desistieran de utilizar los
grupos organizados de vecinos y vendedores ambulantes, vinculados a las
autoridades, para que realizaran una votacién mayoritaria a favor del mismo.
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e Consideramos un acierto que el doctor Miguel Angel Mancera haya decla-
rado que los resultados de la consulta tendrian caracter vinculante para su
gobierno, ya que, si bien existe toda una reglamentacién para la organiza-
cion de este tipo de consultas, en ésta se menciona que sus resultados no
son vinculantes, es decir, que la consulta no obliga a las autoridades a acatar
los resultados obtenidos.

La mayoria de las personas, sobre todo los opositores, se asombraron del re-
sultado obtenido. Creemos que el GDF gané perdiendo con esta consulta: gané
credibilidad y el ser percibido como un gobierno que oye a la ciudadania, aunque
como resultado de la consulta el proyecto se cancel6.

De manera institucional, creemos que es urgente e importante que se haga
algun tipo de intervencion en la zona, la cual debe ser abierta, incluyente y partici-
pativa. Incluso nos atrevemos a proponer el esquema tripartita que surgid, precisa-
mente, en la gestion del parque elevado de la ciudad de Nueva York.



Informes de organizaciones
de otras entidades federativas

A |nstituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana
Informe de los invitados especiales a la consulta ciudadana que organizé
el Instituto Electoral del Distrito Federal en 2015 para conocer la opinion respecto
a la aprobacion o rechazo del Corredor Cultural Chapultepec-Zona Rosa

A Consejo de Pueblos del Estado de Morelos, Mujeres del Grial Morelos, Género 33 y Barra de
Abogados del Estado de Morelos
Comentarios de los representantes de algunas asociaciones civiles del estado de Morelos
que participaron en la consulta ciudadana que organizo el Instituto Electoral del Distrito
Federal en 2015 para conocer la opinién respecto a la construccion de un corredor vial en
una de las avenidas mas importantes de la capital

A Puebla Vigila, A.C.
Informe sobre la consulta exprés del corredor Chapultepec







impepac

o Procosos Electorsios
¥ Participacion Cludadana

Informe de los invitados especiales a la consulta
ciudadana que organizé el Instituto Electoral
del Distrito Federal en 2015 para conocer la opinion
respecto a la aprobacién o rechazo del Corredor
Cultural Chapultepec- Zona Rosa

El tipo de observacion que realizaron los nueve representantes del Instituto More-
lense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana (Impepac) que asistieron
como observadores e invitados especiales a la Consulta Ciudadana sobre la aproba-
cion o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec- Zona
Rosa organizada por el iedf fue mixto. Observaron aspectos encaminados a cuestio-
nes operativas, técnicas y de logistica que realizd el 6rgano electoral de la capital,
del cual destaca:
a) La emision de instrumentos que permiten convocar y organizar una consulta
ciudadana que aprobd realizar el Consejo General del IEDF, de manera con-
junta con las autoridades delegacionales; y
b) El cuerpo de profesionales que participaron en la organizacién de la consulta
ciudadana.
Dichos aspectos se consideraron torales en nuestra observacién, debido a que
a partir de ellos se identificaria el factor que influyé para que las autoridades de
GDF y en particular de la delegacion Cuauhtémoc consideraran la intervencion del
organo electoral de la capital para la organizacién de la Consulta Ciudadana que
se realizé para aprobar o rechazar la construccion del corredor Chapultepec, pues
hay que recordar que el Articulo 47 de la LPCDF no establece que le corresponda
irrestrictamente al IEDF la organizacion de una consulta ciudadana distinta a la
de presupuesto participativo, sefalando Unicamente el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF) que el IEDF intervendra en
aquellas consultas ciudadanas que tengan impacto trascendental en los distintos
ambitos tematicos y territoriales del Distrito Federal (Articulo 281 cuarto parrafo),
lo anterior, conforme a la letra lo sefialan los dispositivos legales en comento:
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Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal

“Articulo 47 .- Es el instrumento a través del cual el Jefe de Gobierno, los Jefes Delega-
cionales, las asambleas ciudadanas, los Comités Ciudadanos, la Autoridad Tradicional en
coordinacién con el Consejo del pueblo y los Consejos Ciudadanos, por sf o en colabora-
cién, someten a consideraciéon de la ciudadanfa, por medio de preguntas directas, foros
0 alguin otro instrumento de consulta, cualquier tema que tenga impacto trascendental
en los distintos ambitos tematicos y territoriales en el Distrito Federal.”

Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
“Articulo 281. El Instituto Electoral, a través de sus érganos internos, expedira la con-
vocatoria, instrumentara el proceso de registro, y disefarad y entregard el material y la
documentacién necesaria, para llevar a cabo la jornada electiva, y la publicacion de los
resultados en cada colonia.

Para la realizacion e implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana,
tales como el referéndum, el plebiscito, y las consultas ciudadanas sobre presupuesto
participativo y sobre aquéllas que tengan impacto trascendental en los distintos ambi-
tos tematicos y territoriales del Distrito Federal, de acuerdo a lo que establece la ley de
participacion ciudadana, el Instituto Electoral desarrollara los trabajos de organizacion,
desarrollo de la jornada y computo respectivo, declarando los efectos de dichos ejerci-
cios, de conformidad con lo sefalado en la Ley de la materia; asimismo, vigilara que la
redaccion de las preguntas sea clara y precisa, garantizando que su contenido no induz-
ca ni confunda al ciudadano, en el momento de emitir su voto u opinién ...”"

Dentro de las actividades en las que participaron los invitados especiales se en-
cuentran las relativas a la capacitacion que impartié el personal de la Direccién Eje-
cutiva de Educacion Civica y Capacitacion del IEDF, la cual amablemente ofrecieron
en las instalaciones del Impepac, en la que explicaron puntualmente las actividades
gue se habian realizado por parte de la delegacién Cuauhtémoc y el érgano elec-
toral de la capital para la emision de la convocatoria y los trabajos preparatorios de
la consulta ciudadana, asi como, las actividades que se podrian realizar durante la
observacion que se realizaria el dia de la consulta.

Balance

Fortalezas

Dentro de las fortalezas que se advierten, destacan el capital humano con el que
cuenta el IEDF, el cual parte de un equipo permanente de al menos cuatro fun-
cionarios en 40 direcciones distritales, mismos que para esta consulta estuvieron
abocados a coadyuvar puntualmente con la organizacion de dicho ejercicio, incluso
integrando las 75 MRO que recibieron y computaron las opiniones, factor que fue
preponderante, pues se considera que dichos funcionarios tuvieron el tacto y expe-
riencia para atender las contingencias que se suscitaron, como lo fue el brindar las
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explicaciones conducentes a los ciudadanos que no aparecian en la lista nominal
de electores, por haber realizado modificaciones posteriores a la fecha de corte que
se acordd para la consulta, o bien que no les correspondia emitir su opiniéon en la
MRO por haber aprobado un domicilio distinto al que regularmente se aprueba para
consultas sobre presupuesto participativo.

Aspecto importante fueron los trabajos de difusién en los que apoyaron los ser-
vidores del IEDF, pues se nos compartio que asistieron casa por casa de la delegacion
Cuauhtémoc a entregar informacion respecto a la consulta ciudadana.

Asimismo, se identifica como fortaleza los recursos materiales con los que
cuenta el IEDF, pues mediante los vehiculos de su propiedad fue factible dar se-
guimiento al desarrollo de la jornada consultiva y al traslado de los paquetes de
manera inmediata al término de la jornada.

Areas de oportunidad

Como areas de oportunidad se coincide con la opinién de los representantes de
asociaciones que asistieron a la consulta ciudadana sobre la aprobacién o rechazo
del Corredor Chapultepec-Zona Rosa, tratdndose del tema de mayor difusion de los
lugares en los que podian emitir su opinién los ciudadanos, asi como, gestionar con
la delegacidn respectiva el permitir dejar opinar a los habitantes de la delegacion
gue resultaran afectados por la actividad econémica que desarrollaban en la demar-
cacion territorial, toda vez que, se tendria que partir de la premisa de involucrar a
todos los ciudadanos en las decisiones que les afecta su entorno.

Propuestas

En virtud de haber conocido que en las consultas sobre presupuesto participativo
existe el uso de Internet como modalidad para emitir las opiniones, se considera
viable fijar una propuesta en el sentido de continuar impulsando en este tipo
de ejercicios el uso de Internet para la emisién de las opiniones, a efecto de no
hacerlos tan onerosos y paulatinamente generar la confianza entre la ciudadania
de su uso.

Lo anterior, para que en un futuro préximo, si bien no erradicar la instalacion de
MRO y uso de boletas o papeletas, si disminuirlas en un alto grado.

En ese sentido, el resultado de nuestra observacion como invitados especiales
trajo como consecuencia corroborar el capital humano tan robusto y con experien-
cia con el que cuenta el IEDF, asi como, la trascendencia que tiene la transparencia
con la que actua, lo que genera confianza no sélo entre la ciudadania, sino en las
autoridades de gobierno que solicitan su apoyo para la organizacion de consultas
ciudadanas que versan en tematicas diferentes a la de presupuesto participativo
y con trascendencia en el Distrito Federal, hecho que se puede aprovechar, como se
comentd con antelacién para ir incorporando paulatinamente el uso de la tecnolo-
gia para la emision, recepcion y computo de las opiniones y votos.
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Asimismo, para este organismo electoral fue satisfactoria la oportunidad que se
nos otorgd para presenciar diversas actividades que se realizan en torno a un pro-
ceso de participacion ciudadana, asi como, la inquietud de replicar en el momento
gue haya oportunidad este tipo de actos de observacion a efecto de que otras en-
tidades y diferentes actores de la sociedad conozcan y reconozcan los trabajos que
implica la construcciéon de una ciudadania informada, la cual dia a dia se interese en
ser corresponsable en la toma de decisiones que les atafe.



Comentarios de los representantes de algunas
asociaciones civiles del estado de Morelos
que participaron en la consulta ciudadana que
organizé el Instituto Electoral del Distrito Federal
en 2015 para conocer la opinidén respecto
a la construccion de un corredor vial en una
de las avenidas mas importantes de la capital

El tipo de observacion que realizaron las/los seis representantes de cuatro asociacio-
nes civiles' del estado de Morelos que asistieron a la Consulta Ciudadana sobre la
aprobacion o rechazo de la realizacion del proyecto Corredor Cultural Chapultepec-
Zona-Rosa organizada por el Instituto Electoral del Distrito Federal fue de campo. La
observacion se centré fundamentalmente en tres aspectos:

a) Elinterés que mostrd la ciudadania en participar en la toma de decisiones de

una construccion tan importante como lo era un corredor vial;

b) El nivel de informacién que tenian los ciudadanos respecto al proyecto de

construccioén; y

¢) La participacion y preparacion del organismo encargado de organizar la con-

sulta ciudadana.

En ese sentido, como todos los ciudadanos que se registraron para ser obser-
vadores de la consulta, los representantes de las asociaciones civiles del estado de
Morelos tomaron el curso de capacitacion impartido por funcionarios del IEDF, el
cual les otorgd el pardmetro de accion de su participacion, asi como, informacién
general de los mecanismos que se estaban instrumentando por parte del mismo
para difundir la consulta y para dotar de elementos certeros de los pros y contras
del proyecto a los ciudadanos de las colonias que iban a poder emitir su opiniéon en
la consulta.

Durante los recorridos pudimos constatar la alta afluencia de los ciudadanos en
las MRO, asi como la presencia de representantes de los ciudadanos que estaban a
favor del proyecto y la ausencia de representantes de los ciudadanos en contra del
proyecto.

Otro factor que llamé la atencion fue que afuera de las MRO se encontraban
representantes de la empresa Parametria, asi como a jévenes que se identificaban
como estudiantes, los cuales entrevistaban a los ciudadanos que salian de emitir su
opinién, cuestionandoles de manera particular si habian contado con la suficiente
informacion.

' Consejo de Pueblos del Estado de Morelos, Mujeres del Grial Morelos, A.C., Género 33y Barra de
Abogados del Estado de Morelos.
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Balance

Fortalezas
Bajo los ejes que se enfocd la observacion, los representantes de las asociaciones
civiles que asistieron detectaron diversas fortalezas, como lo fue:
a) Que la integracion de las MRoO fuera con personal suficientemente capacitado;
b) La utilizaciéon de la lista nominal de electores, la cual permitié identificar a los
ciudadanos con derecho a emitir su opinién; y
¢) A un organismo ampliamente preparado para recibir los paguetes de las 75
MRO que se instalaron, realizar los computos preliminares y validar los resul-
tados al dia siguiente de la consulta.

Areas de oportunidad

Como areas de oportunidad consideramos importante que la autoridad electoral
determine la instalacién de las MRO para consultas ciudadanas distintas a la de
presupuesto participativo en los mismos lugares en los que lo hace para dichos ejer-
cicios ciudadanos, o bien difunda por medios mas efectivos este hecho, toda vez
gue se observé en varias MRO que hubo ciudadanos que llegaban al lugar en el que
regularmente emitian su opinién para presupuesto participativo y no los dejaban
emitir su opinién para la consulta del corredor.

Asimismo, se considera necesario que en este tipo de ejercicios se difunda por
medios mas efectivos la fecha de corte de lista nominal que se utilizara, ya que se
observd que llegaban ciudadanos que habian realizado cambios recientes a su cre-
dencial y que por no estar incluidos en la lista nominal no pudieron emitir su opinion.

Otro aspecto que resulté fundamental fue que no dejaran emitir su opinién a
los ciudadanos que no tenian credencial para votar con fotografia con domicilio en
las colonias determinadas como afectadas, aun y cuando tenfan comercios en la
demarcacion territorial y, por tanto, la aprobacion o rechazo de la construccion les
afectaba directamente.

Asimismo, valdria la pena que se revisara por parte de la autoridad electoral
la actuacion de los representantes que se registraron “a favor del proyecto” y “en
contra del proyecto”, ya qué se detecté que varios acreditados a favor de la cons-
truccion abordaban a los ciudadanos de las filas para supuestamente informar de
los beneficios gue tendria la construccién sin que nadie se lo impidiera.

Propuestas

Una propuesta que emite la representacion de la Asociacion Género 33 es la relativa
a instalar casillas especiales para recoger las opiniones de los ciudadanos que tie-
nen algun interés, como lo es un comercio en la zona en la que directamente afecta
la realizacién o no de una obra, como lo fue el corredor Chapultepec, los cuales
podrian identificarse con algiin comprobante de domicilio que demuestre el interés
gue tienen en opinar.



Asociaciones civiles del estado de Morelos

A partir de las fortalezas que advertimos, asi como las &reas de oportunidad y
propuestas que sefialamos con antelacién, no perdemos de vista los ejes respec-
to los que se fundd nuestra observacion cuyos resultados fueron en el siguiente
sentido:

a) Se pudo comprobar un alto grado de interés de la ciudadania en participar
en la consulta, ello tanto por las largas filas que presenciamos en las que
se encontraban tanto jovenes, como adultos, asi como las urnas casi llenas
gue observamos al inicio y al final de la jornada consultiva;

b) Respecto al nivel de informacion con el que contaban los ciudadanos que
participaron, no podemos asegurar el grado de informaciéon de los pros y
contras de la construccién del corredor Chapultepec, sin embargo, si detec-
tamos que la mayoria que entraba a las MRO ya tenfa definido el sentido de
su opinién, la cual era en contra de que se realizara la construccién, opinién
gue prevalecié segun lo confirmamos con las apertura de una de las urnas que
observamos y con los resultados que emitio el IEDF el dia siguiente.

¢) Ahora bien, respecto al 6rgano encargado de la organizacion de la eleccion,
se vio una institucion robusta a nivel técnico, operativo y de consenso, pues
por una parte organizd la celebracién de foros para informar a los ciudada-
nos de los pros y contras de la construccion del corredor, asi como, toda la
logistica para la ubicacién, instalacién, integracién y operaciéon de las MRO, y
por otra parte, gestiond la instalacion de moédulos de la Contraloria General
del Distrito Federal y de la contraloria interna de la delegacion Cuauhtémoc
para que recogieran quejas e inconformidades de los ciudadanos el dia de la
consulta.

Con lo anterior, se pudo constatar que al involucrarse la ciudadania, institucio-
nes y gobierno es factible concretar procesos de gestiéon consensuados y contrarres-
tar posibles conflictos sociales.

Ademads, se considera que el IEDF al permitir la presencia de observadores no
sélo de la capital, sino incluso de otras entidades como lo fue el caso de Morelos,
contribuye a la transparencia del quehacer institucional y asimismo a la democracia
de México, la cual al compartirse podra propagarse en todo el territorio y los ciu-
dadanos tendran espacios suficientes de participacion en los procesos de gestion.
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Informe sobre la consulta exprés
del corredor Chapultepec

Metodologia

Mixta: trabajo de campo y monitoreo en medios de comunicacion y redes sociales.

Fortalezas

a) Haber realizado la consulta a pesar de la premura y la falta de experiencia en
la organizacién de consultas ciudadanas;

b) Balance positivo a pesar de la falta de claridad en el proceso; y

¢) Que el resultado de la consulta haya sido vinculante.

Areas de oportunidad

a) Planeacion precipitada: El tiempo para planear la realizacion de la consulta
fue demasiado corto lo que provocé que la dependencia experimentara de-
masiados problemas para su organizacion y suspicacias en la ciudadania que
estaba en contra del proyecto, ya que se tuvo la impresion de que ello era
una manera en que el IEDF apoyaba al doctor Miguel Angel Mancera, jefe de
Gobierno, en la realizacién del proyecto debido al corto tiempo para poder
hacer difusion al respecto.

b) Falta de claridad en el proceso: no se hizo la aclaracién de la manera en que
se escogen los funcionarios de MRO. El hecho de que fuera gente que trabaja
en el IEDF causé mucha perspicacia en los participantes.

¢) Falta de claridad en las reglas: mucha gente no sabia que tenia que usar su
credencial de elector para poder votar, ademas de que buena parte de los
ciudadanos hicieron cambio de domicilio para poder votar y no dio suficien-
te tiempo para que aparecieran en la lista nominal, por la premura de la
realizacion de la consulta.

d) Mala difusiéon: hubo muy poca informacién sobre el sitio de ubicacién de las
MRO;

* \/éase la descripcion de la organizacién en la pagina 114.
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e) Problemas con la difusién de la ubicacion de las MRO: ademas de que la
informacién sobre la ubicacién de las MRO fue publicada de forma tardia,
el dia de la jornada el sistema presento fallas y no se podia consultar la
misma.

f) Mala ubicaciéon de las MRO: muchas se colocaron en el limite de las dele-
gaciones, lo que hacia el traslado de la gente mas dificil y ademas inhibi6
la participacion. Fue también causa de controversia entre los participantes
dando la impresion de que el proceso estuvo amafado.

g) Hubo mucha confusiéon en cuanto a la razon por la que no se podia emitir
opinién en casillas cercanas al sitio de vivienda de los participantes.

h) Falta de claridad y difusion del horario de operacién de las MRO el cual conto
con una hora menos que el de las casillas de votacién, lo que ocasiond que
mucha gente se quedara sin poder emitir su opinién debido, ademas, que
aunque hubieran llegado en tiempo a la MRO, se les informaba que ésta no
les correspondia, y no les dio tiempo de trasladarse a la que si.

i) Publicidad confusa: la descripcion de las dos posturas fue muy criticada por
muchos participantes, ya que para muchos de ellos era tendenciosa (en fa-
vor de la realizacion del proyecto).

J) Problemas con las acreditaciones de los observadores: desorganizacion en la
emision de las mismas y retrasos en su entrega.

k) Criterio desconocido sobre competencia de toda la delegacion en opinar
sobre un proyecto de colonias: este tema fue también un punto de mucha
polémica e increment6 la suspicacia de los ciudadanos, ya que no se conociod
el criterio utilizado para decidir incluir a toda la delegacion en la consulta so-
bre un proyecto que afectaba Unicamente algunas colonias, y que, ademas,
no se incluyeron colonias de otras delegaciones a quienes afectaba mucho
mas la posible realizacién de este proyecto.

) Confusion sobre qué pasaria de no realizarse el proyecto, lo que causé que
algunas personas decidieran mejor no emitir su opinion.

Propuestas

a) Reglamento de organizacién de consultas ciudadanas, en el que se espe-
cifique un tiempo razonable y realista para la buena organizacién de la
consulta.

b) Difusion de todas las etapas de la organizacion de las consultas.

¢) Difusion de los requisitos para emision de opinidn (con cuanto tiempo de an-
ticipacion se debe hacer el cambio de domicilio, cual es la “fecha de corte”
de la lista nominal, que presenten su credencial de elector).

d) Difusién sobre los pasos para poder emitir opinién: revisar si la MRO corres-
ponde a la seccion de la credencial de elector, presentar la credencial, recibir
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la boleta, emitir la opinién, depositar la boleta en la urna, entintar el dedo
pulgar.

e) Claridad del proceso para especificar los criterios usados en la toma de deci-
siones para organizar la consulta.

f) Uso de canales multiples de difusién para garantizar un buen conocimiento
del proceso por parte de la ciudadania

g) Revisar y mejorar la seleccion de la ubicaciéon de las MRO: buscar lugares cén-
tricos para contribuir al desplazamiento de los ciudadanos.

h) Promover los medios necesarios para hacer vinculante el resultado de las
consultas ciudadanas.



Conclusiones

EL PRESENTE LIBRO es el sequndo de su tipo en ser publicado en el pais. El afio pa-
sado, el IEDF publicéd 30 informes de las y los observadores electorales y visitantes
extranjeros que presenciaron la eleccion concurrente, en la Ciudad de México. Por
ello, es significativo destacar que esta nueva publicaciéon es una secuencia natural
de los trabajos y esfuerzos que han desarrollado las 0sC en la Red de Observacién
IEDF. También podemos apreciar un cambio cualitativo en la calidad de los informes.

Dicho libro, titulado Perspectiva Ciudadana sobre la Eleccion Concurrente en el
Distrito Federal 2015, se hizo llegar a instituciones académicas y centros de investi-
gacion, a las instituciones electorales, legislativas y gubernamentales responsables
de los procesos electorales; a los partidos politicos y organizaciones internacionales,
como la OEA, la Unién de Naciones Suramericanas y el Centro de Asesoria y Promo-
cion Electoral (IDH/CAPEL); asimismo, se envid un ejemplar a los integrantes de la Red
de Observacion IEDF y a los expertos electorales nacionales e internacionales, entre
otros actores relacionados con el tema.

De igual manera, se hara llegar a las y los diputados que conformaran la Asam-
blea Constituyente, encargada de redactar la nueva Constitucién de la Ciudad de
México.

Como sucedié con el primer compendio, el objetivo central del presente libro es
impulsar, difundir y dar resonancia a los 23 informes de observacién de la Consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo 2016 y la Consulta ciudadana sobre el
corredor cultural Chapultepec-Zona Rosa. Esto con el fin de reforzar la capacidad
de incidencia de las propuestas presentadas a través de dichos informes, y con ello
contribuir y enriquecer la calidad de la democracia en nuestra ciudad.

En la introduccién de este libro, la doctora Yanina Welp sefala acertadamente
gue la participacion de las y los ciudadanos no basta, pero a la vez, es indispensable
para profundizar la democracia en nuestra ciudad. Por ello, es de relevancia primor-
dial reconocer el compromiso y el esfuerzo de las y los ciudadanos que observaron
ambos procesos consultivos y redactaron sus reflexiones e ideas al respecto.
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A través de los 23 informes de observacion que contiene este libro, las y los
observadores destacaron de manera critica y propositiva aquello que consideran,
merece atencién pronta y oportuna en la organizacién y desarrollo de dicho meca-
nismo de democracia directa.

En total, 18 Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC) y un OPLE enviaron su
informe de observacién al IEDF.

Destacamos que algunas de las 0SC que participaron en este importante ejercicio
ciudadano radican en otras entidades federativas como Morelos y Puebla. Los intercam-
bios y las sinergias generadas entre las organizaciones locales y las de otras entidades
enriquecen el ejercicio de observacion. También, ello demuestra que el interés en perfec-
cionar los mecanismos de democracia directa locales trasciende fronteras geogréficas.

Por otra parte, este libro ofrece un panorama amplio de los distintos aspectos
gue caracterizaron ambas consultas ciudadanas. Entre los temas mas recurrentes
se encuentra la estrategia de comunicacién y difusion del IEDF para promocionarlas,
el nivel y la calidad de la participacién de las y los ciudadanos, los aspectos orga-
nizativos, los incidentes presentados, la legislacion vigente, el mismo ejercicio de
observacién y las condiciones para facilitar la accesibilidad e inclusién de las y los
ciudadanos.

En el caso particular de la Consulta ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2016, algunos de los hallazgos se centraron también en el Sistema de Opinién por
Internet y los Modulos de Opinién, asi como también en la presentacion y dictami-
nacién de los proyectos especificos.

Por otra parte, en lo respectivo a la Consulta ciudadana sobre el corredor cul-
tural Chapultepec-Zona Rosa, el balance de los informes se centré también en los
mecanismos para generar condiciones de equidad entre las posiciones del “Si” y
del “No”. Asimismo, se realizaron comentarios sobre la viabilidad y pertinencia del
citado corredor cultural.

Es decir, como se ha vuelto constante, el ejercicio de observaciéon no se concen-
trdé Unicamente en la jornada consultiva, sino en la totalidad del proceso asi como
también en los diferentes aspectos y particularidades de cada una de las consultas
ciudadanas. Asimismo, no solamente se incluyeron las criticas, también se desta-
caron fortalezas y mas importante, se realizaron propuestas valiosas para elevar la
calidad de futuras consultas ciudadanas y otros mecanismos de democracia directa.

Finalmente, como destacaron en el presente libro el maestro Mario Velazquez
Miranda, consejero presidente del IEDF y el maestro Yuri Gabriel Beltran Miranda,
consejero electoral del mismo Instituto, la presencia de la Red de Observacién IEDF,
ha aportado una bocanada de aire fresco al ejercicio de observacion electoral y con-
sultiva en nuestra ciudad. Estamos seguras y seguros de que el trabajo que realizan
las y los integrantes de la red, tendra trascendencia e impactara positivamente en la
vida politica, civica y democratica de la Ciudad de México, e incluso, de nuestro pafs.
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ALDF | Asamblea Legislativa del Distrito Federal

CEDF  Codigo Electoral del Distrito Federal

CEsoP | Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica de la Cadmara de Diputados

CIPEDF  Cdédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

Cofipe | Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales

cMDH Comision Mexicana de Derechos Humanos

CPC  Comisién de Participacion Ciudadana

croc Centro receptor de opinién ciudadana

CVOE = Comisién de Vinculacion con Organismos Externos

FEPADE = Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales

GDF = Gobierno del Distrito Federal

IEDF  Instituto Electoral del Distrito Federal

IFE | Instituto Federal Electoral

Impepac | Instituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana

INE  Instituto Nacional Electoral

MO | Médulos de Opinion

MRO = Mesas Receptoras de Opinion

LGIPE  Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

LPCDF | Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

OEA | Organizacion de los Estados Americanos

ONG | Organizacién no gubernamental
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ONU

Organizacion de las Naciones Unidas

OPLE

Organismo publico local electoral

ORC

Organismo de representacion ciudadana

0sC

Organizacion de la sociedad civil

PNUD

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

ProCDMX

Agencia de Promocién, Inversiéon y Desarrollo para la Ciudad de México

PRD

Partido de la Revolucién Democratica

TEDF

Tribunal Electoral del Distrito Federal

TEPJF

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion

UTAJ

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

UTVINE

Unidad Técnica de Vinculacion con el Instituto Nacional Electoral













Perspectiva ciudadana en ejercicios de democracia directa en la Ciudad de Mé-
xico. Informes de la Red de Observacion iepF 2015 se terminé de imprimir el 10
de octubre de 2016 en los talleres de Impresora y Editora Xalco, S. A. de C. V.,
J. M. Martinez 301, Chalco, Estado de México, c. p. 56600. El cuidado de
la edicion estuvo a cargo de Alma Adriana Juan Ortiz. El tiraje fue de 1 000
ejemplares impresos en papel bond de 90 gramos y forros en cartulina cuché
de 250 gramos. Se utilizé la fuente tipografica Frutiger.
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